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 :به تقدیم

 عزیزمان کشور به را اجتماعی سلامت و امنیت و آزادی خود خون ایثار با که آنانیشهدا،  مطهر روح

 است. انداز طنین کشور فضای در ایثارشان شمیم عطر و حضورشان تبلور و کردند اهداء ایران

ام گرفتاری که خلوص و مردم دوستی خود را در ایشت و درمان و شهدای مدافع سلامت جامعه بهدا

 نشان دادند.مردم به ویروس کرونا 

 و

 .کنندمیمردم تلاش  هایگرفتاریبا مشارکت خود در حل  همه کسانی که بی دریغ
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 دانی:قدر

 ،اموراجتماعی و فرهنگی حوزه معاونت سیاسیاین تحقیق پس از اولویت بندی استانداری و به سفارش دفتر 

ر استان د و نوآوریاستانداری چهارمحال و بختیاری و طرح در کارگروه پژوهش و فناوری  و اجتماعیامنیتی 

 و انجام شده است. مصوب 9911-11سال 

 هایشخصیتو  کارشناسان دانشگاه، اساتید ،اندیشمندان ،مدیران ،هاسازمان ،هادستگاهدر انجام این پژوهش؛ 

و  تیامنی ،معاونت سیاسی :کنممییاری نمودند همین جا از همه ایشان تشکر  ما راحقوقی و حقیقی مختلفی 

انشگاه ، داستان سازمان مدیریت و برنامه ریزی ،استانداری اجتماعی استانداری، دفتر امور اجتماعی و فرهنگی

 بویژه:ان، شهرکرد، دفتر مطالعات نیروی انتظامی است

 عباسی استاندار محترم استاناقبال جناب آقای مهندس 

 استان مدیریت و برنامه ریزیشهریارپور رئیس محترم سازمان علی جناب آقای 

 استاندار و اجتماعی امنیتی ،مردانی معاون محترم سیاسی جعفر جناب آقای

 انسانی استاندارمنابع مدیریت و محمدیان معاون محترم توسعه لیلا سرکارخانم 

 جناب آقای دکتر کریمی رئیس محترم دانشگاه شهرکرد

 جناب آقای دکتر مبینی معاون محترم پژوهش و فناوری دانشگاه شهرکرد

امور اجتماعی و فرهنگی استانداری و کارشناسان محترم ایشان در دفترمحترم کل جناب آقای دکتر مقدس مدیر

 طانی و خواجوی(آقایان سل) دبیرخانه کارگروه ذیربط.

 فارسانشهرستان مرداس طاهری فرماندار محترم جناب آقای 

 آقای دکتر مهدی کرمی استاد محترم دانشگاه شهرکردجناب 

 شهرستان فارسان شکری از فرمانده محترم نیروی انتظامیغلامعلی  سرهنگآقای جناب 

 مطالعات نیروی انتظامی استان محترم بهمنی مدیر سرهنگ آقای ....جناب 

 ریزی، نوسازی و تحول اداری استانداری دفتر برنامهمحترم کل اعلایی مدیر سامیه سرکارخانم 

 دولتی شهرکردجناب آقای دکتر محمد ربیعی استاد محترم دانشگاه 

 آزاد اسلامی شهرکرد جناب آقای دکتر نادر پورارشد استاد محترم دانشگاه

 یجامعه شناس محترم استاد فردوسیان. فرحنازسرکارخانم دکتر

 شهرکرد محترم دانشگاهمولوی استاد عزیزالله جناب آقای دکتر 

 شهرکرددانشگاه جناب آقای دکتر افراسیاب صادقی استاد محترم 

 شهرکرد اسلامی آزاد جناب آقای دکتر بیژن خلیل مقدم استاد محترم دانشگاه

 پژوهش استانداریحجازی کارشناس محترم سیده زینب سرکارخانم  

 استانداریسلطانی کارشناس محترم امور اجتماعی لقمان جناب آقای 

 استانداری مردم نهاد هایسازمانرئیس محترم گروه امور اجتماعی و فرهنگی و جناب آقای شهرام خواجوی 
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 :چکیده

 هاییشپویو  رشدعلم شدن، صنعتی شهری شدن،تحولات همه جانبه ای که بر اثر:  جوامع انسانی در عصر جدید بر اثر

بسیاری مواجه شده و از طرف دیگر منابع سنتی اجتماعی نیز  هایپیچیدگیو  مسائلچون جهانی شدن و مانند آن با 

ی رواجتماعی برای بقای جامعه و تداوم آن ضر . از اینرو ایجاد منابع جدید فرهنگیاندشدهتغییر  انحلال و یا دستخوش

همه جانبه اجتماعی است که در جامعه سنتی از اعتبار و میزان بالای برخوردار  هایمشارکت. یکی از این منابع، نمایدمی

مدیران  ردر نظ برای تداوم حیات اجتماعی و مسلماًبازیابی و بکارگیری شود. و اکنون نیز باید با شرایط جدید، بود 

روری ض هایزمینهیکی از  .ام نمود.که باید برای آن در جامعه اقد اندمطرحافراد بیتفاوت بعنوان یک مساله اجتماعی، 

که براساس اعلام دفتر  هاستخشونتبرخوردها و کاهش  برای مشارکت اجتماعی، مشارکت در کاهش اختلافات،

ش آن ی کاهدر سالهای اخیر در استان افزایش یافته و نیاز به مشارکت مردمی برا اموراحتماعی و فرهنگی استانداری؛

زی برنامه ری می برایمرد هایظرفیتو استفاده از  (اجتماع محور) اجتماعیتفاده از منابع اس. رویکرد، شودمیاحساس 

 و توجه علوم اجتماعی است. تأییداز جمله رویکردهای مورد ، مسائلوحل 

ایه با تاکید بر مدل سرم هاخشونتدر این راستا این پژوهش به منظور بررسی وضعیت مشارکت مردم استان در کاهش 

وای مصاحبه و تحلیل محت) کیفیپیمایش( و روش ) کمیانجام شده است. برای انجام این تحقیق از دو روش اجتماعی، 

نیک در روش کیفی از تک و روش پیمایش از یک پرسشنامه محقق ساخته استفاده شددر  نظرات( استفاده شده است.

و  ذیربط مدیران مختلف علوم انسانی، هایرشتهدانشگاه از  اساتید از صاحبنظران، نفز 72و نظرات  ،مصاحبه استفاده

و تجزیه و تحلیل شد. اطلاعات پرسشنامه  آوری جمع افراد درگیر و شهروندان عادی که بصورت هدفمند انتخاب شدند،

 معادلات ساختاری مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفتند. یا amosو  ,spssنیز از طریق 

 :ایج بطور خلاصه نشان دادتن

 های مثبت و نگرشدیدگاه اقتصادی داشتن(، داشتن انگیزه، اعتماد اجتماعی، ارزش) یسودمندالف. بین متغیرهای 

(. Sig ≤ 50/5کنندگان با متغیر مشارکت در کاهش خشونت رابطه مستقیم و معناداری وجود دارد )نسبت به مشارکت

ش نسبت های مثبت و نگرتوان گفت شدت رابطه بین متغیرهای سودمندی، ارزشپیرسون میبا توجه به مقادیر ضریب 

کنندگان با متغیر مشارکت در کاهش خشونت ضعیف و شدت رابطه متغیرهای داشتن انگیزه و اعتماد به مشارکت

 اجتماعی با این متغیر در حد متوسط برآورد شده است.

اس گرچه در جامعه میانگین بی تفاوتی و احس) ینابرابرتفاوتی و احساس فی، بیهای منب. رابطه بین متغیرهای ارزش 

(. به Sig > 50/5) با متغیر مشارکت در کاهش خشونت به لحاظ آماری معنادار نیست است( افزایش نابرابری رو به

ه آماری نمون عبارت دیگر مقدار ضعیف ضریب همبستگی بین این متغیرها با متغیر مشارکت در کاهش خشونت در

درصد قابلیت تعمیم به جامعه آماری  10شود و با اطمینان گیری برآورد میپژوهش ناشی از تصادف یا خطای نمونه

 .شودنمیبه عبارتی بی تفاوتی واحساس نابرابری در جامعه باعث کاهش مشارکت  پژوهش را ندارد.

 :دهدیممدل معادلات ساختاری برای مجموعه متغیرها نشان  درمجموع:



 

 ح
 

درصد از تغییرات متغیر مشارکت در کاهش خشونت  92( است. به بیان دیگر 2R= 92/5) ضریب تعیین برابر با الف. 

تقل پژوهش قابل تبیین است. با توجه به مقادیر مربوط به حجم اثر شاخص ضریب تعیین این سبر حسب متغیرهای م

ر مشارکت توان تبیین واریانس متغی ؛متغیرهای مستقل پژوهش در حد بالاییشود. به عبارت دیگر مقدار بالایی برآورد می

 در کاهش خشونت را دارند.

تفاوتی و احساس نابرابری بر متغیر مشارکت در کاهش خشونت اثر متغیرهای سودمندی، انگیزه، اعتماد اجتماعی، بی ب. 

 توان گفت اثرمربوط به ضرایب تأثیر این متغیرها می(. با توجه به مقادیر P < 50/5به لحاظ آماری معنادار است )

متغیرهای سودمندی، انگیزه و احساس نابرابری بر مشارکت در کاهش خشونت مستقیم و در حد ضعیف و اثر متغیر 

 فاوتی معکوستمستقیم و در حد متوسط به بالاست. اثر متغیر بی بعد سرمایه اجتماعی( نیترمهمبعنوان ) یاجتماعاعتماد 

-های منفی و نگرش نسبت به مشارکتهای مثبت، ارزشو در حد ضعیف برآورد شده است. ج. اثر متغیرهای ارزش

(. به عبارت دیگر مقدار اثر ضعیف P > 50/5کنندگان بر مشارکت در کاهش خشونت به لحاظ آماری معنادار نیست )

گیری برآورد شی از تصادف یا خطای نمونهاین متغیرها بر مشارکت در کاهش خشونت در نمونه آماری پژوهش نا

 درصد قابلیت تعمیم به جامعه آماری پژوهش را ندارد. 10شود و با اطمینان می
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 951 ......................................................................................................................................................................... :مقدمه

 951 .................................................................................................................... :قیتحق یفیتوص جینتا اول بخش-4-1

 951 ........................................................................................... تیجنس حسب بر ییپاسخگو عیتوز 9-4 شماره جدول

 951 ................................................................................ تاهل تیوضع حسب بر ییپاسخگو عیتوز -7-4 شماره جدول

 951 ......................................................................................... سکونت حسب بر ییپاسخگو عیتوز-9 -4 شماره جدول

 951 ................................................................................................. سن حسب بر ییپاسخگو عیتوز 4 -4 شماره جدول

 951 ...................................................................................... لاتیتحص حسب بر ییپاسخگو عیتوز 0 -4 شماره جدول

 995 ............................................................................................. اشتغال حسب بر ییپاسخگو عیتوز 6-4 شماره جدول

 995 ......................................................................................... شغل نوع حسب بر ییپاسخگو عیتوز 2-4 شماره جدول
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 995 ........................................................................................... تیقوم حسب بر ییپاسخگو عیتوز -1-4 شماره جدول

 999 .............................................................................................. مسکن حسب بر ییپاسخگو عیتوز 1-4 شماره جدول

 111 .................................................. یاقتصاد و یاجتماع طبقه حسب بر ییپاسخگو عیتوز 95 -4 شماره جدول

 997 ............................................................ دینمائ معلوم را خود مشارکت زانیم ریز یها هیگو به توجه با 99-4 جدول

 ها مشارکت و ها یهمکار کاهش خصوص در جامعه در ما که یکاهش روند به توجه با که است نیا محققان نظر البته

 یزیر برنامه در میدار نگه سطح نیهم در هم را یلیفام و یخانوادگ یها برنامه در مردم مشارکت میبتوان اگر میدار

 یصنعت علم، رشد شدن، یجهان ریتاث تحت شدت به جامعه رایز م،یا بوده موفق قسمت نیا در شهروندان مشارکت

 ریبتع به) یکیمکان بصورت یاجتماع یها مشارکت کاهش روند و است رییتغ حال در تجدد یها نهیزم ریسا و شدن

 حد در انیپاسخگو درصد 65:دهد یم نشان ها، هیگو به مربوط بطور جینتا نحالیا با. است شیافزا حال در( میدورک

 امور در کم حد در که اند کرده اعلام درصد 9/76.کنند یم شرکت شتریب یخانوادگ لیمسا در ادتر،یز و ادیز اریبس

 1/74.دارند مشارکت انیاطراف یها یریدرگ حل در اند کرده اعلام ادیز حد در درصد 99.دارند مشارکت یزندگ محله

 در مشارکت که معتقدند متوسط درحد درصد 1/75 و ادیز درحد درصد 2/77کم، اریبس حد در انیپاسخگو از درصد

 مردم یدعاو فصل و حل در اند داشته اعلام متوسط حد در درصد 99.شود یم غرور باعث یمل یها مناسبت

 انیپاسخگو درصد 40.کنند یم تیحما دولت یها برنامه از متوسط حد در انیازپاسخگو درصد 4/71.دارند مشارکت

 متوسط حد در انیپاسخگو درصد 95.داد تذکر دیبا کنند ینم عمل فشانیوظا به که یافراد ادمعتقدندیز اریبس حد در

 نیا به اقدام ادیز اریبس حد در درصد 6/1 تنها و کنند یم مشارکت آن حل در باشند، شاهددعوا ابانیخ در اگر معتقدند

 999 ............................................................................................................................................................... .کنند یم کار

 999 ....................................................................................................... دیهست مخالف ای افق مو حد چه تا 97-4 جدول

 990 ..................................................................................................................................... یاجتماع اعتماد 99-4 جدول

 996 .............................................. دارد رواج جامعه در ریز ارزشها ضد و یارزشها حد چه تا شما نظر به 94-4 جدول

 992 ..............................................................................................................د؟یمخلف ای موافق حد چه تا-15-4 جدول

 991 ................................................................. دارد وجود جامعه در ریز یارزشها حد چه تا شما نظر به -96-4 جدول

 ای مخالف موارد نیا با حد چه تا شما است شده ارائه خشونت کاهش یبرا ییراهکارها لیذ در 17-4 جدول

 991 ............................................................................................................................................................ د؟یهست موافق

 979 ............................................................ کنندگان مشارکت به نسبت نگرش به مربوط یها هیگو عیتوز 91-4 جدول

 979 .................................. (ها مدل و یساختار معادلات. ها هیفرض ازمون) قیتحق یاستنباط جینتا: دوم بخش-4-2

 979 ....................................................................................................................................... یاستنباط یافتههای-4-2-1

 979 .................. خشونت کاهش در مشارکت ریمتغ نیانگیم یبررس جهت یتکنمونها یت آزمون برآورد. -91-4 جدول

 979 ........................................ پژوهش یآمار جامعه در خشونت کاهش در مشارکت ریمتغ نیانگیم برآورد 9-4 نمودار

 974 ..... زنان و مردان بین در خشونت کاهش در مشارکت میانگین مقایسه جهت تی آزمون برآورد-21. -4 جدول

 974 ....................................... زنان و مردان بین در خشونت کاهش در مشارکت ریمتغ نیانگیم برآورد -2-4 نمودار

 و مجرد افراد بین در خشونت کاهش در مشارکت میانگین مقایسه جهت تی آزمون برآورد. 21-4 جدول

 970 .......................................................................................................................................................................... متأهل
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 970 ............................ متأهل و مجرد افراد بین در خشونت کاهش در مشارکت ریمتغ نیانگیم برآورد -3-4 نمودار

 976 . روستا و شهر ساکن افراد بین در خشونت کاهش در مشارکت مقایسه جهت تی آزمون برآورد. 22-4 جدول

 976 ............... روستا و شهر در ساکن افراد بین در خشونت کاهش در مشارکت ریمتغ نیانگیم برآورد-4-4 نمودار

 972 ..........سن حسب بر خشونت کاهش در مشارکت میانگین مقایسه جهت واریانس تحلیل برآورد. جدول 4-23

 972 ................... خشونت کاهش در مشارکت متغیر میانگین مقایسه جهت شفه تعقیبی آزمون برآورد. 24-4 جدول

 حسب بر خشونت کاهش در مشارکت میانگین مقایسه جهت واریانس تحلیل برآورد. 25-4 جدول

 971 .................................................................................................................................................................. لاتیتحص

 971 ................... خشونت کاهش در مشارکت متغیر میانگین مقایسه جهت شفه تعقیبی آزمون برآورد. 26-4 جدول

 999 ............................... یلیتحص یگروهها بین در خشونت کاهش در مشارکت ریمتغ نیانگیم برآورد-6-4 نمودار

 999 .... رشاغلیغ و شاغل افراد نیب در خشونت کاهش در مشارکت مقایسه جهت تی آزمون برآورد. 28-4 جدول

 131 ........... شغل نوع حسب بر خشونت کاهش در مشارکت میانگین مقایسه جهت واریانس تحلیل برآورد 28-4.جدول

 997 ................... خشونت کاهش در مشارکت متغیر میانگین مقایسه جهت شفه تعقیبی آزمون برآورد. 29-4 جدول

 999 .................................. یشغل یگروهها بین در خشونت کاهش در مشارکت ریمتغ نیانگیم برآورد -8-4 نمودار

 999 ... تیقوم حسب بر خشونت کاهش در مشارکت میانگین مقایسه جهت واریانس تحلیل برآورد -31-4.جدول

 999 ................................................... تهایقوم بین در خشونت کاهش در مشارکت ریمتغ نیانگیم برآورد-9-4.نمودار

 تعلق حسب بر خشونت کاهش در مشارکت میانگین مقایسه جهت واریانس تحلیل برآورد. 31-4 جدول

 994 ........................................................................................................................................................................ یطبقات

 994 ................... متفاوت یطبقات تعلق با افراد بین در خشونت کاهش در مشارکت ریمتغ نیانگیم برآورد -95-4 نمودار

 با پژوهش مستقل یرهایمتغ نیب رابطه یبررس جهت رسونیپ یهمبستگ بیضر برآورد. 32-4 جدول

 990 .....................................................................................................................................................................مشارکت

 131 .................................. خشونت کاهش در مشارکت بر یاقتصاد تیوضع اثر یساختار معادله مدل-1-4 شکل

 996 ...................................................... یساختار معادله مدل تیکل یابیارز یشاخصها ریمقاد برآورد. 33-4 جدول

 996 ..................................... خشونت کاهش در مشارکت بر یاقتصاد تیوضع ریمتغ اثر ریمقاد برآورد-34 -جدول

 992 .......................................... خشونت کاهش در مشارکت بر زهیانگ داشتن اثر یساختار معادله مدل -2-4 شکل

 992 ....................................................... یساختار معادله مدل تیکل یابیارز یشاخصها ریمقاد برآورد 34-4 جدول

 992 ............................................ خشونت کاهش در مشارکت بر زهیانگ داشتن ریمتغ اثر ریمقاد برآورد 35-4.جدول

 131 ............................. خشونت کاهش در مشارکت بر یاجتماع اعتماد اثر یساختار معادله مدل-3-4 شکل

 991 ...................................................... یساختار معادله مدل تیکل یابیارز یشاخصها ریمقاد برآورد-36-4 جدول

 991 ...................................... خشونت کاهش در مشارکت بر یاجتماع اعتماد ریمتغ اثر ریمقاد برآورد. 37-4 جدول

 131 ...................... خشونت کاهش در مشارکت بر مثبت یارزشها رواج اثر یساختار معادله مدل -4-4 شکل

 991 ....................................................... یساختار معادله مدل تیکل یابیارز یشاخصها ریمقاد برآورد 38-4 جدول

 945 ............................. خشونت کاهش در مشارکت بر مثبت یارزشها رواج ریمتغ اثر ریمقاد برآورد-38-4 جدول
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 141 ...................... خشونت کاهش در مشارکت بر یمنف یارزشها رواج اثر یساختار معادله مدل -5-4 شکل

 945 ...................................................... یساختار معادله مدل تیکل یابیارز یشاخصها ریمقاد برآورد-39-4 جدول

 949 ............................. خشونت کاهش در مشارکت بر یمنف یارزشها رواج ریمتغ اثر ریمقاد برآورد -41-4 جدول

 141 .................................... خشونت کاهش در مشارکت بر یتفاوتیب اثر یساختار معادله مدل -6-4 شکل

 949 ....................................................... یساختار معادله مدل تیکل یابیارز یشاخصها ریمقاد برآورد 41-4 جدول

 947 ................................................... خشونت کاهش در مشارکت بر یتفاوتیب ریمتغ اثر ریمقاد برآورد. 42-4 جدول

 141 ............................ خشونت کاهش در مشارکت بر ینابرابر احساس اثر یساختار معادله مدل-7-4 شکل

 947 ..................................................... یساختار معادله مدل تیکل یابیارز یشاخصها ریمقاد برآورد -43-4 جدول

 949 ..................................... خشونتها کاهش در مشارکت بر ینابرابر احساس ریمتغ اثر ریمقاد برآورد 44-4 جدول

 144 ........... خشونت کاهش در مشارکت بر مشارکتکنندگان به مردم نگرش اثر یساختار معادله مدل -8-4 شکل

 944 ....................................................... یساختار معادله مدل تیکل یابیارز یشاخصها ریمقاد برآورد 45-4 جدول

 944 ............. خشونت کاهش در مشارکت بر مشارکتکنندگان به مردم نگرش ریمتغ اثر ریمقاد برآورد-46-4 جدول

 940 ...................................................... یساختار معادله مدل تیکل یابیارز یشاخصها ریمقاد برآورد. 47-4 جدول

 940 ................................ خشونت کاهش در مشارکت بر پژوهش مستقل یرهایمتغ اثر ریمقاد برآورد-48-4 جدول

 946 .............................. خشونت کاهش یراهکارها نیانگیم یبررس جهت یتکنمونها یت آزمون برآورد -41-4 جدول

 942 ................................................. پژوهش یآمار جامعه در خشونت کاهش یراهکارها نیانگیم برآورد 97-4 نمودار

 941 ...................................................................................... (ها مصاحبه ثبت- یفیک بخش) قیتحق یفیک روش-4-3

 941 .......................................................................................................................................................... :مقدمه-4-3-1

 941 ................................................................................................................................................... ها مصاحبه-4-3-2

 916 ............................................................................................................................................... :یفیک یها افتهی-4-4

 759 ............................................................................ به معطوف کنش بعنوان خشونت درکاهش مشارکت 99-4 نمودار

 759 ...................................... ها خشونت کاهش در مردم مشارکت خصوص در یینها یها هیگو ای ها تم 09-4 جدول

 759 ............................................................................................................. خشونت کاهش در مشارکت - 94-4 نمودار

 750 ................................................................................................................................................................. پنجم فصل

 750 .......................................................................................................................................... شنهاداتیپ و یریگ جهینت

 756 ................................................................................................................................................................ یریگ جهینت

 799 ................................................................................................................................................... :شنهاداتیپ-4-3-3

 792 ................................................................................................................................................ پژوهش یتهایمحدود

 791 ............................................................................................................................................................... فارسی منابع

 799 .................................................................................................................................................................. نیلات منابع

 799 ....................................................................................................................................................................... وستیپ
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 ول هافهرست جد

 صفحه.............................. ........................................................................................................................ عنوان

 91 ........................................ دنزیگ نظر از مدرن ماقبل و مدرن یفرهنگها در مخاطره و اعتماد یهاطیمح -9-7 جدول

 955 ......................................................................................... ها شهرستان تیجمع هابرحسب نمونه عیتوز 9-9 جدول

 959 ............................................................................................................... مشارکت به مربوط یها هیگو -7-9 جدول

 957 ......................................................................................... زهیانگ و( سود) اقتصاد به مربوط یها هیگو -9-9 جدول

 957 ...................................................................... (یاجتماع اعتماد) یاجتماع هیسرما به مربوط یها هیگو -4-9 جدول

 959 ..................................................................................... یمنف و مثبت یها ارزش به مربوط یها هیگو -0-9 جدول

 959 ................................................................................................. (بلازه) یتفاوت یب به مربوط یها هیگو -6-9 جدول

 954 .................................................................................................. ینابرابر احساس به مربوط یها هیگو -2-9 جدول

 954 ....................................................................................................ینابرابر احساس به مربوط یها هیگو-1-9 جدول

 950 .................................................................................................................. راهکاره به مربوط یها هیگو-1-9 جدول

 956 ....................................................................................................... شاخصها یبرا کرونباخ یآلفا جینتا 95-9 جدول

 951 ........................................................................................... تیجنس حسب بر ییپاسخگو عیتوز 9-4 شماره جدول

 951 ................................................................................ تاهل تیوضع حسب بر ییپاسخگو عیتوز -7-4 شماره جدول

 951 ......................................................................................... سکونت حسب بر ییپاسخگو عیتوز-9 -4 شماره جدول

 951 ................................................................................................. سن حسب بر ییپاسخگو عیتوز 4 -4 شماره جدول

 951 ...................................................................................... لاتیتحص حسب بر ییپاسخگو عیتوز 0 -4 شماره جدول

 995 ............................................................................................. اشتغال حسب بر ییپاسخگو عیتوز 6-4 شماره جدول

 995 ......................................................................................... شغل نوع حسب بر ییپاسخگو عیتوز 2-4 شماره جدول

 995 ........................................................................................... تیقوم حسب بر ییپاسخگو عیتوز -1-4 شماره جدول

 999 .............................................................................................. مسکن حسب بر ییپاسخگو عیتوز 1-4 شماره جدول

 999 ............................................................. یاقتصاد و یاجتماع طبقه حسب بر ییپاسخگو عیتوز 95 -4 شماره جدول

 997 ............................................................ دینمائ معلوم را خود مشارکت زانیم ریز یها هیگو به توجه با 99-4 جدول

 999 ....................................................................................................... دیهست مخالف ای افق مو حد چه تا 97-4 جدول

 990 ..................................................................................................................................... یاجتماع اعتماد 99-4 جدول

 996 .............................................. دارد رواج جامعه در ریز ارزشها ضد و یارزشها حد چه تا شما نظر به 94-4 جدول

 992 ................................................................................................................ د؟یمخلف ای موافق حد چه تا-90-4 جدول

 991 ................................................................. دارد وجود جامعه در ریز یارزشها حد چه تا شما نظر به -96-4 جدول

 موافق ای مخالف موارد نیا با حد چه تا شما است شده ارائه خشونت کاهش یبرا ییراهکارها لیذ در 92-4 جدول

 991 ....................................................................................................................................................................... د؟یهست

 979 ............................................................ کنندگان مشارکت به نسبت نگرش به مربوط یها هیگو عیتوز 91-4 جدول

 979 .................. خشونت کاهش در مشارکت ریمتغ نیانگیم یبررس جهت یتکنمونها یت آزمون برآورد. -91-4 جدول
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 974 ............ زنان و مردان بین در خشونت کاهش در مشارکت میانگین مقایسه جهت تی آزمون برآورد-75. -4 جدول

 970 .... متأهل و مجرد افراد بین در خشونت کاهش در مشارکت میانگین مقایسه جهت تی آزمون برآورد. 79-4 جدول

 976 ......... روستا و شهر ساکن افراد بین در خشونت کاهش در مشارکت مقایسه جهت تی آزمون برآورد. 77-4 جدول

 972 ................ سن حسب بر خشونت کاهش در مشارکت میانگین مقایسه جهت واریانس تحلیل برآورد. جدول 4-79

 972 ......................... خشونت کاهش در مشارکت متغیر میانگین مقایسه جهت شفه تعقیبی آزمون برآورد. 74-4 جدول

 971 ..... لاتیتحص حسب بر خشونت کاهش در مشارکت میانگین مقایسه جهت واریانس تحلیل برآورد. 70-4 جدول

 971 ......................... خشونت کاهش در مشارکت متغیر میانگین مقایسه جهت شفه تعقیبی آزمون برآورد. 76-4 جدول

 999 ............ رشاغلیغ و شاغل افراد نیب در خشونت کاهش در مشارکت مقایسه جهت تی آزمون برآورد. 72-4 جدول

 997 ..........شغل نوع حسب بر خشونت کاهش در مشارکت میانگین مقایسه جهت واریانس تحلیل برآورد 71-4.جدول

 997 ......................... خشونت کاهش در مشارکت متغیر میانگین مقایسه جهت شفه تعقیبی آزمون برآورد. 71-4 جدول

 999 .......... تیقوم حسب بر خشونت کاهش در مشارکت میانگین مقایسه جهت واریانس تحلیل برآورد -95-4.جدول

 994 .. یطبقات تعلق حسب بر خشونت کاهش در مشارکت میانگین مقایسه جهت واریانس تحلیل برآورد. 99-4 جدول

 990 ..... تمشارک با پژوهش مستقل یرهایمتغ نیب رابطه یبررس جهت رسونیپ یهمبستگ بیضر برآورد. 97-4 جدول
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 :مقدمه-1-1

 این متقابل تأثیر و جامعه-7 و فرد -9:موضوع دو درباره بحث عموماً، شناختی جامعه هایتحلیل در

 و ررسیب تا است شده افزوده آفرینش نظام یا طبیعت سیستم دوسیستمی، نگرش این بر...  میزند دور ؛دو

 هک گیردمی قرار نظر مد نکته این آفرینش نظام بحث در .شود کامل آن به نسبت نگرش و جامعه شناخت

 آن بر علاوه، است اراده بی کاملاً مورد این در و شا رفتن در نه و داشته شا آفرینش در نقشی نه انسان

( فرینشآ نظام از منبعث) فطری نیاز دو حداقل اساس بر انسان .است آفرینش نظام محصول نیز جامعه پیدایش

 رفیع ک-ر) .اجتماعی روابط به نیاز دیگر طرف از و جنسی نیاز طرف یک از .است اجتماعی زندگی به مجبور

 رینشآف نظام و جامعه فرد، بعد سه بر اجتماعی و انسانی هایکنش و روابط تبیین در رو این از( 71:9921پور،

 نتیجه این به خود تحقیق در( 9121) آندرسن و اسمیت کارل مثال برای. است شده تاکید شناسی جامعه در

 حرارت درجه و دزدی و قتل میزان بین یا .یابدمی افزایش گرم روزهای در اجتماعی هایشورش که اندرسیده

 بین روابط بر رفتاری و اجتماعی علوم هاینظریه و هادیدگاه همچنین. دارد وجود رابطه( گرم روزهای)

 دن،ش شهری) اجتماعی تغییرات و جنسیجسمی،  نیازهای، پیوندها و روابط ضعفناکامی،  چون متغیرهایی

 انبی. دارد تاکید جرائم و هاخشونت افزایشو  (... و مسائل رشد و اجتماعی هایپیچیدگی شدن، صنعتی

 حکایت بختیاری و چهارمحال استان در بخصوص ایران جامعه در خشونت وضعیت از رسمی غیر و رسمی

، داشته جامعه در که پیامدهایی و هانگرانی وجودکه به دلیل است داشته استاناین  در خشونت میزان افزایش از

 کنترل و کاهش شناخت، جهت در لازم و موقعه ب اقدامات انجام و مساله این طرح به را اجتماعی متولیان

 است دار اولویت نکته این، اجتماعی سیاستگذاران و متولیان برای. است نموده ترغیب جامعه در هاخشونت

 حیاط هب جامعه و تنظیم، اجتماعی و فردی هایکنش و روابط و کرده پیدا بهنجار شکل آن، کلیت در جامعه که

 مطرح ماعیاجت مساله یک عنوان به هاخشونت افزایش رو این از. یابد تداوم بتواند تا یافته دست خود طبیعی

گاری جامعه بر اساس دیدگاه دوان .است ناپذیر اجتناب جمعی حیاط تداوم در مردم مشارکت و حضور و

قابل، امع سنتی مبتنی بر شناخت متکه مشارکت در جوو تونیس از جوامع سنتی و مدرن  دورکیم شناسانی چون:

 وقف دلایلاین اساس مردم در جوامع سنتی به  بر مشابهت و اموری از این قبیل است.احساسات و عواطف، 

لی این مشارکت در جوامع مدرن به دلیل اینکه بالایی در همه امور دارند ومشارکت  ،عاطفی هایوابستگیو 

هرچه مردم بیشتر با هم باشند و در رفع مشکلات  کمتر شده است. جامعه سنتی وجود ندارد، هایویژگیآن 

را یک سرمایه اجتماعی  هامشارکت. جامعه شناسان امروزه این شودمیآنها هم کمتر  مسائلکنند  هم مشارکت

ور با حضدیگر  عبارتی به .کنندمیکنش را کم  هزینه اجتماعی، هایسرمایهزیرا  هستند ایسرمایه .دانندمی

 مثال برای .یابدمیکاهش  ،باید پرداخت کند هایشکنشعه برای که جام هاییهزینهاجتماعی،  هایسرمایه

را انجام دهند وقتی هزینه  کارشان انسانها با هزینه کمتر، شوندمیزیرا سبب  اندسرمایهمشارکت و همکاری، 

 .شودیمیک منبع سرمایه اجتماعی نگاه  عنوانبه این رو به مشارکت  از .شودمیفرد بیشتر  سود ،شودمیکمتر 
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براساس مساله شناسی دفتر اموراجتماعی وفرهنگی استانداری چهارمحال و بختیاری، یکی از 

ه توجه ب اجتماعی، مسائلطلاق و سایر  ،خشونت اساسی کاهش معضلات احتماعی مانند: اعتیاد، هایزمینه

اری سیاستگذ محورهاییکی از مهمترین  انطور که میدانیماجتماعی و مشارکت مردم است. هم هایسرمایه

. که در این رویکرد برنامه هاستبرنامه( نمودن social base) محور اجتماع (،social policy) اجتماعی

 ریزان اجتماعی به مردم و مشارکت آنها توجه ویژه دارند.

و  قعمی مصاحبه) کیفی و( پیمایش) کمی روش دو به تا برآمده صدد در پژوهش این راستا دراین 

ت در مشارک هایزمینهو تشریح تبیین  به بختیاری و چهارمحال استان شهروندان میان در( تحلیل محتوی

 آوری جمع و، هافرضیه طرح، موضوع ادبیات پژوهش، این تدوین در .بپردازددر جامعه  هاخشونتکاهش 

 کیفی روش رد و ساخته محقق پرسشنامه تنظیم به پیمایشی روش در. گیردمی قرار توجه مورد موضوع پیشینه

 ساختاری، معادلات طریق از پیمایش بخش اطلاعات نهایت در و. شده است استفاده تحلیل کیفی هایتکنیک از

(spss, (amos هردو هاییافته حسب بر نظر مورد مدل نهایت در تا گرفتند قرار تحلیل و تجزیه مورد 

و  نجاماهدفمند،  اینمونهمصاحبه عمیق با اطلاعات از طریق بخش کیفی؛  در .گردد ارائه و تنظیم پژوهش

 .تحلیل محتوی صورت پذیرفته است

 فصول زیر تنظیم گردیده است:گزارش این پژوهش در 

اهمیت و ضرورت و  ،هافرضیه اهداف،، سؤالاتپژوهش شامل: طرح مساله و در فصل اول کلیات 

 .تعاریف نظری

 هایهنظری ،انواع و تقسیمات مشارکت در فصل دوم مبانی نظری تعیین فضای مفهومی مشارکت، 

عمده در زمینه سرمایه اجتماعی و اعتماد  هایدیدگاهجامعه شناختی،  هایپارادایممطرح و جایگاه مشارکت در 

 و پیشینه پژوهش و چارچوب و مدل نظری پژوهش ارائه گردیده است.

 شیوه نمونه گیری، شیوه نمونه، حجم ش شناسی پژوهش شامل جامعه آماری،در فصل سوم، رو

 و تعیین بارهای عاملی و هامعرفو  هاشاخص تعیین ،متغیرهاعملیاتی  تعاریف تجزیه و تحلیل اطلاعات،

 ارائه گردیده است. هامعرفو  هاشاخصپایایی و روایی 

ه مدل و ارائ هافرضیهتوصیفی و تبیینی و آزمون  حداول در فصل چهارم تجزیه و تحلیل اطلاعات،

 ارائه گردیده است. (هامصاحبهمعادلات ساختاری و نتایج تحلیل محتوای بخش کیفی )منتج از 

 و ضمایم پژوهش آمده است. هاپیوستنتیجه گیری و  و درفصول پایانی،
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 :مسأله بیان-1-2

 و گیردب شکل جامعه اینکه برای اندعقیده این بر کارکردگرا شناسان جامعه بخصوص شناسان جامعه

 کتمشار مردمی جمعیت، وجود: عبارتند از لوازم این جمله از دارد نیاز کارکردی لوازم سری یک به یابد تداوم

 هایهدف مشترک، فرهنگی نظام ارزشی، نظام شده، تفکیک هاینقش وهمدلی، وفاق تفاوت، بی نه جو

 این بر همچنین. (972:9915 ریتزر ک-ر...) و وانسجام مخرب برفتارهای نظارت عواطف، تنظیم، مشترک

 جوامع هک هستند نیز عقیده این بر همه این با. ماندنمی پایدار همیشگی جنگ و خشونت بر جامعه که اندعقیده

 جمله از کارکردی لوازم سری یک به شوندمی ترمدرن جوامع چه هر. برخوردارند نیز خشونت از حداقلی از

 ازنی خود حیات تداوم و اجتماعی چسبندگی اجتماعی، هایسرمایه و ارتباطی عقلانیت، همدلی و مشارکت

 با باید الهمس این و حرکتند در فردگرایی سمت به بیشتر پیچیدگی با جوامع زیرا کنندمی پیدا بیشتری

 تداوم به مضر موارد جمله از پرخاشگری و خشونت میان این از .گرددمی برطرف اجتماعی سازوکارهای

 .است اجتماعی حیات

 از و ناختیروانش و موقعیتی عوامل تأثیر تحت یکسو از که است ایپیچیده بسیار مفهوم پرخاشگری

 .(7596:975همکاران، و آستین) دارد قرار ژنتیکی عوامل تأثیر تحت دیگر سوی

 ی،فیزیک آسیب به است ممکن که است عمومی سلامت و اجتماعی مسأله یک تجاوز، و پرخاشگری

 .(7592 وهمکاران، ونگ،) گردد منجر رفتاری و روانی مشکلات

 به توانمی باشد مؤثر فردی بین خشونت پدیده تعدیل یا بروز در تواندمی که عواملی مجموعه از

-سرمایه( 9919:922گلچین،) گیردمی بر در را هاآن خوبی به اجتماعی سرمایه مفهوم که کرد اشاره هایی متغییر

 به دهیشکل در اساسی نقشی که است پیوستههم به هنجارهایی و روابط نهادها، از ایمجموعه اجتماعی

 ،ماعیاجت هایشبکه برای مدت، کوتاه در که ایگونه به دارد؛ جامعه افراد اجتماعی تعاملات کمیت و کیفیت

 جایی در(. 7599 ترنتاکوزتی،) گردد برقرار ارتباطی پلی مختلف و مشابه افراد بین تا کندمی ایجاد ویژه ارزشی

 مایهسر مفهوم که زنندمی دست اعمال گونه این به بیشتر که کسانی یا دارد وجود آمیز خشونت رفتارهای

 در، اجتماعی مشارکت، اعتماد، متقابل احترام و حرمت، آموزشی هایمحیط و خانواده فضای مانند اجتماعی

 طور هب یکدیگر از متقابل رضایت و هماهنگی، همدلی، المنفعه عام گروهی هایفعالیت یا تقسیم نظام نوعی

 .(9919:921گلچین،) است کمتر چشمگیری و محسوس

 هایفعالیت در شدن درگیر و اجتماعی زندگی موقعیت یک در کردن شرکت معنایبه  مشارکت

 ارکت،مش بنابراین. است پذیری تمسؤلی و دادن یاری بودن، داوطلبانه یمؤلّفه سه واجد که است گوناگون
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 است برخوردار زیادی اهمیت از و بوده فرد هر روز مره زندگی ناپذیر جدایی و ضروری جزء

 .(9916:965نیکخواه،)

 ثبات به که دارند کرد کار ایگونه به نظام متشکله عناصر و اجزاء آن در که است فرآیندی ،مشارکت 

 ونبد که باورند این بر نوسازی الگوی قالب در رویکرد این پردازاننظریه. شودمی منجر اجتماعی موازنه و

 نظام در ییرتغ با اینبنابر. کندنمی پیدا تحقق داوطلبانه و آگاهانه اجتماعی مشارکت اجتماعی، شخصیت رشد

 داتکایی،خو خردورزی، مسئولیت، اخلاق بسط به باید پذیری،فرهنگ و پذیریجامعه فرآیند در افراد تمایلات

 بر اکیدت با هاآن. کرد اقدام هستند اجتماعی مشارکت ساززمینه که پیشرفت، به میل و عامگرایی گرایی،فعال

-ودیتمحد تابع اینکه بدوندهند  شکل را خود اجتماعی دنیای قادرند مردم که هستند باور این بر گرایی اراده

 است هنیذ ایپدیده کند پیدا عینی نمود اینکه از قبل مشارکت اساس، این بر. باشند اجتماعیساختارهای های

 (.72: 9919غفاری،) .کرد جو و جست مردم فرهنگ در خلاصه و رفتار عقاید، افکار، در را آن باید که

 جودو نوعی به و وعاننهم دیگر با همکاری داشتن و جمعی زندگی وجود بدون پیشرفت به رسیدن

 توسعه هب رسیدن برای جامعه، یک وجود فرض با دیگر، بیان به بود؛ نخواهد میسر چندسویه تعاملی فرآیند

 (.9919:76ادریسی،) شود فراهم مشارکت، وجود یعنی آن، اساسی و مهم شرایط از یکی باید

 ینا جمله از دارد؛ آنها کاهش و مشکلات و مسائل با رویارویی در را نقش و سهم بیشترین مشارکت

 هایدهه در مشارکت(. 9919: 79-75 غفاری،) کرد اشاره( ...و اعتیاد ،خشونت بزهکاری،) اجتماعی هایآسیب

 مردمی نیروهای انسجام موجب مدنی مشارکت. است بوده اجتماعی نظران صاحب توجه مورد همواره اخیر

 رو این از .کندمی بیشتر را هاآسیب گسترش هایزمینه ،تفاوت بی مردمی وجود. شودمی هاآن توانمندی و

 اجتماعی زندگی کیفیت و وضعیت بهبود و تداوم به جامعه یک اجزای تمامی در مردم مشارکت و حضور

 هاخشونتست که از یک طرف میزان ا مطرح است این یآنچه امروز به عنوان یک دغدغه اساس. انجامدمی

متر شده است و تداوم چنین ک هامشارکتو از طرف دیگه میزان  یابدمیبه انحاء مختلف در جامعه افزایش 

 .سازندمیوم اجتماعی را با مشکل مواجه حیات و تداروندی، 

 غالب اکثریت که ترک و فارس ختیاری،: بقومی و اجتماعی ترکیب با بختیاری و محال چهار استان

 لحاظ به ولی بوده نوسازی و تحول شاهد اخیر سالهای در چه گر دهدمی تشکیل را آن قومی و جمعیتی

 دورکیم، رتعبی به القاعده علی و است ایقبیله و قومی هایزمینه دارای هنوز سنتی و ایلی ساختار از برخورداری

 مینه در ولی است صمیمانه روابط و هاشباهت شاهد همبستگی این در که است مکانیکی همبستگی دارای

که حتی سالها در جامعه مشکل ایجاد کرده  هستیم ایقبیله قومی هایخشونت و هانزاع شاهد گاه ،ساختار

هفت لنگ و چهارلنگ از جمله این موارد  هایجنگاست. برای مثال داستان تلخ هالو زال در ایل بختیاری و 

هش احترام بزرگ فامیل باعث مشارکت و کا و( )خون بس هارسمبود. گرچه در ساختار سنتی وجود 

. نمایدمی رتبغرنجسنتی نیز کاهش یافته و مساله را  هایسرمایهو  ایزمینهقبیل اما امروزه این  شدمی هاخشونت

 از دیگری انواع افزایش شاهد اخیر سالهای در کشور وزارت مطالعات و شواهد اساس بر دیگر طرف از
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 انگیخ هایخشونت کودکان، علیه خشونت ازجمله هستیم نیز است پیشرفته جوامع مخصوص که هاخشونت

 اندفتادهابه این فکر  سنتی، هایوابستگیجوامع و کاهش  این است که برنامه ریزان اجتماعی، با رشد .سایر و

 اجتماعی را مجدد به روز و بکار برد. هایسرمایه هاخشونتکه بایستی برای کاهش 

 :که است مطرح سؤال این پژوهش این در اساس این بر 

 در جامعه چگونه است؟ هاخشونتمیزان مشارکت مردم در کاهش * 

 امند؟کد هاخشونتمردم در کاهش  مشارکت مردم یا عدم مشارکت هایزمینه*

 است؟ چگونه اجتماعی هایخشونت با ارتباط در اجتماعی هایسرمایه وضعیت*

 اجتماعی هایسرمایه بر مبتنی اجتماعی هایخشونت کاهش در مردم مشارکت جلب راهکارهای و* 

 کدامند؟

 :مساله ضرورت و اهمیت 1-3

 اجتماعی، هایسرمایه مقابل روی که شده عنوان چنین اجتماعی، هایسرمایه به مربوط هایتئوری در

 ،بالاست اجتماعی هایآسیب میزان که ایجامعه هر در دیگر عبارت به. است اجتماعی هایآسیب وجود

 دهنده نشان دیدگاه این است کم در آن جامعه اجتماعی هایسرمایه میزان که رسید نتیجه این به توانمی

 .است اجتماعی هایآسیب کاهش در اجتماعی هایسرمایه اثر و اهمیت

 که شد مشخص شده، انجام جهانی بانک تحقیقات از بعد که بهداشت جهانی سازمان مطالعات در

 میجس سلامت در بلکه اجتماعی هایآسیب از پیشگیری و روانی سلامت بحث در تنهانه اجتماعی سرمایه

 به هک است اجتماعی بافت و شبکه اجتماعی، سرمایه هایمؤلفه تریناصلی از یکی که دانیدمی. دارد اثر هم

 برود یدوست دیدن به که کندمی نیاز احساس فرد یک وقتی مثلاً کنند؛می حمایت یکدیگر از مردم آن واسطه

 تشدوس نزد نفسشعزت تقویت برای گاهی فرد باشد، مالی حتماً نیست لازم کمک) بگیرد کمک او از و

 باعث توانندمی و (9919شهنی،) .دهدمی ترویج جامعه در را روان سلامت نوعی به هاکمک این ،(رودمی

 یبایستـهمـجامع و ادهخانو محیط که جهانی در. شود خشونت جمله از اجتماعی هاآسیب بیشتر از جلوگیری

 اـب ادرـفا یـبعض ،دـیابن تـسد مشآرا به آن در زنان و نکادکو اًـمخصوصو اکنانشـس اـت دـباش اهیـپناهگ

 ،هددمیاررـق تأثیر تـتح را نیروا و میـجس هسلامتـکآن رـب وهلاـع ونتـخش .دـگریبانن هـب ستد خشونت

 وشغلی ،تحصیلی هایموفقیت در مشکلاتی باعث و دادهیشافزا هینددرآ را بزهکاری وکشیدخو لحتماا

 الصـناخ دـتولی دـصدر 0 اـت 9 هاروـکش از یـبرخدر هداوـش ساـسا رـب (.9) دـش هداخو نناآ گیادخانو

 دکوـک اطفیـع و یـفیزیک دـشر به نساندریبـسآ (.7) شودمی ونتـخش انیـمدر هایهزینه فیصرـمل

 لتعماـسا جمله از هیندآ در میزسلامتیآ همخاطر یهارفتار لحتماا و دادهکاهش را یگیردایییاـناتو( 9)

 داــعتما ه،اــگن ساــحسا ،گیدرــفسا ،ابطرـضا (.4) دهدمی یشافزا را چاقی و لکلا فمصر ت،اـخانید

 رــیگد زا ادوــم فرــمصءسو و ریگازسا تمشکلا ،(6) فعالی بیش و یگوشهگیر،)0(ایینــپ ســنف هــب
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 هـس و هپنجا7557 لسا در شتابهد جهانی نمازساراـمآ ساـسا رـب. )رودمی رشما بهآن  یدهاــپیام و راــثآ

 با. (9914:921امینی، قاند) ندا .هشد کشته غفلتو یـفیزیک ونتـثرخشا در ساله 5-92 اننوجو و دککوارزـه

 کاهش درحوزه مردمی هایمشارکت توسعه و جلب راهکارهای مورد در تحقیقشده،  گفته مطالب به توجه

 پژوهش هاضرورت از جمله از اجتماعی هایسرمایه بر مدل یک برطرح تاکید با اجتماعی هایخشونت

ه مردم نحوی ک هب مناسب برای مشارکت بیشتر مردم را بکار برد، اتاقدام تواندمیبر اساس آن که  باشدمی

 سالم نمایند. وو جامعه را اصلاح  مشارکت کنند هاخشونتدر حل و فصل  خودشان

 :حصول قابل های آورد دست و اهداف-1-4

 .هاخشونتمشارکت مردم در کاهش  میزان شناخت و بررسی

 فرهنگی اجتماعی، هایزمینه حسب بر هاخشونتمشارکت مردم در کاهش  و شناخت و بررسی

 هاخشونت از پیشگیری در اجتماعی مشارکت موانع شناخت

 (غیررسمی و رسمی) اجتماعی هایخشونت کنترل و کاهش راهکارهای

 اجتماعی هایسرمایه بر مبتنی اجتماعی خشونت کاهش و مشارکت ساختاری مدل ایجاد

 هاخشونتو اثر آن بر کاهش  در اجتماعی هایسرمایه هایمؤلفه مقدار و میزان به یابی دست 

 و مسائل هایتئوری بر تاکید با شد بیان مساله طرح جهت که دلایلی و نظری مبانی اساس بر

 دورکیم،: هاینظریه بویژه اجتماعی هایسرمایه و اجتماعی هایمشارکت نظری مبانی و اجتماعی هایآسیب

 زیر هایفرضیه و سؤالات، هاپژوهش مرور و گیدنز کلمن، جیمز بوردیو، پیر فوکویاما، پاتنام، وربا، و آلموند

 ؤالاتس تنظیم و ویرایش احتمال، بیشتر مطالعات و تحقیق حین در مطالعات انجام در مسلماً. گردید طراحی

 .دارد وجود جدید هایفرضیه و

 :سؤالات-9-0

 است؟ چگونه بختیاری و چهارمحال استان در هاخشونتمشارکت مردم در کاهش  میزان    

 اند؟ کدام هاخشونت کاهش در بویژه اجتماعی مشارکت موانع

 است؟ کدام اجتماعی هایخشونت کاهش درحوزه مردمی هایمشارکت توسعه و جلب راهکارهای

 فرعی سؤالات-9-9-0

 اند؟ کدام (سمی وغیر رسمی) اجتماعی خشونت وکنترل کاهش راهکارهای

 مدنی هایمشارکت و اجتماعی پیوندهای اجتماعی، اعتماد :جمله از اجتماعی هایسرمایه هایشاخص وضعیت

(NGO )است؟ چگونه ها 
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 است؟ چگونه اجتماعی هایمشارکت به نسبت مردم نگرش و میل

 ؟اندتفاوت بی اجتماعی هایخشونت به نسبت مردم مقدار چه تا

 دارد؟ دجوو بطهرا خشونت انگیزه و مشارکت مردم در کاهش بین آیا

 دارد؟ دجوو بطهرا خشونت در وضعیت اقتصادی و مشارکت بین آیا

 .دارد؟ دجوو بطهرا خشونت احساس نابرابری مشارکت در بین آیا

 دارد؟ بطهرا خشونت اجتماعی و مشارکت در کاهش هایارزشوضعیت  بین آیا

 .دارد؟ دجوو بطهرا خشونت مشارکت مردم در کاهش و اجتماعی سرمایه بین آیا

 دارد؟ دجوو بطهرا خشونت مشارکت در کاهش و( و.. تحصیلات ،جنس )سن، ایزمینهمتغیرهای  بین آیا 

 هشوپژ یهها فرضی-9-6

 .است متوسط از بالاتر بختیاری و چهارمحال استان در اجتماعی هایخشونت رسدمی نظر به-

 در حد متوسط است بختیاری و چهارمحال استان در هاخشونتمشارکت مردم در کاهش  میزان-

 وضعیت اقتصادی و انگیزه افراد در رابطه است.با  هاخشونت کاهش در بویژه اجتماعی مشارکت موانع-

در  ها( NGO) مدنی هایمشارکت و هاارزش اجتماعی، اعتماد :جمله از اجتماعی هایسرمایه هایشاخص -

 ارتباط است.

 در کاهش خشونت رابطه وجود مشارکت کنندگان در کاهش خشونت و مشارکت به نسبت مردم نگرش بین-

 دارد.

 .دارد دجوو بطهرا خشونت مشارکت مردم در کاهشانگیزه و  بین -

 دارد دجوو بطهرا خشونت کاهش در وضعیت اقتصادی و مشارکت بین -

 .دارد دجوو بطهرا خشونت کاهش مشارکت درواحساس نابرابری  بین -

 وجوددارد. بطهرا خشونت اجتماعی و مشارکت در کاهش هایارزشوضعیت  بین -

 .دارد دجوو بطهرا خشونت مشارکت مردم در کاهشو  اجتماعی سرمایه بین -

 .دارد دجوو بطهرا خشونت مشارکت در کاهش و( و.. تحصیلات ،جنس )سن، ایزمینهمتغیرهای  بین - 

 .است بندی سنخ قابل و متنوع بختیاری و چهارمحال استان در خشونت

 است. انیکس ایزمینه متغیرهای و تأهل وضعیت اقتصادی، مشکلات جنسیت، حسب بر اجتماعی هایخشونت
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 متغیرها: تعاریف نظری -1-7

ر

 دیف

ن

 وع متغیر

واحد/رو تعریف

 ش اندازه گیری

1

- 

و

 ابسته

 

 ریغ ای یکیزیاز رفتار است که با استفاده از زور ف یحالت خشونت خشونت:

 لیتحم خواستشانبر خلاف  یتیدر وضع گرانیفرد خشن خواسته خود را به د یکیزیف

 (9916:9ی:ریش) .کندیم

پرسشنامه

 ( وطیف لیکرت) ،

 مصاحبه

و 

 ابسته

 

مشارکت را به معنای سهمی در چیزی یافتن و یا در  اصطلاح مشارکت:

گروهی شرکت جستن و بنابراین با آن همکاری داشتن تعریف کرده است. وی افزوده 

است که باید میان مشارکت به عنوان حالت و یا وضع )امر شرکت کردن( و مشارکت 

 (.702:9925بیرو،شد )تمیز قائل  (عمل مشارکتعمل )به عنوان تعهد و 

 

 

2

- 

م

 ستقل

احساس تعلق به گروه و شرکت فعالانه و  یمشارکت به معنا مشارکت:

ظر، ن نیاست. از ا تیحائز اهم شود،یمنجر م یاجتماع تیداوطلبانه در آن که به فعال

انه و داوطلب یاراد یتیاست که فرد در آن به فعال یاافتهیسازمان  ندیمشارکت، فرآ

 (70: 9910ی،نیحس) .زندیدست م

پرسشنامه

 ، مصاحبه.

طیف 

 لیکرت

3

- 

م

 ستقل

ده رانده ش یگریتوسط د یزیچ ای یمعناست که کس نیبه ا"طرد"واژه طرد: 

 یمحروم شدن از مشارکت در نهادها یمعنابه زین یاجتماع ( طرد9916گیدنز،) است.

 .(9914غفاری، ) .شده است فیتعر یو مدن یو نقض حقوق انسان یاجتماع

طیف 

 لیکرت

4

- 

م

 ستقل

 

در علوم  یچندبعد میاز آن مفاه یاجتماع هیسرما :یاجتماع یهاهیسرما

بط مرت اتیاست و در ادب رگذاریجامعه تأث هایاز حوزه یاریاست که در بس یاجتماع

 ۀرا حلق آن یبرخ، که اگر چه هنوز ایاست. به گونه افتهی ژهیو یگاهیجا زیبا توسعه ن

 (.9917همکاران،  خوشفر ودانند )یمفقوده توسعه م

پرسشنامه 

طیف لیکرت(. )

 مصاحبه

5

- 

م

 ستقل

 

که شخص را  ییهاجانیهها و از باور یبیعبارت است از ترک :نگرش

 یمنف ایت مثب وهیمختلف به ش یهاو گروه ءایاش گران،یتا به د کندیآماده م شیشاپیپ

 تیهدا ای ینیب شیپ جهیو در نت کنندیرا خلاصه م اءیاز اش یابیها ارزنگاه کند. نگرش

 .(9917،میرشکاری) رندیگیرا بر عهده م ندهیآ یرفتارها ایاعمال 

طیف 

 لیکرت

6

- 

م

 ستقل

 

 یهاینظم یب شهیاست از مطالعه و شناخت ر عبارت ی:اجتماع یناهنجار

، هاینظم یب یابی شهیمطالعه و ر یاجتماع یشناس بی. در واقع، آسیاجتماع

طلاق و...، همراه با  ،یفقر، خودکش اد،یاعت ،یکاریب رینظ ییهابیآسو  هایناهنجار

 یامانو نابس مارگونهیب طیمطالعه شرا زیو ن هاآنو درمان  یریگ شیپ یهاوهیشعلل و 

 (9921:94ستوده،) .است یاجتماع

طیف 

 لیکرت
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7

- 

م

 ستقل

 

ابی اکتستوان انتظارات و تعهدات اجتماعی را میاعتماد: به طور کلی، اعتماد

وط های مربو تأیید شده به لحاظ اجتماعی دانست که افراد نسبت به نهادها و سازمان

 (.9915:11دارند. )ازکیا و همکاران، شانیاجتماعبه زندگی 

 

پرسشنامه 

 )طیف لیکرت(

8

- 

م

 ستقل

 

 تواندمی که دارد اشاره افراد بین نابرابر هایموقعیت به اجتماعی:نابرابری

 داشته واندتمی متعددی هایبنیان اجتماعی،نابرابری. باشد فرهنگی اقتصادی، سیاسی،

 در فردی هایتفاوت نابرابری، اصلی هایبنیان که معتقدند محققان از ایعده. باشد

 ستا معتقد دیگر دیدگاه. است کوشیسخت به تمایل و انگیزه و ذاتی هایتوانایی

 بین افراد اب برخورد و رفتار در جامعه که است هاییتفاوت بر مبتنی اصل، در نابرابری

 اجتماعی،طبقه همچون هاییمشخصه گذاریفرق این علت. شودمی قائل هاآن

 .انددهش تعریف اجتماعی طریق به که است دین و جنسیت قومیت، نژاد، اقتصادی،

 .(9921کمالی،)

پرسشنامه 

 طیف لیکرت()

9

- 

م

 ستقل

 

 کیبه  یابیکه هرگاه راه دست شودیگفته م یایحالت روح به نا کامی:

رد در . هر فدهدیم یرو رافتد،یبه آن به تاخ یابیدست ایبسته شود  یهدف خواستن

به اهداف خود نرسد.  شودیکه باعث م شودیروبرو م یخود، با موانع یطول زندگ

 .به او دست بدهد یممکن است ناکام لیدل نیبه هم

طیف 

 لیکرت
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 :فصل مقدمه

شارکت به تبیین م جامعه شناختی و روانشناختی فلسفِی، رویکردهای نظری مختلف: به لحاظ نظری،

ودرصدد تبیین موانع  مطرح، ت را به عنوان یک پدیده اجتماعی. این پژوهش مشارکاندپرداختهو خشونت 

اختی از اینرو در مبانی نظری آن از رویکرد جامعه شن استبرآمده  هاخشونتمشارکت اجتماعی در کاهش 

 از سرمایه اجتماعی مطرح است یهامؤلفهعنوان یکی از  خود به گرچه مشارکت اجتماعی،، بهره برده است

در این تحقیق اهتمام بر این است  لذا سرمایه اجتماعی است هاییهنظرآنجا که جهت تدوین مدل نیاز به طرح 

دد. بهره برداری گرجهت تبیین موضوع نیز  زلفه های مورد نیاؤمازاجتماعی  هاییهسرما هاییهنظرکه در قالب 

 ایهیهنظر ،)مشارکت به عنوان یک کنش(کنش اجتماعی  هاییهنظرمبانی نظری این پژوهش را  بنابراین

 .دهدیمتشکیل ع آن و دیدگاه سرمایه اجتماعی اجتماعی و انوامشارکت 

 نظری پژوهش یمبان بخش اول:

 تعاریف-2-1

 تعاریف مشارکت 2-1-1

تا کنون از مشارکت اجتماعی تعاریف و تفسیرهای بسیاری به عمل آمده است. گستردگی مفهوم مشارکت 

خاص این مفهوم بوده و قدمت این واژه به دیرینگی زندگی  یهایژگیوو تفسیرهای متعدد از آن یکی از 

. بر این اساس در ابتدا تعاریف واژه و سپس تعاریف مفهوم مشارکت آورده شده گرددیمبر  هاانساناجتماعی 

 است:

 تعریف واژۀ مشارکت: -2-1-2

 باشدیماست عربی و از باب مفاعله است و معادل فارسی آن انبازی، همیاری و همراهی  یاکلمهمشارکت 

و معنای دیگر آن شریک شدن، همدست شدن در کاری، اجتماع حقوق مالکان متعدد در یک شیء و به عنوان 

 (.76؛9919سازمان ملی جوانان،است )اشاعه و همکاری کردن 

معنای قسمت، جزء  به part انگلیسی است. این کلمه از ریشۀ participationمشارکت معادل اصطلاح 

در نفس خویش چیزی از » ،«با خود داشتن» یمعنا به participatia لاتین یشهیرو بخش گرفته شده و از 

اخذ شده است و به معنای سهیم شدن در چیزی یا گرفتن « سهمی در چیزی غیر از خود داشتن»و « غیر داشتن

 (.710:9924آریانپور،است )قسمتی از آن 

 تعاریف مفهوم مشارکت: -2-1-3

به دلیل وسعت و دامنۀ مفهوم مشارکت و وجود ابعاد مختلف اقتصادی، سیاسی، اجتماعی، فرهنگی، در 

مورد مفهوم اصطلاحی علمی مشارکت تعاریف متعددی مطرح گردیده که قبل از ورود به بحث انواع مشارکت 

 :گرددیمبه برخی از آنها اشاره 
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اصطلاح مشارکت را به معنای سهمی در چیزی یافتن و یا در گروهی شرکت جستن و بنابراین  9آلن بیرو

با آن همکاری داشتن تعریف کرده است. وی افزوده است که باید میان مشارکت به عنوان حالت و یا وضع 

 (.702:9925بیرو،شد )تمیز قائل  (عمل مشارکتعمل ))امر شرکت کردن( و مشارکت به عنوان تعهد و 

 سالمیا عمر:●

ا تشکیل یک زندگی بهتر ر ،فرایند مشارکت را به مداخله و کنترل بیشتر به تعیین آنچه از دیدگاه خود مردم

 (.0:9925به نقل از طوسی، ) کندیم، تعریف دهدیم

 :2فرنچ●

 که این درگیری داندیممشارکت را عبارت از درگیر شدن ذهنی و عاطفی یک فرد، در یک وضعیت گروهی 

و  آن گروه سهیم یهاتیمسئولی گروه کمک کند و خود را در تا به هدفها کندیماو را تشویق و برانگیخته 

 دارد:برای به انجام رساندن مقصود گروه تلاش کند. در این تعریف نکات زیر وجود 

 درگیری ذهنی و عاطفی: -

در مرتبۀ نخست و شاید بیش از هر چیز دیگر، مشارکت به معنای درگیری ذهنی و عاطفی بوده، و تنها به 

 های وی. در مشارکت خود شخص نیز درگیر است و تنها مهارت و توانائیشودینمبدنی محدود  یهاکوشش

 و یا امکانات فراهم شده توسط او درگیر نیست.

 انگیزش برای یاری دادن:-

، ابتکارات و آفرینندگی خود برای دستیابی به هاتیقابلکه از  ابدییمشخص در مشارکت این فرصت را 

. در موافقت، موافقت کننده یاری کندیمهای گروهی استفاده نماید. از این رو مشارکت با موافقت فرق هدف

. در موافقت نقش اصلی را کندیم بیتصو ،گذارندیم، بلکه تنها آنچه را که پیش رویش کندینم یاژهیو

تا با استفاده از توانائیهای خویش، جمع را به موافقت وا دارد اما  کوشدیمکه  کندیمتصمیم گیرنده بازی 

مشارکت چیزی بیش از گرفتن موافقت از یک جمع برای تصمیم از پیش گرفته شده است. مشارکت یک داد 

مسئولان بالادست، در واقع در  یهاشهیاندو ستد اجتماعی دو سویه میان مردم است و نه روش قبولاندن 

 تا توانائیهای خویش را آشکار سازد. کوشدیماصلی با مشارکت کننده است که  مشارکت نقش

 پذیرش مسئولیت: -

خود مسئولیت بپذیرند. در واقع مشارکت هنگامی  یهاکوششتا در  زدیانگیممشارکت اشخاص را بر 

بدهد ئولیت هم سرنوشتی و مس که بی تفاوتی و بی مسئولیتی جای خود را به احساس وابستگی، ابدییمتحقق 

 (.94:9920انصاری،)

 

 

 

                                                           
Allen Biro -1 

2 - French 
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 1وار●

 (.91:9927وار مشارکت را درگیری در فعالیت و تاثیرپذیریهای اجتماعی تعریف کرده است )آزادارمکی،

 2پاول و آلموند●

که شهروند معمولی  شودیمگفته  ییهاتیفعالبه آن دسته از  9فعالیت مشارکت جویانه»آلموندوپاول از نظر 

 .(991:9915)آلموندوپاول،« از راه آنها بر روی سیاست گذاری اعمال نفوذ کند کوشدیم

برخی از تعاریف مشارکت به نقش مشارکت در توزیع مجدد قدرت اقتصادی و سیاسی در روند توسعه 

 :گرددیمجامعه جامعه تاکید دارند که به دو نظر در این خصوص اشاره 

 عبدالحی:●

رکت با منظور مشا هافرصت یدوبارهبرای گسترش و توزیع  یالهیوسمشارکت در حکم » یعبدالحاز نظر  

 (.99:9927)عبدالحی،« در تصمیم گیری اجتماعی، کمک به توسعه و بهره مند شدن از ثمرات آن است

 4آرنشتاین●

که به سبب آن شهروندانی که در حال  کندیممشارکت را نوعی توزیع مجدد قدرت قلمداد  ،آرنشتاین

وند شتا به تدریج در آینده شرکت داده  سازدیمقادر  اندشدهحاضر در فرایند سیاسی و اقتصادی کنار گذاشته 

 (79:9925مارسدن،اوکلی و)

 5درام گای●

 هرچند مفهوم مشارکت نیز مانند: »سدینویمتایی در تعریف مشارکت درام گای از صاحبنظران توسعۀ روس

 بین سه تعریف و تفسیر از مشارکت تمایز قائل شد: توانیمزیادی است اما  یهاابهاممفهوم توسعه دارای 

اجتماعی –توسعه اقتصادی یهاپروژهالف( تعریف معمول مشارکت که به بسیج مردم برای بر عهده گرفتن 

 .شوندیمی آنها بسیج ه شده و مردم برای اجراکه از بالا اندیشید شودیمرا شامل  ییهاپروژهاشاره دارد و 

مشارکت را به معنای تمرکز زدایی در دستگاه دولتی یا در سازمانهای مربوط  توانیمب( در تعریف دیگر 

توزیع منابع و قدرتهای تصمیم گیری به سطوح  به آن در نظر گرفت که در این حالت منظور از مشارکت

 ز قبیل مقامهای رسمی محلی است.ا ترنییپا

مشارکت را به عنوان فرایند اختیار دادن به جدا افتادگان و محروم ماندگان از  توانیمدر تعریف سوم  -ج

 (.67-69: 9929درام گای،کرد )قدت تعریف 

 

 

 

 

                                                           
Warr -1 

2- Almond & powel 

3 - Participation Activities 

4-  Arneshtein 

5-  Daram Ghai 



 

15 
 

 پیران●

از نظر پیران مفهوم مشارکت به تنهایی بنا به ماهیت خود، مفهومی اجتماعی است زیرا برای آن فعالیت هم 

جهت و هدفمند بیش از یک نفر ضرورت دارد و از این رو بیان کنندۀ نوعی از رابطۀ اجتماعی است و در 

است  مشارکت ر بر گیرندۀ نوعیجمعی از هر نوع و برای هر هدفی د یهاتیفعالواقع اکثریت قریب به اتفاق 

که در بحث از مشارکت هدفمند  دهدیم ( وی ادامه79: 9919ملی جوانان، نقل از سازمان به ،9926)پیران،

بودن فعالیت جمعی باید از وجه مشترک دیگری که به آگاهی افراد مشارکت کننده باشد نیز یاد کرد. با پذیرش 

که فرایند مشارکت جریانی است  گرددیمآگاهی به عنوان یکی از عناصر مستمر در مفهوم مشارکت معلوم 

آزادانه است. لازم به ذکر است که مشارکت اجباری که در آن ویژگی ارادی، شکل گیری و راه افتادن آن امری 

نفعل مآزادانه( در مقابل مشارکت فعال )غایب است با نفس مشارکت فعال در تناقص است و مشارکت  ،آزادی

 . مشارکت فعال دو خصیصه دارد:باشدیماجباری( )

 و به مشارکت از پایین معروف است. جوشدیممشارکتی است که از متن جامعه 

 (.74سیاسی را در برمی گیرد )همان: یهاعرصهمشارکت فعال، مشارکتی است نامحدود که تمامی 

 ساروخانی:●

ها کار و فعالیت خود را به که در آن افراد یا گروه داندیمساروخانی مشارکت را هر کنش متقابل اجتماعی 

ی تا هدفی مشترک تحقق پذیرد. از منظر زندیآمیمصورتی کم و بیش سازمان یافته و با کمک متقابل به هم 

عاد فرهنگی و به طور کلی تمامی اب -اقتصادی -در حیات سیاسی هاانساندیگر وی مشارکت را شرکت فعالانۀ 

همواره مورد توجه برنامه ریزان و  ،آن تحقق فرآیندو تسهیل در  . از این رو تشویق به مشارکتداندیمحیات 

 (.061:9920ساروخانی،است )مصلحان اجتماعی بوده 

 ویژگیهای مشارکت: -2-1-2

 :گرددیماز آن اشاره  یاخلاصهکه به  اندبرشمردهمحققان برخی از ویژگیها را برای مشارکت 

. در یک نظام مشارکتی دانندیمبسیاری از محققان آزادی و برابری انسانها را ویژگی اصلی مشارکت  -

فرض براین است که مردم باید فرصت مناسب برای تاثیرگذاران بر سیاستها و به دست آوردن مشاغل عمومی 

 (.62:9929نویمان،دهد )ترتیب  افراد یهایستگیشارا داشته باشند و دولت نیز باید امکان رقابت را بر اساس 

است نه یک محصول ثابت و نهایی توسعه، مشارکت عامه در ارتباط با نوعی  فرآیندمشارکت یک  -

تغییر اجتماعی و رشدی که واژۀ توسعه به آن اشاره دارد،  فرآیندهایدموکراسی سیاسی و نیز به کارگیری 

 (.99:9925اوکلی ومارسدن،) کندیممفهوم پیدا 

در  واقع شود، مستلزم تغییراتی بنیادی مؤثروچنانچه بنا باشد  باشدیممشارکت دارای پیامدهای دوسویه  -

پایدار و مقبول جامعه و دولت تبلور یابد.  یهاقالباندیشه و عمل است که باید از درون جامعه بجوشد و در 

اسی سی یهایریگمشترک دارد و آن اهمیت دادن به نقش و نظر مردم در تصمیم  ینقطهمشارکت یک  یهادهیا

 (.62همان:است )و دسترسی آنان به منافع قدرت 
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نیازمند اقدام آگاهانه آنهاست. مشارکت امری تحمیلی و یا ، مشارکت حق مردم است و بیش از هر چیز -

دعوتی نیست، بلکه نوعی توانبخشی به گروههای ضعیف که توام با مشکلات خود نقش داشته باشند، چنین 

نقشی نه فرمایشی است و نه وضع کردنی، بلکه باید آن را به دست آورد، یعنی امتیازی نیست که حکومت به 

 (.94:9921انصاری،کند )بلکه حقی است که باید از آن استفاده اتباع خویش دهد، 

اگرچه مسالۀ مشارکت در معنای وسیع کلمه در بر گیرندۀ انواع کنشهای فردی و گروهی و به منظور  -

ت امور عمومی اس یدربارهدخالت در تعین سرنوشت خود و جامعه وتاثیر نهادن بر فرایندهای تصمیم گیری 

 ددهنیمو متون موجود در زمینۀ مشارکت آن را بیشتر سیاسی مورد مطالعه و بررسی قرار اما اغلب منابع 

 (.95:9921علوی تبار،)

 انواع مشارکت: -2-1-2-1

پدیدۀ مشارکت به معنای همکاری، نخستین رفتار اجتماعی است که از انسان سرزده است با شکل گیری 

جوامع بشری پدیده مشارکت هم شکل گرفت، چرا که لازمۀ زندگی اجتماعی همکاری و تعاون بین افراد و 

 وانتیماست را  تریعلمگروههاست. اما مفهوم مشارکت در معنای خاص که مبتنی بر هدفمندی و سازماندهی 

میلادی به عنوان محور اساسی در برنامه توسعه دنبال  15و  25در نیمه دوم قرن بیستم در ابعاد سیاسی و دهه 

ههای . در دیدگاسازدیمدسته بندی و تعیین انواع آن را ناگزیر  دگی و عمق مفهوم مشارکت، امروزهگستر .کر

 د:گرکه به برخی از آنها اشاره می گوناگون این طبقه بندی مطرح گردیده

 انواع مشارکت برحسب چگونگی عضویت: 2-1-2-2

 :1مشارکت طبیعی -الف

در مدنی الطبع بودن انسان یافت. زیرا انسان به عنوان یک موجود اجتماعی  توانیمریشۀ مشارکت طبیعی را 

و  است که مشارکت ییهافرضگرایش به زیستن در جمع همنوعان خویش دارد و این مستلزم پذیرش پیش 

آنهاست. لذا بر مبنای همین نوع مشارکت است که برخی از محققین و  نیتریمحوررفتارهای مشارکتی از 

که مشارکت به معنای عام آن قدمتی به اندازۀ تاریخ بشریت دارد. زیرا  اندگرفتهصاحبنظران فرض را بر این 

ر مقابله با خطرات و دفع آفات طبیعی از یک سو و در دوستی بقای نوع انسان در گرو همکاری با یکدیگر د

 (.9:9924تاج زاده، است )، فرزندان، همسایه و همنوعان خویش از سوی دیگر همسر خانواده،

و معتقد است که این نوع مشارکت در جوامع  داندیماجتماعی  یهاسنتاین مشارکت را در  یشهیر ،طالب

 (.4:9926طالب،است )سنتی از شیوع و گسترۀ قوی برخوردار 

این نوع مشارکت غیر ارادی بودن آن است. اگر چه مشارکت چون مستلزم تصمیم گیری  یهایژگیواز 

 یهاسنتست که از است، دلالت بر اراده دارد ولی اعمال اراده تحت الشعاع فشارهای محیطی و هنجاری ا

اجتماعی و فشارهای هنجاری و کنش  یهاسنتلذا اراده فرد حائل میان  شودیماجتماعی بر فرد تحمیل 
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مشارکت اعضای خانواده، فامیل، محله وحتی  توانیماین مشارکت  یهاشاخصمشارکتی وی قرار دارد. از 

 (.76:9921اخلاقی پور،برد )مشارکت در مراسم مذهبی را نام 

 1مشارکت تحمیلی یا اجباری -ب

. لذا منشاءشکل گیری این نوع دهندیمتن به مشارکت  ،در این نوع مشارکت افراد به دلیل جبر و اضطرار

 یاژهیومشارکت عامل خارجی است. این نوع مشارکت به ویژه در کشورهای در حال توسعه از اهمیت 

داشته باشد ایجاد تغییرات احتمالی از طریق رفتارها  تواندیمبرخوردار است. کارکردی که این نوع مشارکت 

. مشارکت روستائیان در غالب عضویت در گرددیماست که توسط متولیان توسعه تعیین  ییهاوهیشو 

از این نوع مشارکت دانست یا عضویت اجباری افراد  توانیمهجری شمسی  45تعاونی را در دهه  یهاشرکت

 (.72همان:) از این مشارکت هستند. ییهانمونهدر احزابی چون رستاخیز در قبل از انقلاب 

 2مشارکت داوطلبانه یا ارادی -ج

مشارکت ارادی در واقع کاملترین و در عین حال کاراترین نوع مشارکت از نظر صاحبنظران حوزۀ جامعه 

. این نوع مشارکت به دلیل ارادی بودن حاوی پتانسیل انگیزشی بالایی شودیمشناسی و سیاست محسوب 

 یاهلیوس هاتیفعالارکت که قادر است کارکردهای محوله را به نحو احسن انجام دهد. در این نوع مش باشدیم

. آنچه حائز اهمیت است این نکته اساسی شوندیمجهت نائل شدن به اهداف گروه مشارکت کننده قلمداد 

ه طبیعی ب یهاگروهتا افراد از مشارکت در  شودیماست که گذر از جامعه سنتی به سوی جامعه مدرن موجب 

 (.71همان:) ندینماارادی حرکت  یهامشارکتسوی 

 انواع مشارکت بر حسب زمینۀ فعالیت -2-1-2-3 

 یهانهیزمبه چند نوع عمده از مشارکت بر حسب  توانیمهای انسانی متنوع فعالیت یهاطهیحبا توجه به 

 فعالیت اشاره کرد:

 3مشارکت سیاسی -الف

مفاهیم جامعه شناسی است و در اغلب منابع و متون موجود در زمینۀ مشارکت  نیترمهممشارکت سیاسی از  

اسی را در علوم سی یاژهیو ث توسعه سیاسی این مفهوم جایگاهجایگاه وسیعی را اشغال کرده است. با اوج بح

 مختلف آن مورد بحث و بررسی پژوهشگران قرار گرفت. یهاجنبهو جامعه شناسی به خود اختصاص داد و 

ا سرنوشت خود را ب تواندیمبه اختصار منظور از مشارکت سیاسی این است که هر فرد علاوه بر این که 

اراده و تدبیر خود تعیین کند یک حق انتخاب و حق مشارکت و آزادی دیگری هم دارد و آن این است که با 

رنوشت تهی مشارکت در سمشارکت و همسویی دیگران بتواند نقشی در تعیین سرنوشت جمعی داشته باشد. من

جمعی یک امر بسیط نیست و برای تعیین سرنوشت جمعی باید یک سلسله نهادها و تاسیسات اجتماعی در 
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د بر ایفا کنن شانیجمعجامعه مدنی وجود داشته باشد تا افراد با شرکت در آن نهادها نقش کلی در سرنوشت 

 :شودیماین اساس مشارکت سیاسی به دو نوع تقسیم 

 مشارکت به صورت مستقیم مانند همه پرسی- 

تقیم در سرنوشت آنها نقش مس توانندیممشارکت غیر مستقیم که مردم در تعیین و تشکیل نهادهایی که - 

 (.71:9922علیخانی، مجلس )ایفا کنند مشارکت دارند مانند انتخابات نمایندگان 

 یاهاستیسگذاری بر  ریتأثشهروندان عادی برای  یهاکوششمشارکت سیاسی را در  9ساموئل هانتیگتون

مردم عادی در هر نوع نظام سیاسی جهت نفوذ بر حاکمان و تغییر دادن آنان  یهاتلاش یو .داندیمعمومی 

 (.75:9920به نقل از مصفا،) داندیمرا از وجوه مشارکت سیاسی 

 که داندیمدر بحث مشارکت سیاسی به مردم سالاری مشارکتی اشاره کرده و آن را نظامی  7آنتونی گیدنز

 شودیمدر تصمیمات به طور جمعی توسط کسانی که این تصمیمات بر زندگیشان تاثیرگذار است گرفته 

 (.954:9929گیدنز،)

. از نظر وی دموکراسی چیزی نیست جز کندیممشارکت سیاسی را اصل دموکراسی معرفی  ،آلن دوبنوا 

 (.01:9929در امور عامه شرکت جویند )دوبنوا، توانندیمیک قالب سیاسی که در آن اکثر مردم 

 تعریف زیر را ارائه داد: توانیماز جمع بندی تعاریف مختلف در مورد مشارکت سیاسی 

خوردار گذاری بر عوامل بر ریتأثبا هدف هر گونه کنش یا واکنشی که دارای مضمون یا پیامد سیاسی است و »

نیست که اقدام مورد  ( لازم9در این تعریف چند نکته لحاظ شده است:«. ردیگیماز قدرت و منابع صورت 

نظر اولاً و با الذات سیاسی باشد، بلکه ممکن است جنبۀ اجتماعی یا فرهنگی داشته باشد اما دارای مضمون 

گذاری نیست. طیف  ریتأث( دولت تنها هدف مطرح برای 7) سیاسی باشد یا پیامد آن جنبۀ سیاسی پیدا کند.

چند  یهاشرکتا، مسئولان و دستگاههای داخلی تا عوامل برخوردار از قدرت و منابع ممکن است گروهه

خارجی را در بر گیرد. لذا علاوه بر عوامل دارای قدرت و منابع  یهادولتملیتی، نهادهای بین المللی وحتی 

( اقدامات اعتراضی 9، اقتصادی( نیز حائز اهمیت است یفرهنگ اجتماعی،منابع )سیاسی، سایر اشکال قدرت و 

 (.976:9917تاج مزینانی،) ردیگیمعال گرائی نیز در این تعریف جای و اشکال نوظهور ف

 سطوح مشارکت سیاسی:

دادن، نوشتن نامه به  یرأمشارکت افراد در عرصۀ سیاست ممکن است اشکال مختلفی به خود بگیرد، 

مسئولان، شرکت در تظاهرات، اعطای پول و یا صرف وقت برای گروهها یا احزابی که در جهت آرمانهای 

ز فعالیت سیاسی و ... انواع مختلفی ا یهاجنبش، پیوستن به سازمان اجتماعی یا کنندیممورد اعتقاد فرد فعالیت 

مشارکت سیاسی افراد مختلف نظریات گوناگونی را ارائه یا مشارکت سیاسی هستند. در طبقه بندی سطوح 

 :گرددیمکه به طور مختصر معدود نظراتی ارائه  اندنموده

 :کندیمافراد را به لحاظ سطح فعالیت یا مشارکت سیاسی به هفت دسته تقسیم  9میلبراث وگوئل
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 .زنندینمدادن(  یرأغیرفعالان بی تفاوت که دست به هیچ فعالیت مشارکتی )از جمله  (9

 ،کنندیممیهن پرستانه شرکت  یهامناسبت، در دهندیم یرأحمایت کنندگان منفعل: که به طور مرتب  (7

 «.ورزندیمکشورشان عشق »به و  پردازندیمرا  هااتیمال یتمام

تماس: که با مسئولان در سطوح محلی، ایالتی و ملی در مورد مسائل خاص تماس برقرار  ( متخصصان9

 .کنندیم

، کنندیمسیاسی مشارکت  یهابحث، در دارندیمارتباطی: که خود را پیوسته از سیاست مطلع نگه  ( افراد4

 .ندینمایمحمایت یا اعتراض برای رهبران سیاسی ارسال  یهاامیپو  سندینویمنامه  هاروزنامهبه سردبیران 

قاعد ، دیگران را متکنندیم( کارکنان حزبی و مبارزاتی: که برای حزب یا کاندیدای مورد نظر خود فعالیت 0

، به حزب یا کاندیدای مورد نظر خود کمک مالی کنندیمشرکت  هانگیتیمبدهند، در  یرأکه چگونه  سازندیم

به عنوان کاندیدای حزب به فعالیت ، کنندیم، به یک حزب سیاسی خاص پیوسته و از آن حمایت ندینمایم

 .پردازندیم

، در سازمانهای اجتماعی دهندیماجتماعی: که همراه با دیگران در مورد مسائل محلی تشکیل گروه  ( فعالان6

 .ندینمایمعضویت فعال دارند و در مورد موضوعات اجتماعی، با مقامهای رسمی تماس برقرار 

، اگر دولت کاری را که به لحاظ ندیجویم( اعتراض کنندگان: که در تظاهرات خیابانی عمومی شرکت 2

از  و وندندیپیماعتراض آمیزی  یهانگیتیم، به کنندیماخلاقی اشتباه است، انجام دهد به شدت اعتراض 

 (.972:9917تاج مزینانی،) روندیماطاعت قوانین غیرعادلانه طفره 

توصیف انواع  ،که منظورش از آن دهدیمسلسله مراتب زیر برای مشارکت سیاسی ارائه  9مایکل راش

 گوناگون مشارکت سیاسی است:

 داشتن مقام سیاسی یا اداری -

 جستجوی مقام سیاسی یا اداری -

 عضویت فعال در یک سازمان سیاسی -

 مشارکت در اجتماعات عمومی، تظاهرات و غیره -

 سیاسیعضویت انفعالی در یک سازمان  -

 عضویت انفعالی در یک سازمان شبه سیاسی -

 سیاسی غیر رسمی یهابحثمشارکت در  -

 اندکی علاقه به سیاست -

 دادن یرأ -

 عدم درگیری سیاسی -

که تعلق فرد به یک سطح یا نوع از مشارکت بدین معناست که این سطح از مشارکت،  کندیموی خاطر نشان 

وط به مرب یهاتیفعالو در کنار آن فرد ممکن است در  دهدیمسبک رفتار سیاسی وی را تشکیل  نیترجیرا
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 یهانظامسایر سطوح نیز شرکت نماید. از طرف دیگر میزان اهمیت مختلف مشارکت در کشورها و در 

شکل کنش  نیترجیرادادن،  یرأکه صرفنظر از  داردیم( اظهار 9112لاوسون )مختلف، متفاوت است. کی 

، آمادگی برای شرکت درتظاهرات سیاسی، در هایفرانسونا، امضای طومار است، در سیاسی در امریکا و بریتی

 یهاسازمان، برقراری تماس با یک مقام محلی، در شهروندان نیجریه و هندوستان، شرکت در هایهلند

 (.971-71:9917سیاسی است )تاج مزینانی، یهاییمایراهپ، شرکت در هایژاپنو  هایشیاتراجتماعی محلی، در 

اشکال مشارکت سیاسی را به دو دسته، اشکال متعارف و غیر متعارف به صورت  توانیماز منظری دیگر 

 زیر طبقه بندی نمود:

 اشکال متعارف مشارکت سیاسی: -

 این دسته از سطوح مشارکت سیاسی به صورت زیر قابل تفکیک هستند:

دادن  یرأباطله به عنوان اشکالی از اعتراض،  یرأدادن و دادن  یرأهمچنین امتناع از دادن ) یرأ -9

 در انتخابات در سطوح مختلف سازمانی همچنین در همه پرسیها. (الکترونیکی

حزبی، فعالیت جدی در داخل یک گروه حزبی و کمک  یهانگیتیمشرکت در مستمر )فعالیت حزبی  -7

 کردن تماس با مسئولان(. برقرار مناظرات حزبی، به مبارزات حزبی و مباحثات و

شرکت در رویدادهای مبارزاتی، توزیع جزوه و بروشور، اعطای شامل )فعالیت در مبارزات حزبی که  -9

 دادن(. یرأپول، امتناع دیگران برای چگونگی 

میل، یا ایانتشار، و ارائه مطلب در یک جزوء یا بروشور، خبرنامۀ سیاسی ) یرساناطلاع  یهاتیفعال -4

 نوشتن نامه به سردبیران، انتشار اطلاعات سیاسی در یک پایگاه اینترنتی و...(.

 اشکال غیرمتعارف مشارکت سیاسی:

از مشارکت سیاسی سخن گفت که حقوق سیاسی افراد به عنوان یک حق طبیعی  توانیمدر جایی و زمانی 

تا هنگامی مشروعیت خواهند  هاحکومترتیب برای زندگی اجتماعی و تداوم آن شناخته شده باشد. بدین ت

بر پایۀ حق شورش به عنوان یک  توانندیم داشت که حقوق سیاسی افراد جامعه را رعایت کنند و گرنه مردم

 شامل شرکت در تظاهرات، اعتصابات، بستن تواندیمحق طبیعی به تعویض آن حکومت اقدام کنند. این موارد 

خرید ) یاسیس، اقدامات سیاسی، خیابانی، امضای طومار، جمع آوری امضاء، مصرف گرایی هاتحصنخیابانها، 

ابها شرکت در اعتص) یقانونیا تحریم کالاهای خاصی به علت مسائل سیاسی(، مشارکت خشونت آمیز و غیر 

اشد ( بو...، اشغال ساختمانها، درگیری با پلیس، تخریب اموال عمومی هاجادهو تظاهرات غیرقانونی، بستن 

 (.71-95: 9919سازمان ملی جوانان،)
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 9مشارکت اقتصادی -ب

 به کار بست: توانیمدر ادبیات اقتصادی مشارکت اقتصادی را در قالب دو معنی 

( مشارکت اقتصادی به معنای درجه سهیم شدن نیروی کار فعال جامعه در بازار نیروی کار که در ادبیات 9

. نرخ مشارکت نیروی کار بیانگر درصدی از شودیمشناخته  7مشارکت نیروی کاراقتصادی به عنوان نرخ 

 نیروی کار جامعه است که یا شاغل بوده و یا اینکه فعالانه به دنبال کار هستند.

( مشارکت اقتصادی به معنای اثرگذاری و یا شکل دهی مستقیم به مدیریت و فرایندهای کاری توسط 7

 صادی.کارگران در یک بنگاه اقت

در معنای اول نرخ بالای مشارکت نشان دهندۀ آن است که نیروهای فعال بیشتری مایلند خود را به عنوان  

نیروی کار به بازار عرضه کنند. در مقابل، نرخ پائین مشارکت اقتصادی نشان دهندۀ آن است که نیروهای فعال 

به این بازار راه یابند. اما در معنای دوم بیشتر جامعه علی رغم توانائی خود در عرضۀ نیروی کار مایل نیستند 

از حقوق  تا آنها بتوانند بخشی ردیگیمتوجه به قدرتی است که خواسته یا ناخواسته در اختیار نیروی کار قرار 

را از آن خود سازند. برای مشارکت اقتصادی نیروی کار اشکال مختلفی را  انحصاری مدیریت یا سرمایه

، مذاکره یا چانه زنی جمعی، 9به اشکالی مانند اعتراض و اعلام نارضایتی توانیمکه از آن جمله  اندبرشمرده

تسهیم سود، مشاوره و یا تبادل دیدگاه و اطلاعات، وتو و در نهایت مشارکت در تصمیم گیری اشاره کرد که 

ر تصمیم گیری بنگاه تجاری نیروی کار چه به عنوان اقلیت یا اکثریت و چه در جایگاه تساوی و هم ارزی د

 (.76-72: 9919سازمان ملی جوانان،) شوندیمسهیم 

ه دسته به س توانیماز منظری دیگر مشارکت اقتصادی را در رابطه با استقلال اقتصادی و مدیریت دولت 

 تقسیم کرد:

و هر مشارکت کننده در مالکیت  بردینماقتصادی که انجام آن مدیریت فردی را از بین  مشارکت یا همکاری

بر عوامل تولید و در مدیریت واحد اقتصادی استقلال دارد و همیاری شامل انجام فعالیت مشترک در انجام 

. به طور مثال همکاری گروهی از زارعان در نشاء محصول یکدیگر و یا شودیمبرخی از فعالیتهای ذیربط 

. بلکه در این میان فقط بخشی از گرددینم شدن محصولوجین و حتی برداشت آن هیچگاه موجب مشترک 

نیروی کار مورد نیاز هر واحد با همیاری یکدیگر صورت گرفته و همواره مدیریت واحد اقتصادی را صاحب 

 (.00:9919سازمان ملی جوانان، دارد )و یا متصرف عوامل تولید بر عهده 

مشارکت یا همکاری اقتصادی که انجام آن مستلزم گذشتن بخشی از مدیریت فردی و استقلال فردی است. 

قنات و یا چاه عمیق( از نوع مشارکتی است که ضمن احترام به سهم ) یزراعمشارکت گروهی در منبع آب 

. به این ترتیب که شودیممشاعی هر یک از همیاران از منبع آب محدودیتهائی برای هر کدام از شرکاء قائل 

دوره تقسیم آب و فاصلۀ بین دو نوبت آب( و ترتیب نوبت هر یک را، مدیریت گروهی تعیین آب )مدارهای 

ی و دسته سوم مشارکت اقتصاد بردیم. این نوع مشارکت بخشی از استقلال واحد اقتصادی را از بین کندیم

                                                           
Economic Participation -1 

Labour Force Participation rate -2 

Grierance -3 
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ستقلال هر یک از شرکاء در اختیار مدیریت گروهی که مدیریت فردی و ا شودیمو همیاری هائی را موجب 

 یمطالعه .ردیگیم. در این نوع مشارکت فعالیت به صورت گروهی و تحت ارادۀ جمعی انجام ردیگیمقرار 

که این نوع مشارکت عمدتاً در نیروی کار و طبق  دهدیمروستایی ایران نشان  همیاری در جامعۀ یهاوهیش

ان را نش هاآناست. جدول زیر انواع مشارکت اقتصادی و منشاء  گرفتهیمخواستۀ مالکان آب و زمین صورت 

 :دهدیم

 (.06:9919سازمان ملی جوانان،منبع ) هاآن(: انواع مشارکت اقتصادی و منشاء 7-9جدول شمارۀ )

 غایت و هدف کارکردها انگیزۀ مشارکت منشاء نوع مشارکت

 یگروهکار 

مبادله نیروی )

کار در بیل زدن 

 و ...(

ارادی و  رسوم

 داوطلبانه

خود باوری از طریق  اقتصادی کردن تولید

 جمع

مبادلۀ 

محصول 

 یهاگروه)

 مبادله(

رسم و 

 سنت

ارادی و 

 داوطلبانه

اقتصادی کردن تولید 

و امکان تبدیل و 

 نگهداری

باوری از طریق خود 

 گروه

مبادلۀ ابزار 

مبادله ) دیتول

 کارو...(

رسم و 

 سنت

ارادی و 

 داوطلبانه

اقتصادی کردن تولید 

 هانهیهزو کاهش 

خود باوری از طریق 

 گروه

مشارکت در 

آب  نیتأم

 زراعی

رسم و 

 سنت

نیمه طبیعی، 

 وجود محدودیتها

اقتصادی کردن 

 هانهیهزتولیدو کاهش 

 همیاری

 1فرهنگی مشارکت -ج

در تعریفی ساده مشارکت فرهنگی عبارتست از بهره گیری و بهره مندی عموم مردم از منابع فرهنگی در 

فرهنگی را ممکن یا تسهیل  یهاتیفعالمعنای وسیع کلمه، مجموع کالاها و اشیای در دسترس است که انجام 

، سازندیمفرهنگی فعالیتهائی هستند که اعضای یک جامعه از طریق آن خودشان را محقق  یهاتیفعال. کندیم

 (.96:9926رجب زاده، ) دهندیم استعدادهای خود را توسعه و شخصیت خود را گسترش

لفی را ، بلکه ابعاد مختشودینممشارکت فرهنگی تنها در میزان استفاده از کتاب، مجله، تلویزیون خلاصه 

ی . مشارکت در بعد تولید فرهنگشودیمکه شامل مشارکت در تولید، توزیع و مصرف و مبادله  ردیگیمدر بر 

در راستای آفرینش  هاانسان یهاتوانو  هاتیخلاقو ابزارهای لازم برای پرورش  هانهادهبه این معناست که 

نموته در سطح خرد شامل فرهنگی فراهم گردد. این بعد از مشارکت فرهنگی سطوح مختلفی دارد. برای 

رای سازمان یافته ب یهاتیفعالفعالیتهای فردی مانند نقاشی و خوشنویسی است و در سطح کلان و جمعی، 

                                                           
Cultural Participation -1 
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فرهنگی  . در بعد توزیع مشارکتردیگیمتولید فرهنگی مانند تولید فیلم سینمایی و اجرای یک نمایش را در بر 

منظور این است که افراد در توزیع کالاهای فرهنگی نقش و مشارکت داشته باشند. البته این بعد بیشتر ویژگی 

اقتصادی دارد و ممکن است بیشتر اصول و قواعد این حوزه بر آن حاکم باشد. برای نمونه، صاحب یک مغازه 

نما بیش از آنکه دغدغه فرهنگ داشته باشد، در پی افزایش سود و کاهش ویدئویی یا صاحب سی یهالمیفکرایه 

 شودیم. مفهوم مبادلۀ فرهنگی به عنوان یک بعد دیگر از مشارکت فرهنگی، به فعالیتهایی اطلاق هاستنهیهز

ر د دستاورد آدمی ویژگی انتقال پذیری دارد. نیتریعالکه حوزۀ تبادل فرهنگی قرار دارد. فرهنگ به عنوان 

 فرهنگی زمانی میسر یریرپذیتأث باشدیماین میان آنچه حرف اول را می زند روابط نخستین در این حوزه 

است که از مجرای مردمی هدایت و انتقال یابد از این رو بهترین جایگاه برای تبادل فرهنگی کانون مردمی و 

 (.90:9919سازمان ملی جوانان، است )نه دولتی 

اجتماعی داشت. روشن است بهره  -فرهنگی باید توجه کامل به تغییرات اقتصادی اما در بحث مشارکت

مندی و بهره گیری از منابع فرهنگی جامعه برای تمامی افراد یکسان نیست، صاحبان درآمدهای بالا با اتکا به 

رکت م مشا، پس در مجموع مفهواندکردهگیری از برخی منابع فرهنگی را مختص خود  بهره توان مالی خویش،

 یهایژگیواجتماعی و همچنین برخی  -فرهنگی پیچیده، چند بعدی و چند سطحی است و متغیرهای اقتصادی

و ظرایف کار دارد. در  هایدگیچیپفردی بر آن موثرند، پس سیاست گذاری در این زمینه نیاز به آگاهی از 

 فرهنگی عبارتند از: مشارکت ینهیزممصوبات شورای فرهنگ عمومی ایران اهم موضوعات در 

 و تصنیف فیتألکتاب و کتابخوانی و  -

 مطبوعات -

 سینما -

 تئاتر، موسیقی، نقاشی، خط و ...(مختلف )هنرهای  -

 صداوسیما، مساجد، نمازجمعه و جماعت() غاتیتبل -

 آداب و رسوم و سنتهای ملی و قومی -

 اعیاد و مراسم مذهبی و ملی -

 مذهبی و قومی یهاتیاقلمسائل فرهنگی  -

 خانواده و مسائل آن -

 (.92همان:سالم )ورزش و تفریحات  -

 1مشارکت اجتماعی -د

این بعد از مشارکت است. مفهوم مشارکت اجتماعی نسبت به مفهوم  باشدیمآنچه در این پژوهش مد نظر 

مشارکت سیاسی و دیگر ابعاد مشارکت کمتر محور مباحث و سر زبانهاست. برای تعریف این مفهوم ابتدا بایر 

« مشارکت اجتماعی»اصطلاح تمیز داد. زیرا معنای  هاحوزهحوزۀ اجتماعی را توصیف کرده و آن را از سایر 

نهفته است. آشکار است که تفکیک کامل و دقیق بخشهای مختلف  "اجتماعی"در کلمه دوم آن یعنی  اساساٌ

                                                           
ParticipationSocial  -1 
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کاری  هابخشاقتصادی و سیاسی و فرهنگی یک نظام کلی و ارائه تعریف بر حسب هر یک از این  -اجتماعی

ایر س یهابخشمشکل است. یعنی توصیف و تبیین هر بخش مستلزم استفاده از عناصر، اجزاء و زیر 

ایگاه ج پردازدیم هاانسان. اما جامعه شناسی به عنوان علمی که به مطالعه روابط اجتماعی فی مابین هاستبخش

در تعریفی مشارکت اجتماعی را چنین آمده است: »دارد در مطالعات مربوط به مبحث مشارکت  یاژهیو

ختلف به صورت ارادی و آزادانه و از روی مشارکت اجتماعی به معنای شرکت دادن در فراگردهای اجتماعی م

 در تعریف فوق مشارکت اجتماعی در سه سطح به هم پیوسته مد نظر قرار گرفته است:« باشدیمعلاقه 

 سطح اول این که شرکت در فراگردهای اجتماعی -

 سطح دوم اینکه همکاری با دیگران -

 و آزادانه باشد.سطح سوم اینکه مشارکت بایستی از روی علاقه و انتخابی ارادی  -

مشارکت را باید حائز دو بعد دانست یکی بعد مستقیم و دیگری بعد غیرمستقیم آن، تعاریف ذکر شده به 

رسمی و غیر رسمی که مستقیماً  یهاانجمنبعد مستقیم مشارکت یعنی عضویت و همکاری آشکار افراد در 

خصائص نظیر قانون پذیری، مسئولیت  است، توجه شده است. حال آنکه برخی مؤثرجامعه  یهاتیفعالبر 

پذیری اخلاقی و انسانی در قبال اعمال و رفتارهای اعضای جامعه، اموال و دارائیهای عام المنفعه و ملی، نوعی 

. گذارندیم ریتأثمشارکت اجتماعی هستند که با واسطه و غیرمستقیم بر رشد و تعالی اخلاقی و مادی جامعه 

عبارتست از شرکت کم و بیش آشکار، مستقیم یا غیرمستقیم انسانها در حیات بنابراین مشارکت اجتماعی 

دولتی و غیر دولتی  یهاتشکلفردی و جمعی در انجمنها،  یهاتیفعالاجتماعیشان از عضویت، همکاری یا 

سیاسی، مدنی و یا احساس مسئولیت در قبال همنوعان از طریق احترام به حقوق  یهاتیمسئولگرفته تا تقبل 

مشروع و قانونی آنان، شرکت و همکاری در برگزاری مراسم و جلسات مختلف خیریه اعم از مجالس اعیاد 

 (.95:9921اخلاقی پور، ) یمذهب -ملی

. مشارکت اجتماعی اندبودهن مشارکت از زمانهای قدیم تا کنون جوامع بشری شاهد انواع و مظاهر گوناگو

، قشرها و گروههای مختلف عامل تداوم حیات و رشد و نوسازی آن جامعه بوده است. از هاخانوادهافراد، 

امر شرکت نمودن( و مشارکت به عنوان وضع )دیدگاه جامعه شناسی باید بین مشارکت به عنوان حالت یا 

مشارکت در معنای اول از تعلق به گروه خاص و داشتن سهمی  عمل مشارکت( تمیز قائل شد.تعهد )عمل و 

و به فعالیت اجتماعی انجام  رساندیمو در معنای دوم شرکت فعالانه در گروه را  دهدیمدر هستی آن خبر 

در دو معنا به کار برد: یکی معنای عام مشارکت و دیگری معنای  توانیمشده نظر دارد. مشارکت اجتماعی را 

 چنین تعریف کرد: توانیمخاص. در معنای عام مشارکت اجتماعی را 

 تقبل آگاهانه انجام امری در شکل همکاری با میل و رغبت و نیاز، با هدف بهبود زندگی اجتماعی 

 سازمانی به منظور بحث یا تصمیم گیری و  همکاری و شرکت در کار یا فعالیتی یا حضور در گروه یا

 پذیرش نقش

  با هدف مشخص و معین در این یابرنامهتعامل و ارتباط متقابل با سایر افراد جهت شرکت در کار یا 

و اجتماعی را در بر  یفرهنگ اقتصادی، -معنای کلی و عمومی همه گونه مشارکت یعنی مشارکت سیاسی
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 ،9اما در معنای خاص مشارکت اجتماعی، مشارکت اجتماعی پیوند نزدیکی با بهره مندسازی اجتماعی ردیگیم

دارد. اگر جهت گیری علائق و احساس رضایت و لذت  4و داوطلب شدن 9، حمایت اجتماعی7مدنی مشارکت

یف ت در ط. در این حالت فعالیردیگیم فرد به امورمرتبط با سیاست و قدرت باشد مشارکت مدنی شکل

تجاری،  یهاهیاتحادتحت عنوان مشارکت مدنی قرار داد. از جمله فعالیت در  توانیممتنوعی از سازمانها را 

و یا انجمن محلی، احزاب سیاسی، سازمان یا گروه اجتماعی یا مدنی، اقداماتی چون  یاحرفه یهاسازمان

ساختن اقدامات یک روز  یعموم ایمیل، یهاشبکهیا جهانی،  یامنطقه حمایت از فعالیت یا گروههای هوادار

خاص مانند روزدرختکاری، نامه نگاری با شورا، تماس با یک عضو پارلمان، تماس با مشاورمحلی، امضاء 

طومار، حضور در راهپیمایی و نشست اعتراض آمیز، نوشتن نامه جهت درج در روزنامه، شرکت در رقابت 

به دلایل زیست محیطی، اخلاقی یا سیاسی، مشارکت در مشاوره  سیاسی، تحریم یا خرید کالای شخصی

رنج از جمله اشکال جدید مشارکت  یهارهیزنجاجتماعی یا حضور در ملاقات عمومی، شرکت در اعتصاب یا 

 (.99-94: 9919سازمان ملی جوانان،) شوندیممدنی بر شمرده 

با اشکال و درجات گوناگونی نظیر تعاون، همکاری، همیاری، همبستگی،  تواندیماز منظری دیگر مشارکت 

نقشها  اجتماعی و انجام وظایفی که با این یهانقشانطباق، سازگاری، پذیرش، انقیاد، شیفتگی بیان شود. ایفای 

 جهت اهانسان، تجلی ارادۀ هانقشملازمت دارند، مبین مشارکت معمولی در حیات اجتماعی است. ایفای این 

 (.959-950: 9961محسنی تبریزی،است )تعلق به جمع و یکپارچگی و یگانگی با آن 

مربوط به آن را در سطح فردی و  یهانییتبو  انددانستهمشارکت را نوعی عمل جمعی  0کلی وبرین لینگر

: اندکردهمشارکت اجتماعی را این گونه تعریف  6. برخی دیگر چون هلیانددادهفرافردی مورد توجه قرار 

احزاب کار )مشارکت اجتماعی، مشارکت افراد در گروههایی خارج از خانواده و عرصۀ سیاسی و محیط 

و گروههای فشار( است. پس انواع مشارکت داوطلبانه و عضویت در گروههایی خارج از  هاهیاتحادسیاسی، 

به نقل از یزدان ) شودیم خانواده و سازمانهای سیاسی و گروههای فشار جزء مشارکت اجتماعی محسوب

 (.956:9916پناه، 

 ینهاد -الف به دو صورت زیر مورد مطالعه قرار داد: توانیمداوطلبانه( را ) یاجتماعاشکال مشارکت 

برنامه ریزی  یهاتیفعال( با هاباشگاه) هاکلوپو  هاانجمنرسمی( که در برگیرندۀ عضویت در سازمانها، )

 -9مشارکت غیررسمی، که خود در برگیرندۀ دو نوع است: -شده در یک زمان و مکان مشخص است و ب

ه در ک ییهاهیریخگروهی با فواصل نامنظم، مثل همکاری با  یهاتیفعالدرگیری اتفاقی شامل مشارکت در 

مشارکت پایدار که شامل مشارکت قاعده مند و -7. شودیمجهت کمک به محرومین و افراد خاص تشکیل 

                                                           
Social Inclusion -1 

Civil Participation -2 

Community Support -3 

Volunteering -4 

Kely &Brain Liger -5 

Helly -6 
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با  ضمناً. دانیشگیهمفعالیت در گروههایی است که به صورت موسسه و سازمان نیستند ولی نسبتاً دائمی و 

 نام برد: توانیمتوجه به هدف نیز دو نوع مشارکت را 

 .شودیم هدایت شده یااست که خارج از گروه مشارکت کننده  ییهاتیفعالابزاری که شامل  -الف

است هدفمند و جذاب و تحت نظارت خود اعضاء  هدفمند که مشارکت اجتماعی به صورت خود کفا،-ب

 (.952همال:)

 :اندنمودهبرخی از نظریه پردازان اجتماعی انواع مشارکت اجتماعی را چنین دسته بندی 

 :مشارکت اجتماعی نخستین 

از سوی رهبران مذاهب و طرفداران  هاقرناین مشارکت در شکل گفت و گو با مردم است. این مشارکت 

افراد برای اعمال و مناسک  یهامشارکتانواع ایدئولوژیها برای جلب مردم به کار رفته و در برگیرندۀ تمامی 

 نام نهاد. توانیمآئینی نیز  یهامشارکترا  ییهامشارکتمورد نظر بوده است. چنین 

 :مشارکت اجتماعی رفتارگرایانه یا مشروط 

که در پی بسیج اجتماعی از راه به کارگیری  شودیماجتماعی اطلاق  یهامشارکتاین مشارکت به نوعی از 

و سازوکارهای فرهنگی برای جلب همگان به مشارکت  هارسانهروانشناسی اجتماعی و کاربرد  یهاروش

 است.

 ام گرا:مشارکت اجتماعی انسج 

و بر پایۀ ادغام اجتماعی و فرهنگی و جامعه  ابدییمتحقق  هاانجمنو  هاهیاتحاداین مشارکت در شکل 

 .رودیمپذیری فرهنگ مشارکت جویانه پیش 

 :مشارکت اجتماعی برای توسعه 

فراد را و ا کنندیم این نوع مشارکت را فرایند اجتماعی، جهانی تام و تمام، چند بعدی و چند فرهنگی تلقی

 (.947:9917، به نقل از شادی طلب، 9926پیران، خوانند )می در آن برای توسعه ملی به مشارکت فرا

 پیشینۀ موضوعی مشارکت:-2-1-2-4

با مروری بر زندگی اجتماعی انسان در ادوار گذشته درمی یابیم که مشارکت در همه دورانها با مردم بوده 

ا هها به زندگی اجتماعی روی آورد، مشارکت نیز به عنوان جزء لاینفک زندگی انساناز زمانی که انسان باًیتقرو 

در آمده و در سراسر روزگار راه پیشرفت نموده است. مشارکت یکی از مسائل مهم و دیرینۀ زندگی اجتماعی 

است که  یادهه. هر چند مفهوم مشارکت به معنای امروزین آن چند رودیمزندگی انسان به شمار  یابزارهاو 

مباحث طرح شده است اما اگر فضای  نیتریمحوردر گفتمان سیاست و جامعه شناسی به عنوان یکی از 

به آن بنگریم و معانی وسیعی همچون همکاری، تعاون، یاری  تریکلمفهومی مشارکت را بسط داده و با دیدی 

دیرینه در مباحث اهل نظر  یاشهیرارکت گری و همیاری را از آن استنباط کنیم آن گاه خواهیم دید که مش

اسی های فلاسفۀ سیدر آراء و دیدگاه توانیمبالاخلاص فلسفۀ اجتماعی داشته است. قدمت بحث مشارکت را 

یونان یافت، سقراط، افلاطون و ارسطو و به پیروی از آنان سایر فلاسفۀ سیاسی در تاریخ، چرائی و چگونگی 

 (.22:9922علیخانی،) انددادهاجتماعی مورد بحث و بررسی قرار  -سیمشارکت انسان را در امور سیا
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است که پیرامون حقوق شهروندی و لزوم و فلاسفۀ مشارکت در اجتماع انسانی  یافلاسفهارسطو از جمله 

اما نوعی مشارکت فعال در سیاست را شرط  دیپسندینمسخن گفته است. وی به رغم آنکه دموکراسی را 

 کردیمشرکت در کارهای مشورتی و قضائی معرفی  و این حداقل فعالیت را دانستیمشهروندی 

 (.999:9929)نویمان،

دین اسلام نیز به عنوان دینی جامع و الهی همچون سایر ادیان الهی تاکید خاصی بر بحث مشارکت انسانها 

خداوند متعال بطور صریح بر تاثیرات  99 یۀآ در سرنوشت اجتماعیشان دارد، به طوری که در سورۀ رعد،

 دهدیمنخداوند سرنوشت هیچ قومی را تغییر  دیفرمایماشاره دارد و  سرنوشتشانمشارکت انسانها در تغییر 

ان الله لا یغییر ما بقوم حتی یغیرو ما باانفسهم( در نظام دهند )را تغییر  سرنوشتشانمگر آنکه آن قوم خود 

ع( در ) یعلص( در مدینه و حکومت حضرت رسول )صوص حکومت حضرت سیاسی صدر اسلام به خ

کوفه که دورانی بسیار درخشان از شکوفائی اندیشه سیاسی و استقرار نظام سیاسی مبتنی بر اسلام به شمار 

 اشدبیماجتماعی خویش  -این دوران مشارکت فعال مردم در سرنوشت سیاسی یهایژگیوبارزترین  رودیم

 (.97:9922علیخانی، )

از منویات دین اسلام و بر معنای تعقل نظریات جامعی  یریرپذیتأثاندیشمندان و فلاسفۀ اسلامی نیز با 

 از محمد توانیم هاآن نیترشاخصکه از  اندکردهپیرامون ضرورت مشارکت انسانها در اجتماع انسانی ارائه 

شمندان نام برد. به عنوان نمونه غزالی هرچند غزالی، زکریای قزوینی، ابن خلدون و بسیاری دیگر از اندی

های زندگی آدمی دانسته و خانواده را نهاد مشارکت را در معنای تعاون بکار برده است اما آن را از ضرورت

 -. ابن خلدون اندیشمند ومورخ اجتماعی قرن هشتم با شم تحلیلیکندیمآغازین مشارکت و تعاون معرفی 

ها را به عنوان یکی از مسلمات بقاء و برخوردار بوده مشارکت اجتماعی ما بین انسانتبیینی ژرفی که از آن 

که روح حاکم بر آن عصبیت است. هر چند مشارکتی که مد نظر ابن  داندیمدوام عمران بدوی و حضری 

ین امر اما ا ردیگیمخلدون بوده، امروزه از لحاظ نوع شناسی انواع مشارکت در زمرۀ مشارکت طبیعی قرار 

 (.95:9921اخلاقی پور، ) سازدینمارزش کار وی را به لحاظ تحلیل و شناخت ماهوی مسالۀ مشارکت کم رنگ 

مساله مشارکت و موضوعیت تاریخی آن هر چند قدمتی دیرینه دارد و اعتقادات زمینه ساز مشارکت در 

وجود داشته است، اما توجه به مشارکت زمانی به عنوان اصل محوری در برنامه ریزیهای  یاجامعهبطن هر 

که توسعه مفهومی  9115توسعه جایگاه خود را بازیافت که نگاه به توسعه دچار دگردیسی گردیده از دهه 

ت در تحولادر فرایند توسعه برای نهادینه کردن اهمیت انسان  مردمی یهامشارکتیافت مسالۀ  ترگسترده

اجتماعی از جایگاه خاصی برخوردار شد تا جایی که برخی از صاجبنظران توسعه را مترادف با  -اقتصادی

 (.95:9921فرناندسن وتاندون به نقل از اخلاقی پور، نمودند )مشارکت قلمداد 

 پیشینۀ تاریخی مشارکت اجتماعی در ایران:-2-1-2-4

 گفت که در ایران مشارکت توانیمدر بررسی تاریخچۀ مشارکت اجتماعی در دو بعد رسمی و غیر رسمی 

ها و تحولاتی که جامعه طی صد سال اخیر به غیر رسمی از دیرباز وجود داشته است و با وجود دگرگونی

مذهبی  یهایرعزاداخود دیده است، هنوز هم با قدرت در بسیاری از شهرهای این کشور حیات دارد. 
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این  یانمونه ردیگیمبرگزارشده در ماهها و ایام خاص و ساختن مسجد که باعث مشارکت مردمی انجام 

خدمات، وضعیت جغرافیایی، ساختار  نیتأممربوط به گذراندن زندگی عادی و  یهانهیزمو در  هاستمشارکت

شد که بر محور مشارکت مردم شکل گرفته است.  ییهاتیفعالاقتصادی و اجتماعی جامعه سبب پیدایش 

در گردش امور  هامشارکتاز این  یانمونهو آبیاری  هایعزادار، هاجشن، هایعروسمتقابل مردم در  یهاکمک

 (.9961تبریزی، یمحسن ؛9929،ییرضا ؛9924،رانیپ ؛9961علوی تبار، ) روندیمبه شمار 

بیان شده در میان عشایر و روستائیان و حتی در شهرهای ایران در گذشته نشان  یهاتجربهنگاهی به 

ه دلیل جبر ب معمولاًکه مشارکت افراد بیشتر در زمینۀ امور مربوط به تولید اقتصادی و کمترداوطلبانه و  دهدیم

جغرافیایی بوده است. از طرف دیگر با توجه به اهمیت وجود نهادهای تقویت کنندۀ مشارکت جهت ایجاد 

اجتماعی و کمبود یا فقدان آن به واسطۀ  یهاتیفعالدر حیطۀ  مخصوصاًروحیۀ مشارکت در میان شهروندان، 

جام نشده به چند فعالیت نیمه تمام و ان توانیماستبدادی در طی تاریخ گذشته ایران نیز فقط  _ساختار سیاسی 

 هامنانجشهرو شکست تجربه این  یهاانجمنبلدی و  یهاانجمنایالتی و ولایتی و  یهاانجمننظیر تصویب 

و عدم تحقق اهداف آنها قبل از انقلاب و شروع حرکت نهایی نظیر تشکیل شوراهای شهر و روستا و به وجود 

؛ محسنی 9924؛ پیران،9921تبار، یعلو ؛9917یزدان پناه،برد )ی بعد از انقلاب نام آمدن سازمانهای غیردولت

 (.9961تبریزی،

در ارتباط با تاریخچۀ مشارکت اجتماعی در ایران باید گفت تاریخ جامعۀ ایران در مورد وضعیت اجتماعی 

است که نیازمند بررسی جامع و بنیادی است. جامعۀ  ییهایژگیوو نحوۀ مدیریت و مشارکت مدنی دارای 

های تاریخی، فرهنگی، اجتماعی و اقتصادی ناشناخته مانده است، لذا ارزیابی در مورد ایران به دلیل پیچیدگی

های اجتماعی امری مشکل ماهیت روند و عملکرد مدیریت جامعه و نحوه و میزان مشارکت مردمی در فعالیت

ر زمینۀ سابقۀ مشارکت در ایران باید گفت در ایران باستان در میان اقوام مختلف آریائی و . درسدیمبه نظر 

( بیان داشته است 9920زاده )و محلی صورت گرفته است همچنانکه ایران  یارهیعشبه صورت  ییهامشارکت

در ایرانیان باستان در بین اقوام آریایی، انتخابات وجود داشته است و سالمندترین شخص به عنوان رئیس 

شیره . چند عدیگردیم. در هر روستا، بزرگ روستا توسط اهالی به عنوان کدخدا انتخاب شدیمعشیره انتخاب 

 شوراهایی که در بین اقوام آریایی دادندیمیورا تشکیل  و یک جغرافیایی به نام ده شدندیمدور هم جمع 

وجود داشت آنها را به اهمیت کار جمعی آشنا کرده بود. حتی در زمان اشکانیان نیز این کار ادامه داشت و شاه 

 (.79:9920ایران زاده،) کردیماشکانی را مجلس انتخاب 

 وجود دارد:به طور کلی در ارتباط با مشارکت ایرانیان سه دیدگاه 

 . صاحبنظران این دیدگاهاندشدهدر دیدگاه اول ایرانیان اساساً افرادی فردگرا و غیر مشارکتی معرفی  -9

اجتماعی و اقتصادی ایران موجب عدم رشد فرهنگ مشارکت گردیده  -معتقدند روند تاریخی و ساخت سیاسی

 است.

که ایرانیان افرادی جمع گرا و مشارکت جو  در دیدگاه دوم برخلاف دیدگاه اول این نظر وجود دارد -7

 .اندنبودهقادربه رشد مراحل تمدنی  اساساًهستند و بدون روحیۀ و فعالیت مشارکتی 
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در دیدگاه سوم به تناقصی مهم در مورد مشارکت ایرانیان اشاره شده است. صاحبنظران این دیدگاه  -9

خصوصی و محلی و  یهاعرصهنا مشارکت جو و در عمومی و اجتماعی  یهاعرصهمعتقدند که ایرانیان در 

 (.90:9915نیازی،هستند )مذهبی به شدت مشارکت جو 

 :میپردازیمحال به توضیح و تفسیر دیدگاههای فوق از منابع مختلف 

صاحبنظران دیدگاه اول معتقدند ایرانیان به واسطۀ ساخت اجتماعی، سیاسی و اقتصادی دارای روحیۀ 

ن . ایاندنداشتهو امور اجتماعی  هایریگکثریت مردم اعتقادی به مشارکت در تصمیم فردگرایی بوده و ا

د، مستب یهاحکومتصاحبنظران در ارتباط با عدم تحقق توسعه در ایران به عواملی چون حاکمیت دائمی 

انحصار و تسلط دولت بر مالکیت، عدم تضمین امنیت و ناپایداری اوضاع، فقدان قانون و حقوق شهروندی، 

وجود مشروعیت مبتنی بر قهر و غلبه، تمرکز قدرت در دست دولت و فقدان گروههای اجتماعی و اقتصادی 

این دیدگاه ساختار استبدادی سلطنتی در  (. از نظر معتقدان65:9927کاتوزیان،) اندداشتهمستقل از دولت تاکید 

نداده است. از این جهت شخصیت  هاتودهقرن به هیچ وجه اجازۀ مشارکت فعال اجتماعی و سیاسی را به  70

قدرت طلب گویی اساس جامعۀ ایرانی بوده و نوعی روحیۀ قبیله گرایی، اسطوره سازی، گریز از قانون، عدم 

داشته است. همچنین از نظر این دیدگاه نظام اجتماعی ایران با  مسئولیت و مشارکت اجتماعی وجود

فرهنگی ذهن گرایی و عدم تعادل بین ابعاد ذهنی و عینی کنش، باعث ترویج نوعی فرهنگ  یهاصهیخص

که در آن اصالت احساسات به جای عقل، اصالت منافع فردی به جای منافع جمعی، اصالت منافع  گرددیم

. در چنین نظامی کنش اجتماعی مردم عمدتاً حالتی ذهنی و مبتنی بر گرددیمترویج  آنی بجای منافع آتی

د ولی با شدی ریتأث توانندیمو تبلیغات و هیجانات  هادهیپداحساسات داشته و لذا صورت و وضعیت ظاهری 

ه مفهوم بی یزی بدامنۀ کوتاه بر کنشهای اجتماعی و سیاسی مردم داشته باشند. بنابراین نوعی روحیۀ جامعه گر

تفاوتی نسبت به حقوق اجتماعی، قانون و مسئولیت اجتماعی از یک سو و روحیۀ قبیله گرایی و اسطوره سازی 

از سوی دیگر و تبلیغ تسلیم در برابر سرنوشت از سوی ساختار استبدادی مانع مشارکت گروههای مختلف 

خی جامعۀ ایران و مقایسۀ آن با جامعۀ غربی در (. علاوه بر این در بررسی تاری96:9915نیازی، است )بوده 

ملت بوده است که انسانها و افراد اجزای  -قالب تجمع در غرب در طی قرون اخیر کشور نیترکلانکه  میابییم

 -. با نگاه به جامعۀ غرب در پیدایش و تکوین مقولۀ مشارکت سیاسیاندملت -تشکیل دهندۀ این کشور

اجتماعی، عوامل گوناگونی نقش آفرینی کردند. یکی از این عوامل وجود طبقۀ متوسط بوده است در جامعۀ 

ایران بر خلاف جوامع غربی طبقۀ متوسط از یک مسیر طبیعی برخوردار نبوده است. در اروپا طبقۀ متوسط 

مدرنیته از جمله مشارکت سیاسی بود در حالی که در ایران طبقۀ متوسط تابعی از دولت  یهامؤلفه پیش برندۀ

نوین بوده است. وجود حکومت مرکزی قدرتمند در زمان پهلوی اول و بهره مندی دولت از درآمدهای نفتی 

یعی و آزادانه طبقۀ و عدم اتکاء به گروههای مردمی و برخی دیگر از عوامل مانع از پیدایش و گسترش طب

 (.61:9922قادری،) دیگردمتوسط 

یکی دیگر از ابعاد مهم در بررسی فرهنگ و وضعیت مشارکت در ایران، بررسی پدیدۀ امنیت است. 

 امنیتی چون یهاطهیحتعریف تمامی  نیترگستردهپیوندهای جمعی نیازمند وجود امنیت است امنیت در 

ر این اجتماعی فرض ب _. در مشارکت سیاسی ردیگیمفکری، شغلی، مالی، جسمی و حیثیتی را در بر  -روانی
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ها بتوانند فارغ البال به آشکارسازی خود و استعدادهایشان و امکاناتشان مبادرت ورزند. در است که انسان

دان، وضعیت جغرافیایی و هجوم گسترده اقوام و زور و قدرتمن یهاحکومتتاریخ ایران عدم امنیت ناشی از 

آسیای مرکزی و تشدید نظام استبدادی منجر به عقب ماندگی نهادهای مدنی و شهری  یهاقسمتطوائف از 

ساختارسیاسی، استبدادی و عدم امنیت، تلقی خاصی از مذهب نیز تحت  یهامؤلفهگردیده است. علاوه بر 

گرفته است. فرهنگ تشویق و ترویج فردگرایی منفی و بی توجهی به مصالح یاد شده قرار  یهامؤلفهالشعاع 

صوفی گری، درویشی، زهدمآبی و سه شکل وعظ، ناپایداری دنیا و سکوت  یهانحلهجمعی در قالب برخی از 

 (.920:نهمااست )در مقابل اعمال ناعادلانه قدرت و بی تفاوتی نسبت به امور اجتماعی گسترش یافته 

در دیدگاه دوم، روحیۀ ایرانی و شخصیت اساسی ایرانیان روحیه و شخصیت جمع گرا معرفی شده  -

الگوهای فرهنگی غالب در فرهنگ جامعۀ  آراست. در این دیدگاه میل به مشارکت و انجام کار گروهی یکی 

جمعی است و  یهاتیفعالو  هامشارکتایران بیان شده است. از این منظر، تاریخ اجتماعی کشور، تاریخ 

تشکل اجتماعی خودجوش، غیردولتی و  نیترمهماصناف به عنوان یکی از مؤسسات و نهادهای اجتماعی و 

اری جمعی برد واحدبهره مشارکت اجتماعی مانند تعاون و فرهنگ تعاونی، یهاانیبن. اندداشتهداوطلبانه فعالیت 

و نیز سنتهای مشارکتی در ایران سابقۀ طولانی دارد. در این دیدگاه مسائلی چون مسائل جغرافیایی، فرهنگی 

م که اقلی یاگونهعوامل گسترش مشارکت در ایران قلمداد شده است به  نیترمهمو اجتماعی و اقتصادی از 

 یهاتشکلی، جنوبی و شرقی زمینه را برای ایجاد خشک و کم باران ایران و کمبود آب در اکثر نواحی مرکز

مشارکتی در خصوص چگونگی تقسیم آب و زمین فراهم آورده است. همچنین بسیاری از سنتهای اجتماعی 

متقابل مردم در عروسیها و عزاداریها و مانند آن  یهاکمککه ریشه در روابط اجتماعی جامعۀ ما دارد به 

ذیرش دین مبین اسلام توسط ایرانیان و تاکید این دین بر انسجام اجتماعی، انجامیده است. علاوه برآن، پ

و ... را پدید آورده و  مشاع مانند شوراها، مزارعه، مضاربه، تعاون، وقف، ییهاتشکلمشارکت و همیاری، 

 (.49:9929ابراهیم زاده،است )سبب ایجاد واحدهای جمعی و مشارکتی در جامعه گردیده 

م این نکته مورد توجه قرارگرفته است که ایرانیان از دیرباز در زمینۀ مشارکت با تناقضی در دیدگاه سو -

آنان در گسترۀ تاریخ خود به علت حاکمیت زورمداری و شناخته نشدن به عنوان شهروندان  اندبودهعمده روبرو 

 انددانستهخودکامه  و آنها را متعلق به حکومت انددهیپوشرسمی اجتماعی چشم  یهاعرصهصاحب حقوق از 

. برعکس در حیطۀ غیر رسمی یعنی حیطۀ خانوادگی، اندپرداخته ییهاعرصهو حتی گاهی به تخریب چنین 

 پیران،است )محلی و مذهبی و در قالب صدها نهاد و سازمان غیر رسمی، مشارکت ایرانیان فوق العاده بوده 

09:9926.) 

در این دیدگاه به این نکته توجه شده است که هر چند در تاریخ ایران شاهد رشد فرهنگ تعاون و همیاری 

سیاسی و برخی از ابعاد اجتماعی از یک  یهانهیزم، لیکن مشارکت در میابودهاجتماعی  -در امور اقتصادی

در ازمنه قدیم به ندرت شاهد  سدینویم( 9922) یقادروضعیت حداقلی برخوردار بوده است. همچنانکه 

. مردم همچون نیروهای یک جنبش، یک دگرگونی یا حتی میابودهحضور گستردۀ مردم در امور سیاسی خود 

ولی از این حضور تا مشارکت به گونۀ نهادی شده آن فاصلۀ بسیار است.  اندافتهییک انقلاب در صحنه حضور 
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ولی از تجربۀ مستمر و مستقر دخالت در امور  اندداشتهی و دینی عاطف یهانهیزممردم ایران تجلیات جمعی در 

 (.967:9922قادری،) اندنداشته یابهرهسیاسی همچون یک حق رسمی و معمول 

 چنین نتیجه گرفت. توانیماز مجموع این پیشینۀ تاریخی 

 مشارکت مردمی در جامعه ایران بیشتر به صورت تشکلهای غیر رسمی در جهت مددرسانی و 

 همدردی فرهنگی بوده است.

 اجتماعی در ایران، اغلب مشارکتهای مردمی را در امور خانوادگی، خویشاوندی،  یهاگروه

اجتماعی سازمان یافته و گسترده در سطح شهر و  یهامشارکتو کمتر در  اندکردهو قومی تجربه  یامحله

 .اندداشتهاستان یا کشور همکاری 

  یهامشارکتاغلب اشکال مشارکت دریافت و ساختار ارزشهای مذهبی صورت گرفته است و 

 مردمی اغلب در صورتی رونق یافته است که رنگ و بوی مذهبی را دارا باشد.

  در طول تاریخ مردم و گروههای اجتماعی در ایران نسبت به مدیریت جامعه و قانون و مقررات

، لذا در مشارکت مربوط به اندستهینگراداری به دیدۀ تردید و سوءظن  اعمال شده از سوی نظام سیاسی و

 .اندداشتهنظامهای سیاسی و مدیریتی با اکراه همکاری 

 نظری پیرامون مشارکت اجتماعی یهادگاهید-2-1-2-5

 یهاهینظر، بنابراین تئوریها و باشدیمهمانطور که گفته شد مشارکت اجتماعی یک پدیدۀ چند بعدی 

 لذا ارائه یک مدل اندبرشمردهگوناگون و از زوایای متعدد به بررسی آن پرداخته و عوامل متعددی را برای آن 

ات از جمع بندی نظری توانیمباشد وجود ندارد ولی  مؤثرنظری که بطور کامل در تبیین مشارکت اجتماعی 

سته نظریه در مورد مشارکت اجتماعی مناسب ارائه نمود در این بخش از پژوهش دو د نسبتاًیک مدل نظری 

صار به که بطور اخت باشدیمدسته اول نظریات روانشناختی و دستۀ دوم نظریات جامعه شناختی  شودیمارائه 

 :گرددیمآنها اشاره 

 روانشناختی مشارکت: یهاهینظر -الف

 1نظریۀ دیوید سیلز -1

افراد در  ولاًا. به نظر او باشدیمسیلز تا حدودی از منظر روانی در پی تبیین عوامل تاثیرگذار بر مشارکت 

ر تفاوتهای شخصیتی از نظ اًیثان اندشدهمنزلت، تعلیم و تربیت و مذهب و...( محاط ) یاجتماعمتن نیروهای 

که افراد از نظر آمادگی برای پاسخ دادن به محرکهای اجتماعی متفاوت  شودیمتوانمندیها و استعدادها موجب 

 یهاطیحماجتماعی افراد تا حدود زیادی بستگی به  یهاتیفعالباشند، ثالثاً پیش شرطهای روانشناختی بر 

دارد فرهنگی و سیاسی  یهاارزشاجتماعی شامل نهادها و ساختارهای اجتماعی، الگوی باورها، اعتقادات، 

 (.49:9921محسن تبریزی،)
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 1نظریۀ تسری گرونبرگ -2

عه اشا هابخشیک بخش از زندگی را به سایر  رضایت یا عدم رضایت خود از هاانسانطبق این نظریه، 

از خانواده خود راضی هستند و یک محیط آرام خانوادگی  . به عنوان مثال کسانی کهکنندیمداده و منتقل 

. شهروندانی که از وضع کنندینمدارند، ناملایمات شغلی را بهتر تحمل کرده و شغل خود را منفی ارزیابی 

زندگی راضی هستند، بیشترتمایل خواهند داشت در زندگی اجتماعی مشارکت نمایند. بنابراین زمانی که 

و به  گردندیمبه دنبال مقصر  هاانساننشده و نارضایتی جمعی وجود داشته باشد، رضایت اجتماعی حاصل 

 (.076:9921رفیع پور،) نگرندیمشخص یا گروه مقصر به عنوان دشمن مشترک و عامل نابسامانی وضع موجود 

 2نظریۀ کلندرمن -3

که در بردارنده دو مولفۀ بسیج  دینمایمانتظار را مطرح  -وی در بحث مشارکت اجتماعی مدل ارزش

آگاهی و بسیج کنش است. بسیج آگاهی فرایندی است که به واسطۀ آن، یک گروه یا اتحادیه اعضایش را 

حمایتی که باید برای نیل به اهداف صورت گیرند، آگاه  یهاکوششنسبت به اهداف معطوف به کنش و 

، بلکه نندکینمنیست، زیرا اعضاء فقط به اهداف فکر  . به نظر او این فرایند برای تحقق کنش کافیسازدیم

و اتحادیه  شودیمبنابراین، نیاز به بسیج برای کنش مطرح  ندینمایمهزینه و فواید تحقق اهداف را نیز لحاظ 

مشارکت متقاعد نماید. کلندرمن برای مشارکت در کنش  یهانهیهزاعضایش را نسبت به  کندیمیا گروه تلاش 

اجتماعی را در قالب  یهازهیانگهدف، اجتماعی و پاداش.  یهازهیانگ، کندیمنگیزه را مطرح جمعی سه ا

هدف و پاداش را در قالب اعتقاد به مشارکت و  یهازهیانگو  ندیبیمواکنش دیگران مهم به عمل مشارکت 

 (.27:9914دهقان و غفاری،) ردیگیمو فواید مشارکت در نظر  هانهیهزتوجه به 

 9نظریه انتظار وروم  -1

 عمولاًمبر اساس نظریۀ انتظار، وروم معتقد است که افراد قبل از آنکه تصمیم بگیرند چگونه رفتار کنند 

 . مفروضات اصلی این نظریه چنین است:کنندیماعمالشان را ارزیابی  یامدهایپارزش احتمالی 

 .شودیمرفتار به وسیلۀ ترکیبی از نیروهای فردی و محیطی تعیین  -الف 

 افراد مختلف دارای نیازها، آرزوها و اهداف متفاوتی هستند. -ب

از میان رفتارهای جانشین، رفتاری را انتخاب کنند که پاداش بیشتری دریافت  رندیگیمج( افراد تصمیم  

که  ددهنیمدر کار و رسیدن به هدف هنگامی از خود میل و علاقه نشان  داشته باشد. برپایۀ نظریه وروم، افراد

ن به و رسید کنندیمهدف مورد نظرشان ارزشمند است. ثانیاً میان تلاش و کوششهایی که  کنندیمفکر  اولاً

 (.4761:9924کونتر) ابندین یارابطههدف 
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 1رابرت دال  -5

رابرت دال در کتاب تجزیه و تحلیل جدید سیاست به این نتیجه رسید که افراد در صورت داشتن پاداش، 

آن در تصمیمات و رضایت بخش بودن نتایج کارها و همچنین  ریتأثموجه بودن مشارکت آنان و اطمینان از 

و تجارب مثبت در امور  هامشوق آگاهی از موانع و سدها، نداشتن هراس و برخوردار بودن از انگیزه وجود

 (.91:9922محسن تبریزی،) کنندیممشارکت 

لایلی با د کوشدیمرابرت دال با ارائه تصویری از عدم علاقه افراد نسبت به مسائل اجتماعی و سیاسی 

 . این دلایل به شرح زیر هستند:کنندینمنشان دهد که چرا مردم در امور اجتماعی خود را درگیر مشارکت 

اجتماعی بیشتر باشد، احتمال مشارکت در آن کمتر خواهد  یهاتیفعالهر چه مشکلات وارد شدن در  -

 بود.

هر گاه شخص فکر کند دانش او محدودتر از آن است که بتواند با مشارکت و داخل شدن در امور  -

 ت کند.اجتماع به کارائی کافی در مسائل اجتماعی برسد، ترجیح خواهد داد کمتر در آن مشارک

 نیأمتسیاسی رضایت آنان را  -اگر مردم معتقد باشند که بدون مشارکت آنها، نتایج اقدامات اجتماعی -

 خواهد کرد، احتمال مشارکتشان کمتر است.

خود متوجه شوند که پاداشی که از درگیریهای اجتماعی به  یهایابیارزشهرگاه مردم در ارزیابی و  -

از پاداشهای دیگر فعالیتها ناچیزتر است، خود را کمتر در مسائل و امور اجتماعی درگیر خواهند  دیآیمدست 

 (.992:9914کرد. )سالاری،

 2نظریه مک کله لند -6

صورت گرفته است لیکن پژوهشهای  هاانسانآزمون کنش  یهاروشدربارۀ  یاگستردههرچند تحقیقات 

برخوردار است. سه نیاز قدرت،  یاژهیواز اهمیت  9دربارۀ نیاز به کسب موفقیت مخصوصاًمک کله لند 

وابستگی و کسب موفقیت با مدیریت ارتباط خاصی دارند. برای اینکه یک موسسه بهتر اداره شود نیازهای 

مزبور را باید تشخیص داد. تحقیقات مک کله لند نشان داده است که نیاز قوی به کسب موفقیت به این امر 

ل . نیاز به موفقیت عبارتست از تمایشوندیمم وظایفشان ترغیب که چگونه افراد در جهت انجا شودیممربوط 

به برتری طلبی یا توفیق در موقعیت هائی که در آنها رقابت وجود دارد. بدین ترتیب افراد دارای نیاز قوی به 

کسب موفقیت، گرایش دارند که با کار معاوضه جویانه و در موقعیت رقابتی برانگیخته شوند. این امر سبب 

موفقیت و  کسب که عملکرد قابل توجهی داشته باشند. شواهد تحقیقی نشان داده است که بین انگیزه شودیم

زۀ کسب ، در انگیاندداشتهشغلی ممتازی  یهاتیموقععملکرد بالا، رابطۀ مستقیمی وجود دارد. یعنی افرادی که 

. فرد دارای سازدیماجتماعی با مردم را منعکس . نیاز به وابستگی، تعامل اندداشتهموفقیت بالاتر از متوسط قرار 

نیاز به وابستگی، به کیفیت برقرار کردن ارتباط شخصی علاقه مند است. برای چنین افرادی، روابط اجتماعی 
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در جهت مشخصی در  کندیمبر انجام وظایف فردی تقدم دارد. فردی که انگیزۀ اعمال قدرت دارد سعی 

 (.40:9921فانی،بگذارد )دیگران اثر 

 جامعه شناختی مشارکت: یهاهینظر -ب

 :1کارکردی -رویداد ساختی-1

کارکردی جوامع یا واحدهای کوچکتر مانند نهادها و سازمانها به عنوان  -در چارچوب مکتب ساختی

و سعی در بیان ویژگیهای ساخت اجتماعی آنان بر حسب میزان مشارکت و  شوندیمسیستم مفهوم سازی 

، . بنابراین در این دیدگاه با دیدی سیستماتیکشودیمکارکردشان در حفظ نظام به عنوان یک واقعیت زنده یاد 

رد ومسائلی چون انسجام اجتماعی، تعادل و عدم تعادل و به نوعی تطور و تحول جوامع در قالب نظمی پویا م

اطفی و ع یهانهیزم. تحلیل کارکردی از مشارکت بر کنش مشارکت کنندگان با توجه به ردیگیمتوجه قرار 

معتقد است در تحلیل کارکردی باید به وضع و شرایط مشارکت کنندگان  7شناختی آنان تاکید دارد. رابرت مرتن

نظم رفتاری م یهاجنبهو  پردازندیمدر ساختار اجتماعی، معنای عاطفی و شناختی رفتار آنانکه به مشارکت 

مود ن، هر چند که مشارکت کنندگان چندان شناختی از آن نداشته باشند، توجه اندوستهیپ هازهیانگکه با این 

 (.950:9961محسنی تبریزی،)

کارکردی و رابطۀ آن با مشارکت پرداخته  -حال به بررسی موضوعات مورد نظر در رویکرد ساختی

 شود.می

 3مشارکت و انسجام اجتماعی-2

ام . توجه به انسجشودیمکارکردی محسوب  -انسجام اجتماعی یکی از موضوعات اساسی تئوری ساختی

 نشافتیگمکه انسجام اجتماعی را در  0و تونیس 4بنیانگذاران جامعه شناسی نظیر دورکیماجتماعی در آثار 

دارد. در مراحل بعدی نیز جامعه شناسان  یاژهیوجامعه( مورد بررسی قرار داد جایگاه وگزلشافت )اجتماع( )

ساختاری و نئوکارکردگرائی مفهوم انسجام اجتماعی را همچنان در  -نظم گرا در قالب رویکردهای کارکردی

و  هاکنش. در واقع در هر جا که ارتباط و پیوند انسجام اجتماعی با دیگر انددادهکانون توجه خود قرار 

همۀ نظریه  شودیمرکت در اشکال اقتصادی، اجتماعی و سیاسی آن مطرح فرایندهای اجتماعی همچون مشا

پردازان جامعه شناسی اعم از نظم گرا وستیزگرا در خصوص اهمیت توجه با این پیوند و تعامل علیرغم 

اختلاف نظر در چگونگی ارتباط و تاثیرگذاری در سطوح گروهی، میان گروه و جمعی به نوعی اتفاق نظر و 

ی . انسجام اجتماعی پایۀ نظم اجتماعکنندیمو بر اهمیت بین انسجام اجتماعی و مشارکت تاکید  رسندیماجماع 

وفاق و همبستگی، موجبات فعالیت و مشارکت گسترده مردم جامعه را  یهانهیزمرا تشکیل داده و گسترش 

 در زیر به برخی از نظریه پردازان این نحله اشاره کرد: کندیمفراهم 

                                                           
Finctional Apprach -Structural -1 

Robert Merton -2 

Social solidarity -3 

Emile Durkheim -4 

Tonnies -5 
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 امیل دورکیم: -1

ه . وی با مشاهده نابسامانیهای جامعباشدیمنظریه پردازان انسجام و همبستگی اجتماعی  نیتربرجستهاز 

جامعه حفظ گردیده و دچار فروپاشی نگردد، نظریۀ انسجام  شودیمکه چه چیز سبب  سؤالزمان خود با این 

لاً و متقاب کندیم نیتأمکه همبستگی اجتماعی وحدت گروه را  کندیممطرح  یو .کندیماجتماعی را مطرح 

. او معتقد است که قواعد رفتار و داردیمماهیت و طبیعت گروه نیز خصایص این همبستگی را به وی ارزانی 

: خانوادگی، اندمطالعهدر سه قلمرو زندگی اجتماعی قابل  کنندیمهنجارهائی که رفتار را هدایت و کنترل 

و گروههای رابط  یاحرفهبر وجود گروههای  میدورک (.66:9961 میکشور )دورک -شغلی و دولت -یاحرفه

که  داردیمو عنوان  پردازدیمروابط صحیح میان فرد و دولت را تنظیم کنند  توانندیمبه عنوان کانالهائی که 

آنها از تسلط و غلبه یکی بر دیگری جلوگیری کرده و انتقال و درونی کردن برخی علائق جمعی را هموار 

بنابراین بحث پیرامون اخلاق اقتصادی و نظم کلی در جوامع مدرن و شرایط جلوگیری از پدید آمدن  کنندیم

 ندکیمتاکید  یاحرفه یهاتشکلنابسامانی(، بر ضرورت گسترش گروههای شغلی و ) کیآنوموضعیت 

که زمانی  رندیگیمگروهها از یک سو برخی کارکردهای اخلاقی را بر عهده  نیا (.496-490: 9929)آرون،

تا زندگی، اقتصادی اخلاقی شود و از سوی دیگر در سطح ملی نقش اساسی در  شدیمتوسط خانواده انجام 

ردد تا نظم کلی اجتماعی حفظ گ رندیگیمتنظیم روابط دولت و جامعه و عملکرد اقتصاد سازمان یافته بر عهده 

صنفی است و خواهان  یهاسازمانو دوام یابد. دورکیم یکی از نخستین نظریه پردازان معتقد به ایجاد 

کار شکل  یهامحلصنفی است که در  یهاسازمانیکپارچگی مجدد اجتماعات انسانی در اطراف محور 

 میدورک (.25:9929. )رضائی،سازدیمبه عقیدۀ وی، ناهنجاری راه را برای یک نظم اخلاقی نیرومند  ردیگیم

باید همچون حفاظی یا پلی میان فرد و  هاآن. ردیگیمبرای این قبیل گروههای ثانوی نقش دوگانه در نظر 

دولت قرار گیرند و از فرد در برابر زیاده رویهای احتمالی دولت محافظت کنند ولی همچنین باید به حفظ 

فاصلۀ میان جامعۀ مدنی و دولت کمک کنند تا اطمینان حاصل شود که نظام اجتماعی به سوی محافظه کاری 

به نقش همبستگی اجتماعی در گسترش و تقویت ارتباطات  میدورک (.07:9969، 9نزگید) لغزدینمخالی از عقل 

باشد، عامل نیرومندی در نزدیک  رومندتریناجتماعی اشاره نمود و معتقد است هر جا همبستگی اجتماعی 

یگر ارتباطشان با یکد یهافرصتکردن افراد به هم خواهد بود و باعث تشدید تماسهای آنان و بیشتر کردن 

باشند، روابط گوناگون خود را با یکدیگر در  ترهمبستهخواهد شد. به عبارت دیگر هر چه اعضای یک جامعه 

 (.7،916:9961آبراهامز) .کنندیمحالت دسته جمعی با گروه بیشتر حفظ 

 :3دوتوکویل -2

. به نظر وی مخالفت با کندیمعمومی و سرمایۀ اجتماعی تاکید  یهامشارکتدوتوکویل به تاثیرات 

 . فرو رفتن در بازارهای مالی و اقتصادیردیگیمخصوصی شکل  یهامنفعتمشارکت مدنی یا شهری به دنبال 

 شرکت در متقابلاً. شودیمزندگی اجتماعی  یهاجنبهشخصی باعث جدایی فرد از برخی از  یهامنفعتو 

                                                           
Giddens -1 

Abrahams -2 

De tocqueville -3 
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و این امر  کشاندیمو به سوی منافع همگانی  کندیمرج عمومی فرد را از انزوای اجتماعی خا یهامشارکت

 (.01:9915به نقل از نیازی، 9،9112تونینبر) شودیمموجب ارتقای سطح اجتماعی 

 :2تالکوت پارسونز -3

پارسونز با طرح نظریۀ کنش و نظام کنش چهار خرده نظام مهم جامعه را شامل خرده نظام اقتصادی، 

به عقیدۀ پارسونز در هر نظام کنش چهار کارکرد وجود دارد » .کندیماجتماعی، شخصیتی و اقتصادی معرفی 

د، و به گفته وی چهار کارکر کندیم نیتأمکه به نظر وی چهار نیاز ابتدائی و اساسی بیرونی نظام کنش را 

 شرایط لازم کارکردی هر نظام کنش است این چهار کارکرد عبارتند از:

  ا چند یک ی عموماً. این محیط کندیم نیتأمرا  اشیرونیبسازگاری: که رابطۀ میان نظام کنش و محیط

ت که کارش این اس یسازگار فیزیکی( باشند.) یرکنشیغنظام دیگر است که ممکن است نظامهای کنشی یا 

ظام تولید ن یهافراوردهاز نظامهای بیرونی نظام کنش، منابع گوناگون را که نظام نیاز دارد بگیرد و در عوض 

گی ) کندیمسازگار  شیهاتیمحدودرا عرضه کند این کارکرد، نظام را با محیطش، با مقتضیاتش، با تنگناها و 

 (.26:9926روشه،

  نظام را تعیین کنند و  یهاهدف خواهندیماست که  ییهاکنشدستیابی به هدف: که شامل مجموعه

 .کنندیمبرای رسیدگی به این هدفها و گرفتن پاداش مطلوب، منابع و انرژیها را بسیج کرده و اداره 

 ج روی ک کارکرد یگانگی: که بعد ثبات بخشنده نظام است و کارش مراقبت و جلوگیری از گرایشهای

حمایت گر نظام در برابر  که ییهاکنشو حفظ هماهنگی میان اجزاء و دوری کردن از اختلالهای عمیق است. 

تغییرات ناگهانی و اختلالهای بزرگ هستند و کنشهایی که باید یکپارچگی و همبستگی لازم را برای ماندگاری 

 کنند در اینجا هستند. نیتأمکارکرد نظام را 

 گوی فرهنگی: که کارش انباشت انرژی بصورت انگیزش و پخش آن به صورت کارکرد حفظ ال

از اجزاء کنشی نیاز دارد که باید کل نظام کنش را  یامجموعهاطلاعات در نظام کنش است. هر نظام کنشی به 

نقطۀ ق، . حفظ الگوها انجام کارکرد فوگرددیمتغذیه کند. مخزنی که باید پیوسته پر شود چون پیوسته تخلیه 

و راه و رسم بیان و داوریها را فراهم  هادهیا تماس میان نظام کنش و دنیای نهادی و ذهنی است یعنی نهادها،

 (.26:9926گی روشه، است )که برای ایجاد انگیزش و هدایت آن به سوی کنش لازم  کندیم

خرده نظام از جامعه  هر کدام از چهار کارکرد فوق منطبق با یک نظام فرعی از نظام عمومی کنش و یک

است. پارسونز کنش اجتماعی در سطح خرد را دارای نظام فرعی ارگانیسم زیستی، شخصیت روانی، نظام 

و کنش اجتماعی در سطح کلان را نیز دارای چهار خرده نظام اقتصاد، سیاست،  داندیماجتماعی و نظام فرهنگی 

که هر کدام از این نظامها یکی از چهار کارکرد فوق را بر عهده دارند. به  داندیمو فرهنگ  یاجامعهاجتماع 

این نحو که ارگانیسم زیستی در سطح خرد و نظام اقتصادی در سطح کلان سازگاری را بر عهده دارند، 

شخصیت روانی در سطح خرد و سیاست در سطح کلان یگانگی را بر عهده داشته و در نهایت نظام فرهنگی 

                                                           
Brinton -1 

tt parsonsotalc -2 
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خرد و کلان کارکرد حفظ الگوهای فرهنگی را بر عهده دارند. پارسونز در بحث اجتماعی شدن افراد  در سطح

 که انسان سه گرایش خام دارد: کندیماشاره 

 و گرایش رسدیم هاارزشگرایش ادراکی که ناظر به شناخت است، گرایش ارزیابی که به خوب و بد »

خام  این گرایشهای کندیم. وقتی ارگانیسم با فرهنگ برخورد کندیمو نبایدها را تعیین  دهایباهنجاری که 

و از این به بعد نظام شخصیتی فرد را به سوی هدف می  بخشدیمو نظام شخصیتی را شکل  ردیپذیمشکل 

ر که بیانگ ردیگیماز برایند کنشهای اجتماعی، نظام اجتماعی شکل  شودیمراند و موجب کنش اجتماعی 

یگانگی، وفاق، مشارکت حقیقی افرادبا هم و اعتماد آنها به یکدیگر است و فرد در این سیستم اجتماعی 

انسجام اجتماعی را در دو نظام شخصیت و نظام اجتماعی  پارسونز (.744:9919سازمان ملی جوانان،«)شودیم

و  که در هر مرحله پس از هر تفکیک نددایم. وی انسجام را عبارت از فرایندی دهدیممورد بحث قرار 

. به نظر ردیگیماز سوی اجزاء نظام برای رسیدن به وضعیت تعادل جدید انجام  ییهایسازگارپیدایش نقشها، 

به  .ردیگیماز سازگاریهائی است که برای ایجاد وضعیت تعادل جدید انجام  یامجموعهوی انسجام اجتماعی 

 از سازگاریهائی است که برای ایجاد شرایط بقاء وضع تفکیک یافته تازه، یامجموعهنظر وی انسجام اجتماعی 

ردد گتا شرایط لازم برای بقای سیستم به عنوان یک کل پویا فراهم  ردیپذیمدیگر اجزاء سیستم صورت  توسط

 (.01:9915به نقل از نیازی، 9100پارسونز،)

 مشارکت و اعتماد اجتماعی-2-1-2-6

مفاهیمی که با مفهوم انسجام اجتماعی و مشارکت اجتماعی پیوند تئوریک دارد مفهوم اعتماد یکی از 

 اجتماعی است.

اعتماد عبارتست از تمایل فرد به قبول ریسک در یک موقعیت اجتماعی که این تمایل مبتنی بر حس 

یش حمایت کننده در پ یاوهیشعمل نموده و  رودیمکه انتظار  یاگونهاطمینان به این نکته است که دیگران به 

خواهند گرفت به تغییر فوکویاما اعتماد انتظاری است که در یک اجتماع منظم، صادق و دارای رفتار تعاونی 

 (.956:9919شارع پور،) دهدیمخود را نشان 

 گیدنز:-1

، اعتماد به افراد خاص و اعتماد به افراد یا نظامهای انتزاعی، شودیمگیدنز بین دو نوع اعتماد تمایز قائل 

ه ب تواندیماعتماد انتزاعی در بر گیرندۀ آگاهی از مخاطره و فرد مورد اعتماد است. لذا در حالی که کنشگر 

براساس اطلاعات مربوط به تاریخچۀ آن فرد، کند )راحتی در مورد میزان ارزش اعتماد به افراد خاص قضاوت 

 هادهیادرباره میزان ارزش اعتماد نسبت به دیگران تعمیم یافته نیز دارای  تواندیماو(،  یهایستگیشاو  هازهیانگ

 و باورهایی باشد.

دربارۀ میزان ارزش اعتماد نسبت به نظامهای انتزاعی نظیر نهادها نیز دارای  توانندیمافراد همچنین  

با سطح نهادی اعتماد نام برد این همان چیزی است که گیدنز آن را ایدۀ  توانیمباورهایی باشند. از این فرایند 

. ممکن است کنشگر از فردی که اتومبیل او یا خانه او را ساخته، شناختی نامدیم« تخصصی یهانظام»اعتماد به 

ی میزانی از اعتماد رانداشته باشد ولی نسبت به نظام استاندارد، تنظیم قواعد و قوانین، نظارت و کنترل کیفیت دا
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باشد. اعتماد اجتماعی در فرایند توسعه موجب افزایش میزان عضویت افراد جامعه در گروهها و سازمانها و 

به اعتقاد  (.97:9920. )چلبی،کندیمو آمادگی فرد را در برقراری ازتباط بیشتر  شودیممختلف  یهاانجمن

ی برای روانشناسی اعتماد وجود دارند، اما شرایط روابط اعتماد در های عام یا تقریباً عامگیدنز با آنکه ویژگی

اعتماد در جامعه مدرن را  او ،فرهنگهای پیش از مدرن با همین روابط در جهان مدرن، تضادهای بنیادی دارد

کی از . یردیپذینم ( صورتمثل مشارکت) یکنش بسیار مهم دانسته و معتقد است تا افراد اعتماد نکنند،

 9922ک گیدنز،-ر) .هاستمارکو  هانشان، علائم ،هاتخصصبه  اعتماد این اعتماد در جهان مدرن، یهانهیزم

به نظر گیدنز چنین برداشت کرد که افرادی که درحال نوشیدن یک آبمیوه بسته بندی شدههستند  مثلاً. (9921 و

تخصص سازنده آن اعتماد دارد و  به ،کنندیماز روی یک پل با ماشین حرکت  ای ،اندکردهبه مارک آن اعتماد 

گیدنز، ) .کندینم مشارکت بر این اساس اگر فردی به اینها اعتماد نداشته باشد، شودیمقس علیهذا. ملاحظه 

9922.) 

 اعتماد و مخاطره در فرهنگهای مدرن و ماقبل مدرن از نظر گیدنز هایمحیط -9-7جدول 

مدرن )روابط اعتماد مبتنی بر نظامهای  محلی(اهمیت شدید اعتماد ) مدرنماقبل  

 انتزاعی از جاکنده شده(

محیط 

 اعتماد

های خویشاوندی بعنوان ابزار وابستگی -9

سازمان بخش پیوندهای اجتماعی با ثبات در طول زمان 

 و مکان

اجتماع محلی بعنوان مکان، نوعی آشنایی و  -7

 نزدیکی میان افراد

عمل  هایهستی شناسی دینی بعنوان شیوه -9

 اعتقادی و مناسکی و سازنده اعتماد

سنت بعنوان یک ابزار ارتباط دهنده حاضر و  -4

 آینده

های شخصی، دوستی و وابستگی -1

 صمیمیت جنسی بعنوان ابزار پیوندهای اجتماعی

انتزاعی بعنوان ابزار، وابستگی  هاینظام -2

در روابط باثبات در طول فواصل نامشخص زمان 

 و مکان

آینده، اندیشه خلاف سوگیری به سمت  -3

ای که گذشته و حاضر را به هم واقع بعنوان شیوه

 دهد.پیوند می

محیط 

 مخاطره

تهدیدات و خطرات ناشی از طبیعت مانند  -1

 شیوع بیماری و طوفان و...

تهدیدات ناشی از تجاوز و خشونت  -2

 انسانها، مانند دزدان و فرمانروایان محلی و...

و یا  مخاطرات ازدست رفتن رحمت مذهبی -3

 نفوذ جادویی بدخواهانه

 تهدیدات و خطرات ناشی از مدرنیت -1

تهدید ناشی از تجاوزات انسانی در  -2

ارتباط با صنعتی شدن جنگ و رشد مراکز 

 .ایهسته

تهدید بی معنایی شخصی که او کاربرد  -3

 شودمیبازاندیشی مدرنیت در مورد خود ناشی 
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 هابز و توکویل: -2

را کاهش داده و انسجام  هاتنش، اعتماد باشدیمو توکویل اعتماد، پایۀ اساسی نظم اجتماعی  9از نظر هابز

، احساس امنیت است. به هر صورت شودیم. آنچه که باعث اعتماد مردم به یکدیگر دهدیماجتماعی را افزایش 

ر اطلاعات جهانی شدن و عص یهاچالشمردم نیاز دارند تا به یکدیگر اعتماد بیشتری داشته باشند تا بتوانند با 

 بطور مصنوعی ایجاد کرد، اعتماد محصول اتوماتیک توانینممقابله کنند. نکته مهم دیگر این است که اعتماد را 

شکل  هاتعاملاز  یاسلسلهشرایط اجتماعی و اقتصادی در جامعه است که در طول زمان از طریق تکرار 

 (.99همان،) ردیگیم

 :2تنامرابرت پو -3

 یامجموعه. از نظر او سرمایۀ اجتماعی داندیممولفۀ سرمایه اجتماعی  نیترمهمپوتنام اعتماد اجتماعی را 

 یالهیوس. سرمایۀ اجتماعی باشدیمارتباطی میان افراد یک اجتماع  یهاشبکهاز مفاهیمی چون اعتماد، هنجار، 

مختلف سیاسی است. از نظر او اعتماد در روابط  یهاستمیسبرای رسیدن به توسعۀ سیاسی و اجتماعی در 

علاقه ) باشندیماعضای جامعه موجود  یهاکنشاجتماعی به عنوان منابعی هستند که در  یهاشبکهمتقابل در 

نظر پوتنام بقاء و پایداری تعاون و همکاری هدفمند در گرو اعتماد اجتماعی است وی  به (.97:9914بند،

 (.11:9920کوثری،است )شرط تعاون و مبنای عاطفی تعاون بیان نموده  اعتماد اجتماعی را پیش

 :3رونالد اینگلهارت -4

اینگلهارت معتقد است بین اعتماد و مشارکت ارتباط تنگاتنگی وجود دارد. وی اعتماد را اینگونه تعریف 

اعتماد یعنی اینکه رفتار دیگری به طرز قابل پیش بینی و دوستانه خواهد بود و عدم اعتماد یعنی اینکه »کندیم

رفتار دیگری موذیانه غیرقابل اعتماد است، لذا وقتی که ابهام وجود دارد، اعتماد یا عدم اعتماد شخص را با 

مروزه بسیار مهم باشد. او معتقد است ا تواندیم. پیامدهای آن کشاندیمتفسیر دوستانه یا دشمنانه اعمال دیگری 

نقش عوامل طبیعی از جمله مساحت و عوامل جغرافیایی که در گذشته به عنوان مانع بر سر راه اعتماد سازی 

بین کشورها مطرح بوده است، رو به کاهش است و عوامل فرهنگی از جمله روابط قومی در ایجاد و عدم 

برخوردار است و معتقد است اعتماد اجتماعی  یاژهیو، همچنان از جایگاه اعتماد بین گروههای اجتماعی

 (.442:9929اینگلهارت،) باشدیمابزاری لازم و ضروری جهت مشارکت اجتماعی 

 4فوکویاما-5

جمعی  یهاارزشدر معنای  0( از اعتماد به مثابه شاخصی برای بیان سرمایه اجتماعی9110) امایفوکو

 .دینمایماستفاده  دهندیماجتماعی و اخلاقی و فرهنگی که بنیاد رشد و ثبات اقتصادی را تشکیل  یهاشبکه

                                                           
Hobbes -1 

Robert Putnam -2 

Ronald Ingelhart -3 

Fukuyama -4 

social capital -5 
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راد اف ییتوانا فوکویاما، توانایی نیل به سعادت در یک جامعه را در درجۀ اول به دوام و قوام جامعۀ مدنی،

قی چون اعتماد، صداقت جامعه به مشارکت و همکاری در اجتماعات کوچک و بزرگ و رعایت موازین اخلا

 (.99:9924به نقل از امیری، ) داندیمو اتکاپذیری وابسته 

 سایر صاحبنظران: -6

. به نظر اندپرداخته برخی صاحبنظران دیگر بطور جسته و گریخته به بحث اعتماد و رابطۀ آن با مشارکت

اعتماد  7(. همچنین زتومکا74:9929اینگلهارت، «)اعتماد به یکدیگر شرط تشکیل روابط ثانوی است»9آلموند

از صاحبنظران تئوری نوسازی  9اجتماعی راپیش شرط تعاون و مبنای عاطفی تعاون بیان نموده است، ردفیلد

معتقد است که یکی از مسائل مهم کشورهای جهان سوم، خصوصاً در اجتماعات روستایی آن کشورها در عدم 

 (.06:9920اعتماد میان روستاییان است )ازکیا،

تصاویر دروغین یا شبه  شودیمآنچه مانع اعتماد یا درک اعتماد در روابط میان اشخاص  4از نظر مور

است که طرفین منازعه از یکدیگر دارند. به نظر وی درک اعتماد در روابط وابسته به تجارب قبلی  یاهگون

 آنهاست.

 ابدییمباشد احتمال اعتماد یا عدم اعتماد افزایش  ترهیشبهر چه موقعیت فعلی آنان به موقعیت قبلی 

تماد یاعدم اعتماد نسبت به یکدیگر تأثیر علاوه بر اینها شخصیت، نیازها و باورهای طرفین منازعه نیز در اع

 (.11:9920کوثری، گذاشت )خواهد 

، از صاحبنظران معاصر نوسازی، به نقش عدم انسجام و بی اعتمادی در کاهش روحیه عام 0هانتینگتون

شخصیتی افراد اشاره نموده است. به نظر  یهانظامگرایی و احساس تعلق به جامعه و رشد خاص گرائی در 

که آشنا و  سازدیمگروه هائی  افراد را محدود به یهایوفاداروی رواج بی اعتمادی در جوامع جهان سوم 

 ترردهگستوفا دارند اما به نهادهای سیاسی  شانلهیقبشاید به  هاکلاننزدیک به آنهایند مردم این کشورها و 

، تریانجیماجتماعی  یهاگروه. در جوامع از نظر سیاسی پیشرفته، وفاداری به این کنندینماحساس وفاداری 

 (.41:9925هانتینگتون، ) ردیگیمتحت الشعاع وفاداری به دولت قرار 

گفت در جوامعی که اعتماد اجتماعی متقابل خدشه دار شود، کنشگران  توانیمبا توجه به مباحث فوق 

اجتماعی احساس امنیت نداشته و به جای جمع گرایی اشتراک مساعی و مشارکت  اجتماعی در پهنه تعاملات

 به دنبال فرد گرائی خودخواهانه خواهند بود.

 ساختار خانواده و مشارکت اجتماعی: -2-1-2-7

مطالعه چگونگی رابطه نهاد خانواده به عنوان نخستین عامل جامعه پذیری افراد بر پدیده مشارکت اجتماعی 

ر ی مختلف دهانقشاز دیرباز مورد توجه جامعه شناسان قرارگرفته است. مطالعه ساختار و نوع روابط میان 

                                                           
1- Almond 

 
3 - Redfild 
4-  Moore 
5 - 

Hontington 
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ان علوم اجتماعی، تربیتی و ی است که مورد توجه صاحبنظرارشتهدرون خانواده یکی از موضوعات چند 

واع ی مختلف در خانواده، انهانقشروانشناسی قرار گرفته است. صاحبنظران فوق با توجه به نوع رابطه میان 

مختلفی از ساختار یا شیوۀ تربیتی و رفتاری در خانواده را تشخیص داده و به مطالعه اثر آن بر شخصیت و 

. باشدیم( 9119) 9. یکی از این مطالعات، مطالعه مک کابی و مارتیناندپرداختهرفتارهای اجتماعی فرزندان 

ی مختلف اجتماعی طبقه بندی زیر را هاعرصهآن رفتارهای فرزندان در  ریتأثوی در مورد نوع رفتار والدین و 

 ارائه نموده است:

 

 

 

 

والدینی که بسیار پاسخگو است اما بطور کم تقاضا طلب است،  دهدیمهمانطور که نمودار بالا نشان 

، کسی که به همین اندازه پاسخگوست اما تقاضا طلب نیز هست، موثق نامیده شودیممدارا کننده خوانده 

لب و نه دینی که نه تقاضا طاما پاسخگو نیستند، سلطه گرا و وال اندطلبو والدینی که بسیار تقاضا  شودیم

 .(774:9914، 7به نقل از اشتین برگ) شوندیم، بی تفاوت خوانده باشندیمپاسخگو 

ا که ، اما توقعاتی رکنندیمآنها معیارهایی برای رفتار فرزندان تعیین  اندقاطعگرم ولی « والدین موثق»-

ارزش بسیار به رشد و خود شکل  هاآنکه با نیازها و توانائیهای در حال رشد همسازی دارد،  دهندیمشکل 

ارزش بسیار به رشد و خود مختاری و  هاآنکه با نیازها و تواناییهای در حال رشد همسازی دارد،  دهندیم

ساله زند به شیوۀ منطقی و م. والدین موثق با فررندیپذیمخود راهبردی می دهندولی مسئولیت نهایی رفتار را 

 .کنندیممدار برخورد 

بیشتر تنبیه گر، و طرفدار نظم و  هاآن. دهندیمارزش بسیار به اطاعت و همنوایی « والدین سلطه گرا»-

 چراکه باور اصلی شودینم ی سلطه طلب مشاهدههاخانواده. بده بستان کلامی در اندمطلقانظباط اجباری و 

 هاآنوالدین سلطه طلب این است که فرزندان باید بدون چون و چرا قواعد و معیارهای والدین را بپذیرد. 

 .دهندیمو در عوض، اهمیت زیادی به محدود سازی استقلال فرزند  کنندینمرفتار مستقل را ترغیب 

 هاآن. کنندیمی منفعل در امر انظباط رفتار ااندازهی پذیرا، ملایم و تا اوهیشبه « والدین مداراگرا»-

که  معتقدند هاآن. دهندیم . به فرزند آزادی عمل بسیاریکنندیمتقاضاهای معدودی بر رفتار فرزند تحمیل 

 در رشد و سازگاری او مداخله کند. تواندیمکنترل، یک تحمیل نادرست بر آزادی فرزند است که 

به هرکاری دست بزنند تا زمان و انرژی لازم برای تعامل با فرزندان را به  کوشندیم« والدین بی تفاوت»-

چیزی در مورد فعالیتهای فرزند  هاآنحداقل برسانند. در موارد حاد، والدین بی تفاوت بسیار مسامحه کارند، 

ا ، به ندرت بدهندیم، علاقه اندکی به تجارب فرزند در مدرسه یا با دوستان نشان دانندینم« هابودنکجا » و

                                                           
caby & Martin Mac -1 

bergShtin -2 

 مدارا کننده موثق بالا

سلطه  پائین

 گر

 بی تفاوت
 پاسخگو بودن
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و به ندرت عقیده کودک را در تصمیم  زنندیمو به ندرت با فرزند خود حرف  زنندیمفرزند خود حرف 

 (.777:9914اشتین برگ،) دهندیمگیری دخالت 

 -طبقه بندی چهاروجهی فوق راهی مفید برای بررسی برخی روابط بین اقدامهای والدین و رشد روانی

، ندشویمی موثق بزرگ هاخانواده. به طور کلی افرادی که در آوردیمن فرزندان فراهم اجتماعی و اجتماعی شد

 د.، باکفایت ترنشوندیمی سلطه گر یا مداراگر یا بی تفاوت بزرگ هاخانوادهنسبت به همسالانی که در 

ظ اجتماعی ، کنجکاوتر و از لحاترخلاق، باکفایت تر، شوندیمی موثق بزرگ هاخانوادهافرادی که در 

ی سلطه گرا و قدرت طلب رشد هاخانواده. در مقابل افرادی که در باشندیم ترموفقماهرتر و در کار مدرسه 

، از لحاظ اجتماعی کم مهارتر و اعتماد به نفس کمتری دارند، بسیاری از افرادی ترندمنفعلو  تروابسته، کنندیم

، غیرمسئول تر، همنواتر با همسالان و کمتر قادر به قبول ترنارس، کنندیمی مداراگرا زندگی هاخانوادهکه در 

 (.772همان:) هستندموضوع رهبری در گروه 

 احساس تواندیمنخستین تجربه مشارکت در تصمیم گیری خانواده  معتقدند( 9117)9آلموند و پاول-

عامل سیاسی را در وی ی لازم برای تهامهارتی سیاسی خویش تقویت کند، هاتیصلاحکودک را در مورد 

 (.74:9920آلموندوپاول،) کندبه وجود آورده و در سنین بلوغ فرد را به مشارکت فعال در نظام سیاسی تشویق 

مشارکت اجتماعی را اساساً یک ویژگی خانوادگی دانسته و معتقد است که چنانچه والدین 7آندرسون-

لایی داشته باشند، فرزندان آنان نیز مشارکت روحیه مشارکت جویی داشته و مشارکت اجتماعی در سطح با

 (.69:9915به نقل از نیازی،) داشتاجتماعی بالایی خواهند 

 یهاانوادهختربیتی والدین در شخصیت و کنش فرزندان معتقد است در  یهاوهیشدر مطالعه نقش  9بومریند

اقناع گرایانه، همه افراد به تناسب موقعیت و امکانات خود، حق دخالت در امور خانه و اظهار نظر درباره 

 ذارندگیمبه استدلال و تصمیم گیری فرزندان خود احترام  هاخانوادهمسائل مختلف را دارند. والدین این نوع 

ر استبدادی که فقط یک نف یهاخانوادهد. لیکن در و در ضمن کنترل فرزندان، از آنان انتظار رفتار عاقلانه دارن

ری ، والدین از لحاظ کنترل منطقی رتبه کمتدهدیمو راه نشان  کندیم، هدف تعیین ردیگیمتصمیم  ()دیکتاتور

رورش استبدادی پ یهاخانواده، لذا فرزندانی که در کنندیمدارند و بیشتر بر قدرت و انضباط اجباری تاکید 

زندگی عمومی و اجتماعی موفقیت  یهاعرصهاقناع گرایانه در  یهاخانواده نسبت به فرزندانی که، ابندییم

 (.76:9920به نقل از مقنی زاده،) دهندیمکمتری داشته و توان برخورد منطقی کمتری از خود نشان 

که نگرشهای پذیرنده و دموکراتیک والدین امکان رشد فرزندان را به حداکثر  کندیماظهار  4بالدوین

قابل ، در مدهندیمرا نشان  یاندهیفزالذا فرزندان چنین والدینی، رشد ذهنی، ابتکار و امنیت عاطفی  رساندیم

ر، کدیو) هستندفرزندان والدین طرد کننده و سلطه جو، افرادی متزلزل، سرکش، پرخاشگر و ستیزه جو 

779:9927.) 
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نتیجه گرفت که ساختار خانواده، نوع جامعه پذیری و شیوه تربیتی  توانیماز مجموع مطالعات فوق 

 مختلف در خانواده سه ساختار یهانقشچشم گیری دارد. نوع روابط میان  ریتأثوالدین بر مشارکت فرزندان 

از  که بسته به تفوق هر یک آوردیماستبدادی، بی تفاوت و امتناع گرایی( را به وجود ) یتیتربیا شیوه 

 ودشیممختلف اجتماعی  یهاعرصه فوق در خانواده منجر به بروز رفتارهای متفاوت فرزندان در یهایژگیو

 باشدیمجمعی و مشارکت بعد از آن که تصمیم گیری 

 مشارکت با توجه به مکاتب و دیدگاهها

 دیدگاه نوسازی -1

و در روابط سیاسی،  9کارکردی در بحث مشارکت در قالب دیدگاه نوسازی -امروزه تئوری ساختی

قلمداد شده و  یاتوسعهاجتماعی و فرهنگی مطرح است. در این دیدگاه مشارکت به عنوان یکی از نهادهای 

برداشتی ابزاری از آن ارائه شده است. در این رهیافت در درجۀ اول به مشارکت به عنوان یک ابزار نگریسته 

به اهداف اجتماعی مانند توسعه نائل شد و در  توانیمکه از طریق آن  شودیمشده و مشارکت پلی قلمداد 

د بود و معتق دانستهیمیق برنامه ریزی از بالا به پایین درجۀ دوم این دیدگاه در ابتدای امر مشارکت را از طر

باید عواملی وجود داشته باشند که زمینۀ اولیه را فراهم آورده و مردم را به مشارکت دعوت نمایند اما با توجه 

الا اخیر به رویکرد از پایین به ب یهادههاز بالا به پائین، این دیدگاه در  مطلقاًبه شکست راهکار برنامه ریزی 

 (.11:9922ازکیا، ) استتوجه نموده 

به عنوان رویکردی غالب در ادبیات علوم اجتماعی مطرح شد. در مورد  9165 و 9105 دههاین دیدگاه از 

عملی و تجربی دیدگاه نوسازی باید گفت نوسازی دیدگاهی است که در پی تبیین موانع درونی توسعه  یهاهیپا

. این دیدگاه معتقد است باید ساختارهای داندیماین موانع را درونی  عمدتاًر جوامع جهان سوم بوده است و د

نوسازی سازیم. صاحبنظران نوسازی معتقدند تاریخ تجربی توسعه  یهاپوششدرونی جوامع را مستعد پذیرش 

 هاارزشکه انسانهای آن جامعه از باورها،  دهدیم بیانگر این واقعیت است که توسعه در جوامعی رخ داده یا رخ

(. بنابراین شرط تحول جامعه سنتی 749:9924ستاری فر، ) باشندو نهادها و کردارهای پیش برنده برخوردار 

. در این رویکرد عناصری چون تقدیرگرایی و خردورزی، اعتماد به یکدیگر، آینده دانندیمبه جامعه مدرن 

ازکیا، ) استاولیه جریان برشمرده شده  یهاهیرمایخمکایی و عام گرایی از گرایی، فعال گرایی، خودات

19:9921.) 

از جامعه شناسان کلاسیک که دارای دو خصوصیت کل گرایی  متأثرنوسازی اجتماعی  یهاهینظرحوزه 

 ،7رو از افرادی از قبیل تالکوت پارسونز، اسملس باشندیمتیپ بندی جوامع بر مبنای تحولات تاریخی بودند، 

نوسازی روانی برخلاف حوزه  یهاهینظر. صاحبنظران حوزه رندیگیمدر این حوزه قرار  4و برینگتون 9زنشتادیا

ه نظری انددادهفردی قرار  عمدتاًنوسازی اجتماعی، واحد تحلیل و مطالعه خود را در سطوح میانی و  یهاهینظر

                                                           
modernization -1 

smelser -2 

eisenestadt -3 

brington -4 



 

44 
 

ر و بیشتر از منظ نندیبیمپردازان این حوزه نقطه شروع نوسازی را در نوسازی انسان و نطام شخصیتی او 

و دانیل  9، اینکلس7، راجرز9افراد از قبیل هیگن نگرندیمروانشناسی اجتماعی به مسائل مربوط به نوسازی 

. نظریه پردازان نوسازی اجتماعی تغییر در نظام تمایلات افراد در طی باشندیماز صاحبنظران این حوزه  4لرنر

فرایند جامعه پذیری و فرهنگ پذیری به سوی بسط اخلاق مسئولیت پذیری، خوداتکایی، عام گرایی و عواملی 

ور هستند ا، آنان با تاکید بر اراده گرایی بر این بانددادههستند را مورد توجه قرار  مؤثرکه زمینه ساز مشارکت 

 شوندکه مردم قادرند دنیای اجتماعی خود را شکل دهند بدون این تابع محدودیتهای ساختارهای اجتماعی 

 (.10:9915نیازی،)

این رویکرد مشارکت اجتماعی افراد بر حسب ایجاد تغییرات در ساخت هنجارهای اجتماعی به ویژه 

. در این رویکرد اهمیت کندیماز ارزشهایی که مانع یا مشوق مشارکت اجتماعی است را بررسی  یامجموعه

، بلکه ارزشهای فرهنگی پیش نیاز اساسی برای وصول به مشارکت اجتماعی شودینممتغیرهای ساختی انکار 

و فرهنگ  هاشیاگرکه باید آن را در افکار، عقاید،  شودیمذهنی تلقی  یادهیپدمحسوب شده و مشارکت 

از پیش ساختۀ ذهنی را  یهاقالبمردم جستجو کرد. لذا برای گسترش فرهنگ مشارکت باید بسیاری از 

 (.991:9961دگرگون ساخت )لهسائی زاده،

کارکردی در قالب رویکرد نوسازی برای ورود افراد به فرایند مشارکت باید در جهت -در نظریه ساختی

فراد و جامعه تغییراتی حادث شود. از این جهت در این رویکرد مشارکت گیریها و ویژگیهای شخصیتی ا

 شودیمتوسعه تحت عنوان سنت گرایی و یا مقاومت نسبت به مدرنیزه شدن تفسیر  یهابرنامهمردمی در 

 (.949:9920سیف اللهی، )

ودن رایی، پایین براجرز عناصر خرده فرهنگ دهقانی از قبیل عدم اعتماد متقابل، فقدان نوآوری، تقدیرگ-

سطح آرزوها، عدم توانایی چشم پوشی از منافع آنی به خاطر منافع آتی، عدم توجه به عنصر و اهمیت زنان، 

خانواده گرایی، وابستگی به قدرت دولت، محلی گرایی و فقدان همدلی را از موانع نوآوری و مشارکت بیان 

 (.990:9921ازکیا، ) استنموده 

اینلکس با انجام مطالعات تطبیقی در سطح ملی با مطالعه در زمینه نوسازی و نوگرایی در کشورهای -

مشترک در انسان  یهایژگیومختلف به کشف الگوی ساده از انسان متجدد نائل آمد. از نظر وی برخی از 

صاحب  یهاچهرهر از متجدد عبارتست از: آمادگی برای پذیرش تجربیات جدید، داشتن استقلال هر چه بیشت

اقتدار، اعتقاد به علم، تحرک گرایی، استفاده از برنامه ریزیهای درازمدت، واردشدن در سیاست مدنی است. از 

و اضافه شدن هر یک سال بر تحصیلات  شودیم نظر وی تحصیلات مهمترین علامت ارزشهای نوین محسوب

متجدد به انجمن داوطلبانه پیوسته  یهاانسان. گرددیمدرجه از ارزشهای تجددگرایی از  9تا  7موجب افزایش 

 (.19:9915به نقل از نیازی،) کنندیمو در امور اجتماعی محلی خود مشارکت 
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ان . از نظر آنها در انساندنمودهآلموند پاول به نقش خوداتکایی افراد در نوگرایی و مشارکت آنان تاکید -

نوگرا، فرد مطلع و مشارکت کننده کسی است که علاوه بر اعتماد به خود، در مورد تصمیم گیری زندگیش 

 (.945:9915)آلموند و پاول، باشدیمو افکار جدید  هادهیاو پذیرای  کندیممستقل عمل 

ه با رویکرد جامعه شناختی بر آن از دیگر نظریه پردازان نظریه نوسازی است ک 9سیمورمارتین لیپست-

است که پدیده مشارکت یا عدم مشارکت گروههای مختلف را بر اساس متغیرهای اجتماعی تبیین مدل لیپت 

بر اساس آن است که پدیده شرکت یا عدم شرکت اقشار و گروههای اجتماعی را بر اساس چندین عامل کلی 

، سندیکاهای کارگری، شورای محلی و هاانجمننتخابات، اجتماعی در فرایندهای سیاسی و اجتماعی نظیر ا

وئد، امریکا، آلمان، س) مختلفنظایر آن تبیین کند. وی با تبیین الگوی شرکت در انتخابات در میان کشورهای 

ر ، به این معنا که معتقد است دنندیبیمنروژ، فنلاند و ...( این الگو را در کشورهای مذکور کم و بیش یکسان 

ز افرادی ، شهرنشینان و نینیمتأهلکلیه این کشورها میزان مشارکت در فرایند اجتماعی، در بین تحصیلکرده ها، 

، احزاب و سندیکاها و شوراها بیشتر است. لیپست علاوه بر تاکید هاسازماندارای منزلت و همچنین اعضای 

دموکراسی  اساس و شالوده تواندیمش تحصیلات بالاتر را در پی دارد و بر همبستگی بین شهرنشینی، گستر

. با گسترش ودشیمواقع  مؤثررا پی ریزی کند. در رهیافت لیپست این است که افزایش ثروت بر طبقه متوسط 

ی عضا، از آنجا که ادیآیمطبقه متوسط در کشورهای ثروتمند نوعی طبقه بندی اجتماعی الماس گونه به وجود 

( خواهند پیوست، بنابراین هاانجمناحزاب سیاسی و سایر ) داوطلبانههای سیاسی طبقه متوسط به سازمان

معی ج یهارسانهبر قدرت دولت نظارت کنند و به صورت منبع تشکیل افکار عمومی جدید برای  توانندیم

سیاسی آموزش دهند و سرانجام سبب ترغیب مشارکت  یهامهارتدرآیند و نیز قادر خواهند بود افراد را تحت 

. از این رو دارند ریتأثسیاسی شوند. از نظر وی متغیرهای مثل تعلیم و تربیت و سواد، بر مشارکت اجتماعی 

آموزش و تحصیلات، حس وظیفه شهروندی، شایستگی، علاقه مسئولیت و التزام مدنی و اجتماعی را افزایش 

. شودیمشخصیتی نظیر اعتماد به نفس، احساس برتری و نظم و تشکیل فکری  یهایژگیو داده و باعث افزایش

کسانی که سواد بیشتری دارند، توانایی بیشتر و بهتری جهت انتقال بینش و دانش اجتماعی به فرزندانشان داشته 

( همچنین 992-991: 9914سالاری،) بخشندیمو بدین ترتیب رابطه تعلیم و تربیت و مشارکت را تداوم 

ت از پایگاه شغلی افراد است. بنابراین وی در بررسی مشارک متأثر آوردیممشارکت اجتماعی با نتایجی که به بار 

، درآمد، سن، جنس، محل سکونت و وضعیت شغل سیاسی، متغیرهایی اجتماعی مانند تحصیلات، -اجتماعی

 (.95:9917کلدی،) استرا مورد توجه قرار داده  تأهل

گروهی، سوادآموزی و ارتقاءسطح  یهارسانهدانیل لرنر از دیگر صاحبنظران نوسازی گسترش -

. ددانیمعناصر ظهور آمادگی ذهنی انسانها برای نو شدن  نیترمهمتحصیلات، شهرنشینی و مشارکت را از 

داد، بین شهرنشینی،  دربارۀ شش کشور خاورمیانه از جمله ایران انجام 9109-07که در سال  یامطالعهلرنر در 

ارتباط نزدیکی یافت. به نظر وی، نوسازی و رشد فرهنگی جامعه  هارسانهسواد، میزان مشارکت و دسترسی به 

با این چهار متغیر مرتبط است. لرنر معتقد است جوامع مدرن برخلاف جوامع صنعتی از میزان مشارکت بالایی 
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ی یا مشارکت جوست و فراگرد نوسازی حرکت از جامعه برخوردارند. به عقیده وی جامعه جدید، مشارکت

. مشارکت در زمینه سیاسی به صورت شرکت در انتخابات، در زمینه باشدیمسنتی به طرف مشارکت جو 

و در  هارسانهاقتصادی به صورت فعالیت در بازار و افزایش درآمد و در زمینه فرهنگی به صورت استفاده از 

. به نظر لرنر، تحول جامعه سنتی به مشارکتی، کندیمدلی و تحرک روانی جلوه مشارکت روانی به صورت هم

و  و سپس در درون شهرها، دو عامل سواد ابدییمپیامد منظم تغییر در سه جنبه است ابتدا شهرنشینی افزایش 

 هاسانهر. بین این دو متغیر رابطه متقابل وجود دارد، به طوری که سواد کندیمگسترش پیدا  هارسانهدسترسی به 

. این تعامل نیز نهادهای مشارکت را دهندیمنیز سواد را افزایش و عمومیت  هارسانهو  دهدیمرا گسترش 

 (.17:9929)حامد مقدم، دهندیمتوسعه 

م نمود، سنتی، در حال گذرا و متجدد لرنر شخصیت افراد جامعه در حال تحول را به سه دسته کلی تقسی

و نشان داد که هر چه از نوع شخصیت سنتی به طرف شخصیت متجدد حرکت کنیم همبستگی آنها با چهار 

 (.19همان:) داردگروهی و مشارکت وجود  یهارسانهعامل سواد، شهرنشینی، استفاده از 

 نیترمهم گروهی را از یهارسانهو دیگران، افزایش آگاهیهای اجتماعی و سیاسی توسط  9ولاسکو-

به نظر آنان در درون هر بخش شاغلین که موقعیت و تحصیلات بالاتری  اندنمودهمشارکت مردم بیان  یهانهیزم

 (.17:9915به نقل از نیازی، ) برخوردارندرا دارا هستند از میزان مشارکت بالاتری 

. شودیم( حاشیه نشینی اقتصادی منجر به حاشیه نشینی مدنی و سیاسی 9116)7از نظر فرانسیس فورینه-

. میزان بالای بی کشاندیمو آنان را به حاشیه  کندیمفقر اشخاص را از متن جامعه طرد  داردیموی اظهار 

سوادی، سوءتغذیه، وضع نامساعد بهداشتی و جهل عمومی که دامنگیر مردم فقیر است، ناشی از وجود بی 

 (.19همان:) استتفاوتی آنان در برابر جامعه و سیاست 

( معتقد است مشارکت در حیات مدنی یکی از وسایل ضروری برای غلبه بر سد 9116)9یوگش آتال -

فرد  در سدینویمفقر است وی همچنین به نقش بی سوادی در ایجاد محدودیت برای مشارکت اشاره نموده و 

 دینمارکت شام شناسدیمدر دنیایی که  تواندیمقرار نگرفته باشد تنها  ترعیوسبی سوادی که در معرض دنیایی 

 (.99:9921آتال،)

 رویکرد تضاد:-2

رویکرد تضاد در توسعه اجتماعی و اقتصادی پدیده مشارکت را در قالب ساختار اجتماعی و نوع روابط 

. این دیدگاه اغلب به نابرابری و دهدیمدرونی نظام اجتماعی مورد مطالعه قرار  یهاتعارضحاکم بر آن و نیز 

 یهاشیپوطبقات اجتماعی، بیگانگی اجتماعی و نقش نظامهای استعماری در تبیین ماهیت جوامع انسانی و 

( بیگانگی اجتماعی را به حوزه اجتماعی و سیاسی تسری 9127) نیلومربوط به آن تاکید نموده است. ماری 

که بر اساس آن فرد خود را به عنوان بخشی از روند سیاسی  داندیمداده است. وی بیگانگی اجتماعی را حالتی 
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خود و شرکت در امور اجتماعی در تغییر جامعه  یرأو اجتماعی جامعه به شمار نیاورده و به اثر گذاری 

 (.12:9915نیازی، ) اردنداعتقادی 

هایی از پایین به بالا اهمیت خاصی قائل شده است و تمامی در تئوری تضاد به مشارکت عامه مردم و طرح

دیدگاههای این مکتب به نقش قشربندی اجتماعی در مشارکت اقتصادی و اجتماعی تاکید دارند. همچنین 

های استعماری وابسته به آن در غرب و دولتبسیاری از صاحبنظران تئوری تضاد در نقد سرمایه داری 

کشورهای جهان سوم به بررسی پدیده بیگانگی اجتماعی پرداخته و حاشیه نشینی و عدم مشارکت واقعی افراد 

. این رویکرد با بحث از دیالکتیک نیروهای اجتماعی و دانندیماستبدادی  یهانظام یهابیآسرا از عوارض و 

د گروههای زیر ستم در جهت عمل مشترک برای رهایی، به مساله مشارکت از عمل فردی، ضرورت و اتحا

 (.65:9926پیران،) استجهات مختلف پرداخته 

نظریه پردازان این مکتب به مطالعه و نقش پایگاه اقتصادی و اجتماعی و طبقه اجتماعی افراد و میزان 

راد از عوامل مهم و اثرگذار بر پدیده مشارکت . این گروه طبقه اجتماعی افاندپرداختهمشارکت اجتماعی آنان 

ناتوان و فقیر و درگیر مسائل معیشتی روزمره خود، توان « مردم عادی». بزعم این دیدگاه انددانستهاجتماعی 

 (.767:9924ستاری فر، ) ندارنددرگیری و مشارکت در مسائل توسعه را 

آلموندو پاول ضمن تاکید بر تحصیلات، درآمد و رتبه شغلی افراد در تعیین پایگاه اجتماعی و اقتصادی -

 که بیشتر پژوهشهایی که در میان کشورهای مختلف اندگفتهآنان در خصوص اثرات پایگاه اقتصادی اجتماعی 

 یارفهحره مندتر از مهارتهای و به ثروتمندترکه شهروندان تحصیلکرده تر،  دهدیمصورت گرفته است نشان 

در  تررفهمبیشتر، به طور متوسط احتمال بیشتری دارد که واجد ایستارهای مشارکت جویانه باشند. شهروندان 

 (.947:9915آلموند و پاول،) ترندفعالدر مقایسه با شهروندان کمتر مرفه، در سیاست  معمولاًجامعه 

هرچقدر طبقه اجتماعی بالاتر باشد، احتمال مشارکت و درگیریش در  معمولاً دیگویم 9بروس کوئن-

شهری،  یهاانجمنفعالیتهای اجتماعی بیشتر است. به نظر وی سطح مشارکت فعال در باشگاههای اجتماعی، 

کوئن، ) است ترنازلخانه و مدرسه و سازمانهای سیاسی در میان اعضای طبقات پائین تر،  یهاانجمن

910:9929.) 

( با تحقیقی تحت عنوان مشارکت در امریکا، دموکراسی سیاسی و برابری اجتماعی با 9127)7وربا و نای-

، تحصیل کرده تر و برخوردار از پایگاه ترمرفهشهروند امریکایی دریافتند که شهروندان  7055مطالعه نظریات 

 اردداجتماعی افراد با مشارکت آنان رابطه  -اجتماعی برتر دارای مشارکت بالاتری بوده و پایگاه اقتصادی

 (.10:9915نیازی، )

بیشترین تفاوت در در میزان مشارکت اجتماعی بین گروهها را تفاوت در میزان تحصیلات،  9اکسلرد -

با درآمد بالا، تحصیلات بالا  یهاخانواده. میزان مشارکت در کندیمه و درآمد خانواده بیان شغل رئیس خانواد

 (.12به نقل از همان: ) باشدیمکم درآمد و افراد با تحصیلات پائین، بیشتر  یهاخانوادهدر برابر 
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 جامعه شناسی: یهاهینظرسایر -2-1-2-8

 :1نظریۀ ماکس وبر -الف

ان دهد کنش که نش دیکوشیمکانون توجه وبر، بیشتر بر کنش اجتماعی، نیت مندی کنش افراد بود. و بر 

 یهادهیپدمانند  ستیبایم یهازهیانگدر متن ارزشها دارای اهمیت است. او در جستجوی این معنا بود که 

شکل گرفته، از طریق رابطه میان کنش و هدف فهم شوند. وی چهار نوع کنش سنتی، عاطفی، عقلانی  عموماً

و به کنش عقلانی معطوف به هدف بیشتر از  کندیممعطوف به ارزش و عقلانی معطوف به هدف را مطرح 

د افرا یهاکنش همسو بودن گرداندیمآنچه که روابط اجتماعی ممکن  دیگویمو  کندیمتوجه  هاکنشسایر 

ذهنی معتقد است که مشارکت  یهاوهیشهای اجتماعی است. و بر تبیین مشارکت بر اساس در منافع و هدف

جتماعی ا یهازهیانگ یستیبایم. در تفهیم عمل اجتماعی ردیگیمعملی است که در رابطه با اعمال دیگر انجام 

را جستجو کرد. به عبارتی مردم به طور میانگین یا قریب به اتفاق احتمال قابل پیش بینی بودن رفتارشان را 

. این معنا ممکن است در چارچوب مقرراتی جستجو شود یا در عاداتی نهفته دهندیممطابق با یک معنا جهت 

ز آنها دلایل مساعدی برای جهت دادن به رفتار باشد یا شامل ارزشها و باورهائی شود به نحوی که هر یک ا

خاص خود یابند. بر اساس این دیدگاه کنش افراد با استفاده از اصل پاداش و مجازات قابل کنترل و دگرگونی 

و از جنبه هائی که به مجازات  دهدیم، یعنی هر فرد به آن حنبه ای که پاداش در بر دارد پاسخ باشندیم

مکتب تفهمی ماکس وبر و پیروان او مشارکت با مفهوم  در .(15-19: 9921علفیان،) کندیماجتناب  انجامدیم

 لزوماً، معنای این سخن آن نیست که مشارکت افراد در زندگی اجتماعی باشدیمشانس یا احتمال همراه 

 و خصلت ناپایدار و موقتی دارد بلکه منظور اینست که امکان دارد که از میزان این شانس در شرایط مختلف

منتفی گردد. این شانس تا هنگامی عینیت دارد که  کاملاًبنا به عوامل مختلف کاسته شود یا حتی در مواردی 

انی تحقق یابد یا برآورده گردد بنابراین تا زم افراد انتظارات معینی از رفتار دیگران داشته به طور عینی همواره

که انتظارات افراد در بطن روابط اجتماعی برآورده گردد مشارکت افراد که همان باور آنها به نظم مستقر است 

، یعنی احتمال کم و بیش چشم گیری را که به هاشانستداوم خواهند یافت. ماکس وبر وجود عینی این گونه 

که افرادی که در بطن  دهدیمحکم عینی امکان نشان »به صورت  گرددیمارات افراد منجر برآورده شدن انتظ

 یانهیزماجتماعی حضور دارند چون برای انتظارات و هنجارها به طور عینی  یهاکنشاز روابط و  یامجموعه

 رفتار. به نظر وی در یک جامعه خاص که همواره کنندیم قائلند، همواره آنها را در رفتارهای خود محاسبه

گفت که این رابطه یک امکان عینی است. بنابراین کارگزار اجتماعی  توانیم گرددیممنجر « ب» جهینتبه « الف»

سلوکش را به دلیل اعتمادی که رابطه مزبور دارد همواره در مسیر معینی که یک امکان عینی است هدایت 

او یک احتمال یا شانس )مشارکت( یا دلیل مساعد برای نیل به اهداف خود با اجرای  ، بدین ترتیبکندیم

. شدبخیم. از نظر وی این شانس یا احتمال است که به ساخت اجتماعی دوام ابدییمموفقیت آمیز عمل خود 

 پردازدیممی گوییم مقرراتی نافذ است یا دولتی به طور عادی به انجام وظایف و اعمال اختیارات خود  وقتی

و به تصمیمات آن  کنندیمکه مردم هنوز به طور معمول این مقررات را مراعات  میارفتهیپذ حاًیتلودر واقع 
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بد، دوام رابطه یا ساخت اجتماعی به و به مجرد این که این احتمال )شانس( کاهش یا گذارندیمدولت احترام 

مخاطره می افتد. در واقع حیات یا دوام این ساختارها به مشارکت افراد جامعه در هستی آنها وابسته است و 

 (.754:9921توسلی، ) دهدیمبا کاهش میزان مشارکت این ساختار اجتماعی نیز اعتبار خود را از دست 

 :1نظریه موریس هالبواکس -2-3

از نظر هالبواکس مشارکت ابتدا پدیده اجتماعی است که آثار و نتایج سیاسی و اجتماعی دیگری نیز دارد. 

مشارکت به عنوان یک پدیده اجتماعی عبارت است از درگیری در ارزشهای جامعه عضویت. هرگاه افراد در 

شارکت خواهند داشت در نیز م شانیاجتماعبطن ارزشها و هنجارهای جامعه خود زندگی کنند، در حیات 

بپذیرند  فرهنگی را -زندگی، رفتار و اعتقادات و باورهای اجتماعی یهاوهیشیا  توانندیمافراد یا  ترعیوسجامعه 

یا در مقابل آنها موضع گیری نمایند. وی تعیین جایگاه طبقات اجتماعی در سلسله مراتب جامعه را در درجه 

. از نظر هالبواکس در هر جامعه داندیمطبقه از فعالیتهای عالی وابسته اول به درجه مشارکت یا بهره مندی 

کانونی وجود دارد که همه عناصر حیات اجتماعی در آن متمرکز است. این کانون یک نسخ فعالیت و از نظر 

که میزان بهره مندی اعضای طبقات مختلف از این آرمان جایگاه آنها را در سلسله  باشدیمارزشی مرجع 

نعمت یا نعمات اعم از مادی  نیترمهم. بنابراین در هر جامعه یک ارزشیابی از کندیماتب اجتماعی تعیین مر

. کندیمو معنوی وجود دارد و هر گروه یا طبقه اجتماعی در حد معینی، نیازهای مربوط به آن نعمت را اظهار 

معانی چیزی جز صورت معینی از حیات اجتماعی نیست گروههایی  نیتریعالاز نظر هالبواکس این آمار یا 

، یعنی اعضای آنها بیش از پیش در اندکپارچهیدر وهله اول بیش از پیش  شوندیمکه به این آرمان نزدیک 

و طبقاتی که درجه بیشتری از بهره مندی از حیات  هاگروهاز مناسبات اجتماعی قرار دارند. افراد،  یاشبکه

نیز برخوردارند. از نظر هالبواکس رفتار گروهها و  یبالاترعی را دارند، از سطح مشارکت اجتماعی اجتما

از نیازهای آنان از برخورداری و بهره مندی بیشتر فعالیتهای اجتماعی عالی یا مشارکت  متأثرطبقات انسانی، 

 (.917:9921در حیات اجتماعی است )توسلی،

 2نظریه آیزن و فیش باین -3-3

. نظر آنها این است که رفتار بیشتر در حالی قابل اندکردهآیزن و فیش باین نظریه کنش موجه را مطرح 

شخص در رفتار توجه نماییم. به نظر آنها رفتار در پی « قصد» بهپیش بینی و درک و توضیح است که ما 

است. الگوی آنان نشان « 9فتاریقصد و نیت ر» رفتارو حلقه ماقبل بروز  دیآیماز عوامل به وجود  یارهیزنج

مرتبط با رفتار متکی است گرایش، یک متغیر فردی و « هنجارهای»و « هاشیگرا»به « قصدها»که  دهدیم

. کندیمیا یک پدیده( را از نظر خودش ارزیابی ) رفتارشخصی است که طی آن، فرد خوب یا بد بودن یک 

ه . در شرایطی ککندیمرفتار( احساس و ادراک ) یکارنفوذ و فشار اجتماعی است که شخص آنرا برای انجام 

گرایشها و هنجارها، هر دو، در رابطه با رفتار مثبت باشند، قصد به انجام رفتار معین افزایش خواهد یافت. اما 

تعیین کنند. مقاصد بعدی و  تواندیم هاآندر صورتی که گرایشها و هنجارها در تضاد باشند، قدرت نسبی 
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کنش  . اصطلاحاندکردهرفتار متعاقب باشند. آیزن و فیش باین نظریه خود را تحت عنوان کنش موجه عرضه 

 کنندیمکه مردم به نتایج اعمال خود فکر  شودیمموجه به این معنی است که اکثر رفتارها به این دلیل انجام 

ز دو عناصر نظریه آنان ا زنندیمتایج و پرهیز از برخی دیگر دست به انتخاب منطقی ن یاپارهو برای حصول 

عنصر اصلی تشکیل شده است. بخش شخصی و بخش اجتماعی که ترکیب پیش بینی کنند، یک قصد رفتاری 

است. قصدی که در نهایت مشخص کننده رفتار است. عنصر شخصی این الگو یعنی گرایش فرد، حاصل دو 

ست یکی باور شخصی در زمینه نتایج آن رفتار مشخص دیگر و ارزیابی او از نتایج ممکن از انجام آن عامل ا

رفتار که هر یک از این دو عامل در میان افراد متفاوت است. عنصر اجتماعی این الگو یعنی هنجار ذهنی، 

به  این معنی که شخصمنعکس کننده نفوذ و فشار اجتماعی روی یک شخص برای انجام یک رفتار است. به 

یا توبیخ افراد یا گروههای خاصی قرار خواهد گرفت.  دییتأاین امر توجه دارد که تا چه حد رفتارش مورد 

این افراد یا گروهها در واقع نقش یک مرجع هدایت کننده رفتار را دارند که ممکن است پدر و مادر، دوستان 

گرایش بر رفتار را  ریتأث مدل (.765:9919مان ملی جوانان، ساز) باشندنزدیک، همکاران و یا اهالی یک محل 

 از نگرش و هنجار دهنی فرد است. اگر متأثر کنشی مانند مشارکت،به شکل زیر ترسیم نمود که درآن  توانیم

 .ردیگیمهم شکل  رفتار نگرش و هنجار ذهنی مثبت باشد،

 

 

 

 

 

 

 گرایش و رفتار از دید فیش باین و آیزن -1-2 شکل

هریک از این دو متغیر )گرایش و هنجار ذهنی( در بوجود آمدن قصد و نیت همیشه یکسان  تأثیرمیزان 

نیست و بستگی به شخصیت فرد و شرایط اجتماعی دارد. لذا گاهی ممکن است تاثیرگرایش بیشتر باشد و گاه 

از طریق آزمون آماری همبستگی پیرسون یا رگرسیون بین هریک از این متغیرها  تأثیرهنجار ذهنی، این  تأثیر

 (.1:9927)رفیع پور، « شودبا قصد و نیت بررسی می

 نظریه زیمل -3-4

 دانندمیگئورگ زیمل را به لحاظ لحاظ نظری جزء پایه پایه گذاران نظریه کنش متقابل نمادین 

شکل گیری مکتب شیکاگو  هایزمینه( از طرف دیگر اندیش های او از جمله مهمترین 9529:9911مارشال،)

اممکن ن تقریباًفکری او بقدری است که تلخیص یا نظام دادن به آثارش  وسعت و جامعه شناسی شهری است.

 گرایش به رفتار

 هنجار ذهنی

 ررفتا  قصد و نیت

 )مشارکت(



 

51 
 

ین ا اتفاقاًری است که حیات ذهنی انسانها در زندگی شه بحث است. با این حال یکی از توجهات مهم زیمل،

 به همین عنوان آمده است. ایمقالهنظر او در 

ی دچار از شهرنشین متأثرمعتقد است انسانها بر اثر زندگی در شهر و  اشنظریهبظور خلاصه زیمل در این 

هروندان یا بی تفاوتی ش "بلازه"یک سری تغییرات نگرشی و ذهنی می شوندکه از مهمترین آثار این تغییرات 

های سازد، اما به محدودیتزیمل در این مقاله وضعیت جدید زندگی را محکوم نمی نسبت به یکدیگر است.

ه دارد گذارد توجکند. به تاثیراتی که بزرگی جمعیت و وسعت جامعه بر زندگی شهری به جای میآن اشاره می

دهد می توجه قرارشهر مورد  کلانها را در گیرد. جدایی و بیگانگی انسانو تاثیرات اقتصاد پولی را در نظر می

دهد و آنها را به عنوان شیوه و از بین رفتن حسهای خود به خود و خشن شدن فرهنگ را مد نظر قرار می

کلان شهرو فرهنگ آن است که سعی دارد تا  جامعه شناسی پذیرد. کار زیمل یک اثر ارزندزندگی مدرن می

 را بررسی کند.

د که افراد در حال کنش متقابل دایمی هستند که پیامدهای گیراو شهر را یک مجموعه پویا در نظر می 

و فرهنگ یک بعدی  شودمی 9یا بی تفاوتی و دلزدگی "بلازه"خاص خود را دارد؛ از یک طرف باعث حالت 

در زندگی شهری  .سازدها را فراهم میکند و از طرف دیگر همین محیط امکان شکوفایی خلاقیترشد می

 هاحرکمکه در نتیجه آن فرد دچار حالت بی تفاوتی نسبت به  کنندمیمتعدد ذهن آدمی را تحریک  هایمحرک

( در این شهر انسان به همه 991: 9921ممتاز:) چیزهاستبلازه بی تفاوتی نسبت به تمایز میان  ماهیت .شودمی

 مثلاً) کنشو در صورت  اساس مردم دچار بی تفاوتی براین( 06:9927،زیمل) کندمیحسابگرانه برخورد 

 و با بی میلی همراه خواهد بود. سود مبتنی بر حسابگری، مشارکت(

 بر میزان مشارکت مؤثر عوامل 2-1-2-9

صد ق اولاًکه  ردیگیمهمانطور که در شکل قبل آمده است اقدام مشارکت توسط یک فرد هنگامی صورت 

شارکت برای امکان م اًیثانو نیت او برای مشارکت شکل گرفته و او انگیزه کافی برای مشارکت را یافته باشد، 

فرد متقاضی آن فراهم شده باشد. هر یک از این دو عامل یعنی قصد و نیت مشارکت و امکان مشارکت تحت 

 آنها به صورت زیر است: نیترمهمکه  شوندیمعوامل دیگری مشخص و تعیین  ریتأث

بر مشارکت اطلاعات فرد در مورد مشارکت است یعنی برخورداری از حداقلی از  مؤثرنخستین سازه 

دانش در مورد این پدیده تا امکان کنجکاوی ذهن فراهم آید و بتواند آن را موضوع احساسات مثبت یا منفی 

فردی و گروهی که به منظور دخالت  یهاکنشواع خویش قرار دهد. علاوه بر درک معنی مشارکت به عنوان ان

 ردیگیمتصمیم گیری درباره امور عمومی صورت  نهادن بر فرایند ریتأثدر تعیین سرنوشت خود و جامعه و 

لازم است نسبت به انواع ممکن آن نیز شناخت اجمالی حاصل گردد. بنابراین شرط اول گرایش به مشارکت 

 صورت گیرد؟ توانیم ییهانهیزمکه مشارکت چیست و در چه  اطلاع فرد از این واقعیت است
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مشارکت چیست  داندیم اجمالاًدومین سازه مشارکت تصور فرد از پیامدهای مشارکت است. فردی که 

یامد اصلی ؟ برخی پگرددیمدر این زمینه نیز اندیشه کند که در اثر اقدام به مشارکت چه چیز حاصل  یستیبایم

ه و در واقع ب دانندیممشارکت را امکان دفاع از منافع فردی و خانوادگی در فرایند تصمیم گیریهای عمومی 

ولی برخی دیگر از متخصصان از جمله خانم هانا آرنت،  نگرندیمآن به عنوان ابزاری برای دفاع از خویش 

ه از ک دانندیمبلکه آن را محملی  دانندینماز حقوق فردی منافع مادی و دفاع  نیتأممشارکت را تنها وسیله 

استعدادهای بالقوه خویش را به فعلیت در آورده و محقق ساخت. و در واقع از این دید  توانیمطریق آن 

مشارکت ابزار نیست، بلکه هدف است. در هر حال در مبحث مشارکت هر فرد تصورات خاصی از پیامدهای 

ت نیز هست که در اثر مشارک سؤالبنابراین اقدام به مشارکت حاصل پاسخ فرد به این  مشارکت خواهد داشت.

 (.41:9921علوی تبار،)؟شودیمچه چیز حاصل 

درونی در زمینه مشارکت ارزش داوری در زمینه پیامدهای  یهازهیانگدر شکل گیری  مؤثرسومین سازه 

متصور برای مشارکت است. به طور مثال اگر کسی پیامد مشارکت را افزایش حضور اجتماعی بداند اما در 

درایوهای خود برای حضور بیشتر اجتماعی ارزشی قائل نباشد و بیشتر انزواگر باشد ارزیابی مثبت و 

د مشارکت نخواهد داشت. علاوه بر این موارد، هنجارهای اجتماعی نیز در ایجاد زمینه در مور یازانندهیبرانگ

دو سازه مهم دیگر در این زمینه را  توانیم . از اینروندینمایمموثری ایفا  مساعد درونی برای مشارکت نقش

توقعات دیگران عبارت از تصور فرد از قضاوت دیگران در مورد مشارکت و میزان علاقه فرد به برآوردن 

نقش تسهیل کننده یا مانع را در ایجاد انگیزه برای مشارکت بازی نماید  توانیمدیگری که  مؤثردانست. عامل 

کرار برای ت معمولاًکه افراد دارای سابقه مشارکت  دهدیمها نشان سوابق فرد در زمینه مشارکت است. بررسی

شته اتفاق افتاده است وضعیت مساعدتری نگیرد و یا حتی خاص مشارکتی مشابه که در گذ یهانهیزمعمل در 

 (.41همان:) گرددبه عاملی جهت عدم مشارکت تبدیل  تواندیمبا تنبیه مواجه گردد همین زمینه مساعد 

 1نظریه حمایت اجتماعی کاپلان -ب

نیز دارد. بخشی از نظریه حمایت  4و کولین 9، کلمن7نظریه حمایت اجتماعی ریشه در کارهای برث وایت

زندگی فردی و اجتماعی از طریق  یهاحوزهاجتماعی ارتباط با حکومت دارد. یعنی مردم بایستی در تمام 

یق تا از طر کندیمکه حمایت اجتماعی به افراد کمک  کندیمحکومت مورد حمایت قرار بگیرند. کاپلان ادعا 

در رابطه تعاملی با سایرین اجتماع(، توانایی تسلط بر محیط را دارا شوند. در واقع ) یبازخوردهائفراهم کردن 

اجتماعی، نوعی  یهاشبکه. بر اساس این نظریه، کندیمحمایت اجتماعی در رفع مشکلات کمک شایانی 

ظریه ن کلام ن. جاکندیمو دانشها فراهم  هاآموزشپتانسیل حمایتی بوده که نیروی لازم را برای کسب مهارتها، 

حمایت اجتماعی این است که در صورت حمایت اجتماعی، استعدادهای فردی شکوفا شده و زمینه برای بروز 

انواده، به فراخور موضوع، خ توانیماجتماعی حمایتی را  یهاشبکه. این شودیمهر نوع مشارکت آماده 

 (.49:9921خدمتگزار خوشدل، ) گرفتمذهبی و ... در نظر  یهاگروههم محله ایها، دوستان، اطرافیان یا 
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 1نظریه هانتینگتون ونلسون -ج

از نظر هانتینگتون ونلسون در کشورهای در حال توسعه، مشارکت اجتماعی فی نفسه هدف محسوب 

 شودیمآنها یا محصول جانبی توسعه محسوب  یهااستیسنشده و معمولاً تابعی از تصمیمات نخبگان حاکم و 

به این معنا که نخبگان برای تحکیم قدرت خود، تحکیم استقلال ملی یا اصطلاحات اجتماعی یا کاهش 

اینان  . از نظرکنندیماجتماعی و ... مشارکت بخشهایی از جامعه را تسهیل و تشویق  -نابرابریهای اقتصادی

ع گروهها و انجمنها و نهادهای مشارکت اجتماعی تابع دو عامل کلی نگرشها و اولویت نخبگان سیاسی و وض

اجتماعی از طریق دو مجرا  -معتقدند فرایند توسعه اقتصادی هاآناجتماعی واسط در خود جامعه است. 

سرانجام به گسترش مشارکت سیاسی و اجتماعی بیانجامد. نخست مجرای تحرک اجتماعی است به  تواندیم

بالارفتن سواد و تحصیلات، به نوبه خود در فرد احساس اجتماعی بالاتر نظیر  یهامنزلتاین معنی که کسب 

. کندیمعمومی را ایجاد  یهادستگاه یهایریگنهادن بر تصمیم  ریتأثمعطوف به توانایی  یهانگرشتوانایی و 

مشوق مشارکت در سیاست و فعالیتهای اجتماعی باشد. در این حالت،  تواندیماین عوامل ذهنی، در مجموع 

بودن از نظر سیاسی به عنوان متغیرهای میانی، مشوق مشارکت  مؤثرمنزلت اجتماعی بالاتر و احساس توانایی و 

. دوم، مجرای سازمانی یعنی عضویت و مشارکت فعال در انواع گروهها شودیمسیاسی و اجتماعی محسوب 

، این عامل در جوامعی کندیم انهای اجتماعی است که احتمال مشارکت در فعالیت اجتماعی را بیشترو سازم

 (.06:9920رضایی،) ابدییم که فرصت تحرک فردی در آنها محدودتر است، اهمیت بیشتری

در واقع هانتینگتون ونلسون، مشارکت اجتماعی را در قالب فرایند اثرگذاری شهروندان بر تصمیم گیریهای 

و گروههای اجتماعی  هاانجمن . به نظر آنان، دوپارامتر تحرک اجتماعی و عضویت دررندیگیمدولت در نظر 

طبقاتی بالاتر و سپس پویایی و . در نهایت منزلت ندینمایمزمینه را برای بسط مشارکت اجتماعی فراهم 

 (9919کلدی،:) دانندیم مؤثراحساس گروهی را زمینۀ شکل گیری مشارکت اجتماعی و سیاسی 

 2نظریه هیگن-د

هیگن در باب تغییر اجتماعی به دگرگونی در الگوهای جامعه پذیری در انواع شخصیت و سپس رفتار 

و  . بدین ترتیب تفاوت در شخصیتگذارندیم ریتأثکه بر دگرگونی اجتماعی  دینمایماجتماعی افراد اشاره 

بر شکل گیری آن، اساس نظریه تغییر اجتماعی هیگن است. وی با بررسی نقش  مؤثرشرایط اجتماعی 

جهان را در نظامی  یهادهیپدکه یک شخصیت خلاق،  کندیمو نیازهای انسانی، استدلال  هاارزش، هاشناخت

اهمیت  دیآیمدنیا برای او ارزش قائل است. بنابراین درصدد بر  کندیمو تصور  ندیبیمشکل یافته و منسجم 

خود را برای محیط به اثبات برساند. چنین شخصی از میزان بالای انگیزه همکاران و مشارکت آگاهانه و ارادی 

 ۀزینگا اعتماد به نفس، یهایژگیوز نظر وی انسان خلاق دارای در تصمیم گیریها برخوردار است. بنابراین ا

 باشدیمنظم و استدلال، انگیزه کمک و همکاری، انگیزه مشارکت در تصمیم گیریها و نیز انگیزه پیشرفت 

 (.90:9919کلدی،)
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 :1نظریه جورج هومنز-ه

ان . نظریه پردازدیآیمرویکرد و مکتب مبادله به شمار  یهاهینظر نیترمهمنظریه جورج هولمنز یکی از  

د. اینان آن باش یهانهیهزکه منافع عینی آن بیش از  ابدییممکتب مبادله معتقدند مشارکت هنگامی گسترش 

رض اصلی . فکنندیمرفتار را بیش از آن که حاصل باورها و گرایشها بدانند، نتیجه تفاوت سود و زیان تصور 

که منافع  دابییمجنبه نهادی  تاًینهاو  شودیم ، تثبیتردیگیماین دیدگاه آن است که یک رفتار زمانی شکل 

فزونی گیرد هومنز قضایایی پنج گانه بنیادی برای تبیین رفتار انسان مطرح نمود که  هانهیهزحاصل آن بر 

 ه کار گرفت این قضایا عبارتند از:دو قضیه آن را برای تبیین رفتار مشارکتی ب توانیم

 قضیه موفقیت:

ضیه . بر پایه این قابدییماگر عملی که از فرد سر می زند پاداش دریافت کند، احتمال تکرار آن افزایش 

اگر مشارکت به عنوان یک رفتار از سوی افراد ابراز شود و پاداش دریافت کند، احتمال آن که تمایل فرد به 

 .شودیمرفتار مشارکتی افزایش یابد، زیادتر 

 قضیه ارزش:

ام جباشد، احتمال بیشتری دارد که همان کنش را دوباره ان ترباارزشهرچه نتیجه یک کنش برای شخص 

دهد. در مورد مشارکت چنانچه نتایج و دست آوردهای آن برای فرد نسبت به رفتارهای غیرمشارکتی ارزش 

و یا به  آن یهانهیهز. ارزش یک کنش حاصل فایده و ابدییمبیشتری داشته باشد، احتمال تکرار آن افزایش 

رار آن هزینه کمتر دریافت کند، تک تعبیر هومنز پاداش و تنبیه است. یعنی هر چه یک کنش، پاداش بیشتر و

و  ترروشنمحتمل است. همچنانکه ذکر شد از مجموعه قضایای اصلی هومنز دو قضیه یادشده مفاهیم 

مایل . با این ترتیب مطابق این الگوی نظری رفتار یا تروندیمبرای تبیین رفتار مشارکتی به شمار  یترملموس

مترتب بر آن است. چنانچه فرد انتظار فایده بیشتر و هزینه کمتری را در  یهانهیهزبه مشارکت تابع فایده و 

 (.05-09: 9921علوی تبار،) داشتمشارکت داشته باشد، تمایل بیشتری به مشارکت خواهد 
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 ی بیگانگی اجتماعیهاهینظر -2-1-11

آراء و نظریات جامعه شناسان در باب بیگانگی اجتماعی در دو نحلۀ فکری و نظری نظریۀ نظم اجتماعی 

 باشدیم( آنومی) یهنجارو نظریۀ انتقادی متمرکز است. در نظریۀ نظم اجتماعی بیگانگی اجتماعی ناشی از بی 

، بیگانگی از عملکرد نظام اجتماعی ی اجتماعی است، حال آن که در نظریۀ انتقادیهابیآسکه پیامد آن انواع 

و علت اصلی آن را باید در ناهمسازی کارکردی نظام اجتماعی با نیازهای انسانی جستجو  ردیگیمسرچشمه 

 (.44:9919ابراهیمی مقدمیان،) کرد

 هاانسانر آن، که د کنندیمبه طور کلی نظریه مربوط به بیگانگی اجتماعی به تصور و حالتی از افراد توجه 

ز و احساس تعلقی نی دانندینمخود را قادر به کنترل محیط و عوامل اجتماعی و حتی نتایج اعمال رفتار خود 

به محیط و جامعه خود ندارند. نظریه پردازان گوناگونان چون دورکیم، ماکس وبر، مرتون، زیمل، مانهایم، 

که در ادامه این بحث ضمن ارائه یک  انددادهنظر  هابرماس، سمین و ... به این مفهوم پرداخته و در مورد آن

 :میپردازیم 9مدل نظری از مفهوم بیگانگی به یکی از پرکاربردترین موارد آن یعنی نظریۀ ملوین سمین

از نظر سمین ساختار بوروکراسی جامعۀ مدرن شرایطی را ایجاد و ابقا کرده است که در آن انسانها قادر 

گی کنترل عواقب و نتایج اعمال و رفتارهای خود نیستند، نحوۀ کنترل و مدیریت به فراگیری نحوه و چگون

ز جامعه ا مأخوذهجامعه برسیستم پاداش اجتماعی به گونه ایست که فرد ارتباطی را بین رفتار خود و پاداش 

ه کنشی ببرقرار کند. در چنین وضعیتی است که احساس بیگانگی بر فرد مستولی گردیده و او را  تواندینم

 (.62:9925محسنی، ) دهدیممنفعلانه و ناسازگار در قبال جامعه سوق 

سمین به طرح و ترسیم ابعاد عمدۀ بیگانگی اقدام نموده و پنج شیوۀ متفاوت را که در آن مفهوم بیگانگی 

گذاری بر جریان حوادث پهنه زندگی فردی و  ریتأثناتوانی در ) یقدرت: بی کندیم، اشاره شودیمبه کار برده 

 قرار دهد(. ریتأثمحیط اجتماعی خود را تحت  تواندینمیا این احساس که فرد 

ناتوانی به پیش بینی و برآورد رفتار دیگران و عواقب رفتار خود(، بی ) یپوچبی معنایی یا احساس 

سترس نبوده و فقط اهداف در دسترس باشند، به ی که به طور اخلاقی ابزارها در دادهیعق) یآنومهنجاری یا 

ی احساس بیگانگ) انزواعبارتی دیگر این احساس که رسیدن به اهداف ارزنده، نیاز به وسایل نامشروع دارد(، 

 یگانگیبی اجتماعی( و خودبیزاری یا از خود هاشبکهبا ارزشهای جامعه و احساس عدم تعلق به بخشی از 

ی که از نظر روانشناختی پاداش دهنده باشد و برای افراد باارزش اشغلهمعدم توانایی در یافتن )

 (.26:9919، به نقل از ابراهیم مقدمیان، 7،9116باشد()بورگس

ی مربوط به بیگانگی بر این نکته تاکید دارند که هر چه احساس بی قدرتی فردی در میان هاهینظراکثریت 

و در  شوندیمبیگانگی سیاسی و اجتماعی  مخصوصاًدچار بیگانگی افراد بیشتر رواج پیدا کند، افراد بیشتر 

ر در اجتماع و جامعه و د تاًینهاو  رندیگیماز جمله انفعال و بی تفاوتی( به خود ) یمختلفی هاحالتنتیجه، 

 .کنندیممیان جمع کمتر مشارکت 

                                                           
saminmalvin  -1 

borgess -2 
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 سرمایه اجتماعیمرتبط با  هاینظریه -2-2-11

گفت دو جنبه اصلی و کلیدی موضوع پژوهش،  توانمیدر یک بررسی اجمالی از موضوع پژوهش حاضر 

در ابعاد نظری، هم مسأله خشونت و کاهش آن را  توانمیجلب مشارکت اجتماعی و خشونت هستند. طبعاً 

مطرح کرد. از آنجایی که فرض بر این  ترعمدهجلب مشارکت اجتماعی را  شودمیمورد توجه قرار داد و هم 

 هایبولتنآماری و  هایبررسیانجام شده قبلی و در  هایپژوهشاست که پدیده خشونت بروز کرده و در 

خوبی در دسترس است، لذا مسأله کلیدی تحقیق، جلب  هایدادهمرتبط، از میزان خشونت و انواع آن در استان 

 هاییهنظرذی ربط که عمدتاً در قالب  هاینظریهو بنابراین در این بخش مشارکت اجتماعی مردم لحاظ گردیده 

 مدنظر قرار گرفته است. شوندمیسرمایه اجتماعی مطرح 

مرتبط با سرمایه اجتماعی و مشارکت اجتماعی در ایران چندان در دسترس نیست و در عموم  هایپژوهش

و در واقع سرمایه اجتماعی موضوع جدیدی است که  چندان به ابعاد نظری عنایت نشده هاپژوهشو  هاکتاب

به تازگی مورد توجه قرار گرفته است. در بیشتر منابع موجود، مشارکت اجتماعی همچون اعتماد اجتماعی 

مهم سرمایه اجتماعی به حساب آمده و اگر از ارتباط متقابل مشارکت و اعتماد با  هایمؤلفهیکی از ابعاد و 

 هایظریهنببینیم، مطرح نمودن  تربرجستهیم و رابطه علت و معلولی بین این دو مقوله را سرمایه اجتماعی بگذر

مرتبط با انحراف و کجروی و به  هاینظریهالبته به طور مختصر به  رساندمیسرمایه اجتماعی ما را به هدف 

 .شودمیاجتماعی نیز پرداخته  هایآسیبطور کلی 

مربوط به سرمایه اجتماعی مانند  یاولیهان پیشگام در طرح مباحث برخی صاحب نظر هایدیدگاهابتدا 

امیل دورکیم، ماکس وبر، کارل مارکس، تالکوت پارسونز و برخی مکاتب کلاسیک مانند کنش متقابل نمادی 

نظریه پردازان مشهور سرمایه اجتماعی  هاینظریهو سپس در قدم بعدی،  گیرندمیو مبادله مورد بحث قرار 

رخی . در بشوندمیپاتنام، جیمز کلمن، فرانسیس فوکریاما و ... مورد بحث واقع  روبرت پیربوردیو،همچون 

ناسی بیشتر ارائه سنخ ش رسدمیمشارکت اجتماعی آورده شده که به نظر  هاینظریهمنابع مباحثی تحت عنوان 

به واسطه این که این مباحث به روشن شدن زوایایی از  اما مفهومی از مشارکت اجتماعی هستند تا نظریه،

طرح آنها در این بخش خالی از فایده نیست. در آخر پس از اشاره مختصر به  کندمیمشارکت اجتماعی کمک 

و چارچوب نظری پژوهش که  گیردمیاجتماعی، یک جمع بندی صورت  هایآسیبمرتبط با  هاینظریه

لبی برای و قا هافرضیهمبنای کار در ارائه  تواندمی رسدمیظریه است و به نظر از چند ن هاییبخشترکیبی از 

 کار میدانی باشد ارائه خواهد شد.

 اجتماعیپیشگامان مباحث سرمایه  هایدیدگاه 2-2-11-1

در پی وقوع انقلاب صنعتی و تغییر در ارکان جامعه و گذر از جامعه سنتی به جامعه مدرن بی نظمی در 

جدیدی چون فردگرایی افراطی، گسترش روابط رسمی، تقسیم کار  هایپدیدهساختارها بروز کرده و کم کم 

با مشاهده چنین  اجتماعی رخ نموده و صاحب نظران کلاسیک هایآسیبفزاینده، شهرنشینی گسترده و 
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ه منجر به پای هاتلاش، دنبال راه جدیدی برای ایجاد و تقویت نظم اجتماعی بودند. در واقع این هاییپدیده

صاحب نظران در ارتباط با سرمایه  هایدیدگاهگذاری مباحث مربوط به سرمایه اجتماعی گردید. برخی 

 .شودمیاجتماعی آورده 

 امیل دورکیم-الف

ته که اعضای جامعه با پیوندهایی به یکدیگر پیوس داردمیدورکیم در کتاب تقسیم کار اجتماعی چنین بیان 

متقابل  ارهایایثبدون توافق، بدون پذیرش  توانندنمی. آدمیان دهندمیو تشکیل کلیتی را به نام جامعه  شوندمی

ت ، جامعه اخلاقی اسایجامعهندگی کنند. هر و بدون برقرار کردن پیوند پایدار با یکدیگر به صورت جمعی ز

... بدین سان حس  کندمیهم چنان که برای جامعه است که کار  گیردمی... فرد هرچه را که نیاز دارد از جامعه 

 .(747 ـ 9، 9961. )دورکیم، شودمینیرومندی در باب حالت وابستگی فرد نسبت به جامعه تشکیل 

ه اجتماعی غیر مادی و ب هایواقعیتدورکیم به این نتیجه رسیده بود که جوامع ابتدائی تر، در اصل با 

ر، زیت)ر خورندمی، پیوند نامیدمیقوی « وجدان جمعی»ویژه با یک اخلاق مشترک نیرومند و یا آنچه خودش 

اعت از قدرت ناشی از عادت (. در جامعه سنتی، همبستگی مکانیکی حاکم است جایی که اط77 ـ 79، 9924

و در جوامع مدرن همبستگی ارگانیکی حاکم است که با  هاستمشابهتاجتماعی و حاصل  هایپیوستگیو 

ه پهلوی هم گذاشت هایاتموجود پیچیدگی و بی ثباتی موجود در پیوندهای اجتماعی مدرن، به تلنباری از 

)دورکیم،  وندشمیبا هم یگانه و متحد  ترگستردهو  تریقعمبلکه اعضا از طریق پیوندهای  شودنمیشده، تبدیل 

( دورکیم معتقد است در جوامع جدید وجدان جمعی کاهش یافته 69: 9915ذکر شده در غفاری،  776: 9199

اجتماعی گوناگونی را نیز به ارمغان آورده است.  هایآسیبتقسیم کار نوین،  کردمیاست و لذا وی احساس 

که هرگونه بازگشت به عصری که در آن نوعی وجدان جمعی نیرومند تسلط  دادمیگرچه دورکیم تشخیص 

اخلاق مشترک را در جامعه نوین تقویت کرد و مردم  توانمیکه  کردمیداشت امکان ناپذیر است اما احساس 

 .(77 ـ 79: 9924زر، یت، مقابله کنند. )ربرندمیکه از آن رنج  هاییناهنجاریبا  توانندمیاز این طریق بهتر 

که بتواند در  دانستنمیاو عوامل انسجام بخش سنتی مانند مذهب و خانواده را دارای چنان کارکردی 

 صنفی هایانجمنجامعه مدرن سطح همبستگی اجتماعی را حفظ کرده و افزایش دهد و لذا وی اعتقاد داشت، 

 شکاف حاصله از تقسیم کار فزاینده و فردگرایی مفرط را پر خواهند کرد.

که آنومی پیامد تقسیم کار اجتماعی است. تقسیم کاری که در  داردمینظریه آنومی دورکیم چنین بیان  

. در چنین اوضاعی، درک نظام آوردمیاجزای خود بی تناسب است و کاهش همبستگی اجتماعی را بوجود 

 .(96 ـ 92: 9917. )توسلی، شودمیتماعی، قوانین مشترک و فهم این قوانین از سوی فرد با مشکل روبرو اج

چون خشونت در جوامع با همبستگی ارگانیک  هاییآسیبگفت کجروی و  توانمیدر یک جمع بندی 

اهکارهایی ی تأکید بر ر. از سوییابندمیبه واسطه تقسیم کار اجتماعی فزاینده و فردگرایی مفرط، امکان بروز 



 

58 
 

که در جامعه مدرن، انسجام بخش بوده و تعداد بیشتری از افراد جامعه را در کنار هم نگه دارد به نوعی به 

 موضوع جلب مشارکت مردمی برمی گردد.

 کارل مارکس-ب

ای زنده اساساً مولد هستند و بر هاانسانمارکس به عنوان یکی از پیشقدمان نظریه تضاد بر این باور بود که 

 شدهیمماندن نیاز دارند روی طبیعت و در طبیعت کار کنند. در طول تاریخ، از این فراگرد طبیعی جلوگیری 

طبیعی  ایگونهبه جای آن که به  هاانساندر جوامع طبقاتی همچون جامعه سرمایه داری  گویدمیاست. او 

سرمایه  .کنندمیرطبیعی برای گروه کوچکی از سرمایه داران تولید برای خودشان تولید کنند به صورت غی

وانعی دیگر م هایانساناین فراگرد و  هایفرآوردهداری یک ساختار است که میان فرد و فراگرد تولیدی و بین 

این  ی. معنای بنیادین مفهوم از خودبیگانگکندمیو در نهایت خود فرد را نیز دچار دوگانگی  آوردمیرا پدید 

 .کنندمیمتقابل طبیعی میان مردم و آنچه که تولید  هایبستگیاست: از هم گسیختگی 

دی واقعی و ما هایخاستگاهدر  توانمیکه مسائل زندگی نوین را  کندمیدر نهایت مارکس چنین استدلال 

این ساختارها به آن را نیز تنها در برانداختن  هایحلهمچون ساختارهای سرمایه داری جستجو کرد و راه 

آمده بر دیدگاه و جرم، هاآسیبیافت. در مورد بروز  توانمیوسیع از مردم  هاییگروهوسیله عمل دسته جمعی 

 کندیمکه نابرابری موجود در نظام سرمایه داری، شرایطی را فراهم  کنندمیاز نظریات مارکس چنین استدلال 

. جرائم پاسخی به نابرابری در نظام سرمایه داری است. نابرابری انجامدمیکه به ارتکاب جرم ]و خشونت[ 

و هم سبب جرائم سازمان  شودمیکه هم به جرائم خیابانی منجر  کندمیذاتی سرمایه داری، شرایطی را ایجاد 

 .(921: 9915. )غفاری، گرددمییافته 

له مشارکت اجتماعی و میزان گفت هم مسأله خشونت در جوامع طبقاتی و هم مسأ توانمیدر جمع بندی 

و ماهیت طبقه حاکم و روابط اجتماعی حاکم در هر جامعه به بررسی گرفت.  هاخصلتآن را باید با بررسی 

 .شودمیراه حل کاهش خشونت و افزایش مشارکت اجتماعی نیز براندازی نظام طبقاتی فرض 

 ماکس وبر-ج

ری، . از بین انواع عقلانیت، عقلانیت صوآیدمیبنیاد کار وبر، دیدگاه وی درباره فراگرد عقلانیت به حساب 

از سوی کنشگر سروکار دارد، اما در این مورد، گزینش با ارجاع به قواعد، مقررات  هاهدفبا گزینش وسایل و 

اعد و قوانین نیز از ساختارهای وسیع اجتماعی این قو خود .گیردمیو قوانینی که عموماً کاربرد دارند، صورت 

. وبر دیوان سالاری را نمونه عالی عقلانیت گیرندمیبه ویژه دستگاه دیوان سالاری و اقتصاد سرچشمه 

: 9924هستند. )رتیزر،  هاهدفوسایل برای رسیدن به  ترینمعقولکه طی آن کنشگران همگی دنبال  دانستمی

94). 

و متغیرهای فرهنگی در تبیین تغییرات اجتماعی قائل است و  هاگرایشماکس وبر به تقدم نظام باورها، 

 .(9924البته اشاراتی به تأثیر باورها و اعتقادات بر مشارکت در جامعه داشته است. )روشه، 
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راد در تظارات افدر مکتب تفهی ماکس وبر مشارکت با مفهوم شانس یا احتمال همراه است. تا زمانی که ان

بطن روابط اجتماعی برآورده گردد، مشارکت افراد که همان باور آنها به نظم مستقر است، تداوم خواهد یافت. 

 .(26: 9917)توسلی، 

 وبر به همراه زیمل با تأکید بر نقش کنش اجتماعی و قصدمندی کنش اجتماعی به نوعی پیش پرداز نظریه

. در سنت وبری با توجه به ایده اعتماد عملی که به گرددمین نیز محسوب پردازان کنش متقابل گرایی نمادی

، نشان از همراهی این سنت با نظریه سرمایه اجتماعی دارد. شودمیواسطه تعامل اعضا با یکدیگر حاصل 

( در دیدگاه وبر، تشکیل جامعه و تداوم آن منوط به وجود دو عامل اساسی، کنش اجتماعی 65: 9915)غفاری، 

و به ویژه روابط اجتماعی که محصول کنش اجتماعی معنادار است موجب ایجاد  باشدمیو روابط اجتماعی 

. وبر در واقع ناخودآگاه آنچه را امروزه از آن به عنوان سرمایه اجتماعی شودمیو تداوم دوستی، وفاداری و ... 

 .(27، یادآور شده بود. )همان: شودمییاد 

 تالکوت پارسونز-د

 گویدیمنقطه عزیمت تفکر پارسونز، وجود نظم اجتماعی است. پارسونز با انتقاد بر لاک، روسو و هابز 

مبنی بر اینکه انگیزه کنش انسانی منفعتی است که به صورت انفرادی  اندداشته ایموضوعهاین سه نفراصل 

افع و فردگرایی انسان، تبیین کرد. به رغم من بایدمی. حال آنکه وجود نظم در کنش اجتماعی را شودمیدنبال 

رای که ب هاییارزشهمچنین از نظر پارسونز بنیاد نظم در ساخت نظام کنش است یعنی در الگوها، هنجارها و 

و در عین حال در جامعه و در  اندشدهکنشگر، فردی و جمعی، معنایی دارد، چون که در شخصیت فرد درونی 

 .(64 و 66: 9926. )روشه، اندشدهفرهنگ نهادی 

 ایوگانهد هایجنبهکه با  دهندمیمتغیرهای ساختی، محور اصلی نظریه عمومی کنش پارسونز را تشکیل  

: عام گرایی در مقابل خاص گرایی، کمیت و دستاورد در مقابل کیفیت، بی طرفی عاطفی در شوندمیمعرفی 

برابرواکنش عاطفی و سرانجام ویژه بودن و یا پخش. عام گرایی، دستاورد، بی طرفی عاطفی و ویژگی از 

فتارهای مشخصات روابط درجوامع بزرگ هستند. ضمناً متغیرهای نامبرده هم برای رفتارهای فردی و هم ر

 دارند. ایگستردهکوچک و هم جوامع بزرگ قابلیت تحلیلی  هایگروهجمعی و هم برای تحلیل 

انطباق که به روابط میان  ـ 9از سویی پارسونز آورده است که در هر نظام کنش چهار کارکرد وجود دارد: 

برخی اجزای کنش کارشان یگانگی و انسجام که  ـ 9 هاهدفدستیابی به  ـ 7نظام کنش و محیط مربوط است 

عمیق  هایاختلالکجروی و حفظ هماهنگی میان اجزا و دوری کردن از  هایگرایشمراقبت و جلوگیری از 

حفظ الگوهای فرهنگی که کارش ایجاد انگیزش لازم در کنشگران است. کار این مورد، انباشتن  ـ 4است و 

 .(20 ـ 22ظام کنش است. )همان: انرژی به صورت انگیزش و پخش آن به صورت اطلاعات در ن

ای کارکردهاز پارسونز با تشخیص چهار نوع نظام فرعی در نظام اجتماعی کلان، بیان داشته که هریک 

اق، نظام ی و انطبپیش گفته با یکی از چهار خرده نظام مرتبط هستند. ارگانیسم زیستی با کارکرد سازگار
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، نظام اجتماعی با کارکرد یگانگی و انسجام و نظام فرهنگی با کارکرد هاهدفشخصیتی با کارکرد دستیابی به 

ه طور ب اندوابستهحفظ الگوهای فرهنگی مرتبط هستند. ضمناً چهار خرده نظام در عین مستقل بودن، به هم 

 ن، بدون شبکه روابط نظام اجتماعی و بدوکندمیمثال نظام شخصیتی بدون انرژی که ارگانیسم برایش فراهم 

وجود داشته باشد. آنچه به صورت سیبرنتیک در این ارتباطات به چشم  تواندنمیجهان نمادی فرهنگی 

 .(19 ـ 11گردش بی وقفه انرژی و اطلاعات است. )همان: خوردمی

مراه و به ه انگاردمیاز جهت گیری و انگیزش کنشی فردی  اییافتهپارسونز شخصیت را نظام سازمان 

( تمایلات 971: 9924شیلز تمایلات نیازی را مهمترین واحدهای انگیزشی کنش به شمار آورده است. )رتیزر، 

پذیرفته یا رد کنند و یا در صورتی  شوندمینیازی کنشگران را وامی دارند تا چیزهایی را که در محیط عرضه 

 .(945بروند. )همان: ایتازهنبال چیزهای که چیزهای موجود تمایلات نیازی را ارضا نکنند، به د

اصلی هستند که نظام از طریق آنها توازن  هاییمکانیسماز نظر پارسونز اجتماعی کردن و نظارت اجتماعی 

آن باید با  ترافراطی هایصورتکنار آمد اما با  شودمی. با کمی فردگرایی و کجروی داردمیخود را نگه 

برخورد کرد. نظم اجتماعی در ساختار نظام اجتماعی پارسونز عجین شده است. متوازن کننده  هایمکانیسم

 .(992)همان: 

از مجموعه مباحث نظری پارسونز تأکید وی بر این که خاستگاه کنش صرفاً منافع فردی نیست، ارتباط 

باط با در ارت نظم اجتماعی با نظام کنش، کارکردهای چهارگانه نظام کنش و متغیرهای ساختی دوتایی به نوعی

چهارگانه، کارکردهای مربوط به خود را انجام  هاینظام. چنانچه خرده گیرندمیموضوع این پژوهش قرار 

وامع در ج بایستیمیکاهش یابد یا قطع گردد و یا در شرایطی که  هانظامندهند و چنانچه ارتباط بین خرده 

مقابل آنها عمده شوند پدیده کجروی  هایجنبهند جدید، عام گرایی، بی طرفی عاطفی و پخش مورد توجه باش

د از انگیزش کنشگران است نتوان اییافته. اگر نظام شخصیتی، که نظام سازمان کندمیمانند خشونت بروز 

ری . از طریق فرآیند جامعه پذیروندمیدیگر  هایحلتمایلات نیازی کنشگران را پاسخگو باشد افراد دنبال راه 

 تمایل به مشارکت اجتماعی را افزایش داد. توانمی و نظارت اجتماعی

 هربرت مید و هربرت بلومر-ج

به  دانداشتهاز آنجائی که پیش پردازان دیدگاه کنش متقابل نمادی هریک سهمی در غنای نظری دیدگاه 

آن . کولی برشودمیو هربرت بلومر اشاره  هربرتمیدآنان شامل چارلز هورتون کولی،  هاینظریهاختصار به 

کنش متقابل اجتماعی شروع به رشد نموده و از  هایپویشهر فرد از راه « خود»است که هویت انسان و یا 

... خود هر شخص از تأثیرات ذهنی که هر فرد از جامعه و تمام شرایط آن برمی  گرددمیهمان طریق کامل 

... در این گذار، خانواده مهمترین و در  شودیمنوآراسته  هایشیوهگیرد، در هر لحظه از تجربه اجتماعی به 

ور اول تص گذردمیاز سه مرحله « خود. »رودمیحقیقت گروه پیشی در پویش اجتماعی شدن انسان به شمار 

خود از نظر دیگران، سپس قضاوت دیگران در مورد خویش و سرانجام دست دادن احساسی به شخص که 

 .(776: 9927تنهایی، ناشی از ارتباط او با دیگران است. )
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چیزی نیست که در آغاز تولد همراه انسان باشد، بلکه چیزی است « خود»ضمن تأکید بر این که  هربرتمید

قضاوت فرد در مورد « خود»، برای مراحل تکوین سازدمیکه انسان در طول زندگی و تجربه اجتماعی آن را 

ست متقابل قادر ا هایکنشدیگران نیزمهم است. مید علاوه بر اینها باور دارد که انسان با درگیری در روابط و 

 .(776 ـ 795تا معانی اشیا و مفاهیم اشارات و نمادها را از طریق درک زبان فراگیرد. )همان: 

خود،  و در قضیه سوم کندمیشروع  متقابلمیدهربرت بلومر از مباحث نمادی بودن و معنی دار بودن کنش 

ر است، درگی هاموضوعکه معانی در پویشی از تفسیرگری توسط انسانی که در رابطه با این  کندمیتأکید 

 .کندمی. بلومر بر تفسیرگر بودن کنشگر تأکید گردندمیساخته، پرداخته و اصلاح 

یکی کنش متقابل غیر نمادین است که به تفکر نیاز ندارد و دوم  شودمیبلومر دو نوع کنش متقابل قائل 

 .(719: 9924کنش متقابل نمادین است که مستلزم طی فراگردهای ذهنی است. )رتیزر، 

گفت جائی در فرآیند شکل گیری خود،  توانمیبا توجه به کلیت مباحث دیدگاه کنش متقابل نمادی 

اختلالی بروز کرده که کنش متقابل شکل غیرنمادی به خود گرفته و لذا فرد را از پویش اجتماعی شدن به 

شکل اصولی آن خارج کرده و موجبات کاهش در مشارکت اجتماعی را فراهم آورده و از سویی کنش متقابل 

خشونت را توضیح دهد چرا که فرد مرحله تفسیر و درک معانی  چون هاییپدیدهبروز  تواندمیغیرنمادی 

 کنش متقابل را نادیده انگاشته است.

 جورج هومنز-ه

در دیدگاه هومنز هم این چنین  شودمیدر دیدگاه کنش متقابل نمادی، تحلیل از کنشگر و کنش شروع 

 هاحرکمبلکه موقعیت و  دهندنمیان است اما از منظر کنش متقابل گرایان، کنشگران در برابر محرک واکنش نش

. برای هومنز یک پیش فرض اساسی مطرح است آن پیش کنندمیو سپس مبادرت به کنش  کنندمیرا تفسیر 

فرض این است که انسان موجودی عقلانی و حسابگر است و رفتار وی نتیجه محاسبه سود و زیان است. از 

پیش  . اینشودمیتحمیل شده افزون باشد فرد وارد کنش  هاینههزینظر هومنز وقتی منافع حاصل از رفتار از 

. یکی از این قضایا این است که هر کندمیفرض را هومنز در قالب رفتارگرایی به صورت چند قضیه مطرح 

 و دیگر اینکه هرچه یابدمیعملی که مورد پاداش قرار گیرد، احتمال تکرار آن به وسیله آن شخص افزایش 

باشد احتمال بیشتری دارد که همان کنش را دوباره انجام دهد. همچنین  ترباارزشش برای شخص نتیجه یک کن

هرگاه شخص از کنش خود پاداش مورد انتظار را به دست نیاورد تا تنبیهی که انتظارش را نداشته، دریافت 

 ـ 495: 9924زر، یتو ... )ر یابدمیکند خشمگین خواهد شد و احتمال بروز پرخاشگری از سوی وی افزایش 

( هومنز معتقد بود جامعه شناسی نباید بر آگاهی و یا ساختارها و نهادهای اجتماعی، بلکه باید روی 472

 .اندشده( الگوهای ترغیب در قضایای هومنز خلاصه 17الگوهای ترغیب تأکید داشته باشد. )همان: 

 شودیملذا رفتار مشارکتی زمانی نهادی  با این وصف تمام رفتارها نتیجه محاسبه سود و زیان هستند و

 فزونی داشته باشد. هاهزینهکه منافع حاصل از آن بر 
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پرداز مکتب انتقادی است. علاقه اصلی او به کنش ارتباطی )کنش هابرماس نظریه: 9یورگن هابرماس-6

ک نظریه انتقادی خود به یداند، او با بسط نظریه متقابل( است و آن را بارزترین و فراگیرترین پدیده بشر می

ورد آبندی اجتماعی، جوامع را محصول کنش انسانی به شمار میکنش و با اولویت دادن به سطح فرهنگی شکل

( 9114(. هابرماس )9919:11اند )محجوبی منش، ها و هنجارها ساخته شدهکه به نوبه خود به وسیله ارزش

یت ی موفقهای خود خواهانهاد درگیر، نه از طریق حسابگریهای افرکند که طی کنش ارتباطی، کنشعنوان می

های ارتباطی اساساً در بند موفقیت شود. افراد دخیل در کنشآمیز هماهنگ میهای تفاهمبلکه از طریق کنش

ان را بر مبنای شهای کنشکنند که بتوانند برنامههایشان را در شرایطی تعقیب میشان نیستند بلکه هدفشخصی

(. از این منظر مشارکت در معنای واقعی 799: 9915هایی از موقعیت مشترک هماهنگ سازند )ریتزر، یفتعر

و به ویژه مشارکت سیاسی کنشی ارتباطی است که به عقیده هابرماس غایت آن دستیابی به یک تفاهم ارتباطی 

(، او کنش ارتباطی را بنیاد انددار که دنبال دستیابی به یک هدفهای معقولانه و هدفاست )برخلاف کنش

( از طرفی عقلانیت کنش ارتباطی به ارتباط رها از 797داند )همان سراسر زندگی اجتماعی و فرهنگی می

طح اندیشی را در سانجامد این چنین عقلانیتی سرکوبگری هنجاربخش و خشکسلطه و ارتباط آزاد و باز می

افزاید و منجر به یک جامعه عقلانی و بازاندیشی فردی را میپذیری دهد و انعطافهنجارهای جامعه کاهش می

جویی (. در چنین فضایی مشارکت994-999شود که نقطه پایانی فراگرد مورد نظر هابرماس است )همان:می

 .کندها ظرفیت بیشتری برای دخالت افراد در سرنوشت جمعی خود ایجاد میرشد کرده و حیات جمعی انسان

ای مشارکت جویانه افراد و مشارکت سیاسی اجتماعی آنان آن کنش عقلانی، منعطف و آزادی بنابراین رفتاره

ای که کنش ارتباطی دران برقرار باشد که همان جامعه است که تحقق هدف سیاسی هابرماس یعنی جامعه

کل شمدنی است را در پی خواهد داشت. اما باید دید این کنش و به تعبیر بهتر مشارکت در چه فضایی 

تماعی های اجگیریگیری علایق جمعی و مشارکت در تعیین سرنوشت جمعی و تصمیمگیرد؟ چرا که شکلمی

های جمعی است بنابراین افکار عمومی در یک بستر و گیری هویتمستلزم بحث و گفتگوی عمومی و شکل

یند. این حوزه ماهیتی گومی« حوزه عمومی»گیرد، هابرماس و آرنت این قلمرو را قلمرو همگانی شکل می

ای که در آن اشخاص خصوصی گرد ( هر مکالمه9111ایستا و مرزهایی مشخص ندارد به عقیده هابرماس )

ته گرفمند است، در واقع بخشی از حوزه عمومی شکلای علاقههم آیند تا جمعی تشکیل شود که به مسئله

. اصل در حوزه عمومی طرح آزادانه کند که چه نوع حوزه عمومی استاست که موضوع بحث مشخص می

ها و ها و افکار خصوصی خود است. به باور هابرماس بدون مشارکت در زندگی جمعی گروهدیدگاه

گیری هویت جمعی )ما( ممکن نیست. گیری هویت انسانی در سطح فردی و شکلهای اجتماعی شکلسازمان

ی هویت جمعی و علایق عمومی اساساً ناشی از گیرتأکید هابرماس بر حوزه عمومی به عنوان مجرای شکل

تشخیص این نکته است که استمرار حیات جامعه وابسته به عملکرد صحیح ساختارهای ارتباطی است که در 

ی مشروعیت و یکپارچگی اجتماعی، اصل دستیابی به وفاق اجتماعی غیاب نفوذ فراگیر عوامل سنتی ایجادکننده

 (.67-65: 9920کند )رضایی،شود را ممکن میجمعی خوانده میمومی و منافع بر سر آن چه علایق عو توافق 

                                                           
1 .Jürgen Habermas 
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 سرمایه اجتماعیاخیر نظریه پردازان  -2-2-2

و ثروت اجتماعی و حتی درآمد  رودمیسرمایه اجتماعی اصطلاحی است که گاه در معنی وسیع به کار  

اجتماعی از آن برمی آید و گاه در معنی محدود که منابع و تجهیزات غیر فردی و غیر خصوصی را شامل 

. بدین معنی سرمایه اجتماعی چیزی است که با سرمایه جامعه پدید آمده و مورد استفاده همگان است شودمی

 (.610: 9925)ساروخانی، 

(. سابقۀ امروزین 9114اجتماعی سابقۀ ذهنی درازی در علوم اجتماعی دارد )پلاتو، واژه و روح سرمایه 

سرپرست وقت مدارس ویرجینای غربی در آمریکا بر  9لیداجی هانیفان هاینوشتهسال پیش و  15 بهآن 

 9105 دهه. بعد از هانیفان، اندیشه سرمایه اجتماعی تاچندین دهه در بوته فراموشی افتاد، ولی در گرددمی

توسط یک  9165 دهه(، در 4،9106و لوزلی9، سیم7بوسیله گروهی از جامعه شناسان شهری کانادایی )سیلی

 9125 دهه( و بالاخره در 9169و یک استاد مسائل شهری )جین جاکوب،  (9169هومنز، )نظریه پرداز مبادله 

(. لوری از تئوری سرمایۀ اجتماعی 094: 9914تاجبخش، ) شد( از نو احیا 9121بوسیله اقتصاددانی بنام لوری )

( برای 9111) 0برای انتقاد از نظریات نئوکلاسیک و نا عادلانه بودن توزیع درآمد استفاده کرد. جیمز کلمن

وی در اروپا توسط  هایتلاشاولین بار این مفهوم را در آمریکای شمالی وارد عرصه سیاسی کرد. 

 (.9: 9199الوانی و دیگران، ) شدپیگیری 6پوتنام

است که امکان مشارکت مردم در اقدامات  هاییشبکهسرمایه اجتماعی بطور خلاصه، به معنی هنجارها و 

 ایعمومی هایشبکهآنرا به منزله هنجارها و  توانمی... و سازدمیجمعی به منظور کسب سود متقابل را فراهم 

ارکت باشد. )تاجبخش و دیگران، فصلنامه دانست که دست کم در برگیرنده سه عنصر: آگاهی، اعتماد و مش

، به عنوان سرمایه اجتماعی داردمی( اقتصاددانان از چسبی که جامعه را به هم همبسته نگه 95،906 شرفاه، 

. دانندیم. خشونت اتفاقی و سرمایه داری مافیایی را غالباً بازتاب سست شدن سرمایه اجتماعی کنندمییاد 

 (.755: 9917)استیگلیتز، 

پیمایش ) استسرمایه اجتماعی  هایشاخصاعتماد اجتماعی، یکی از مهمترین، پرکاربردترین و رایجترین 

 اجتماعی هایسیستم(. به تعبیری دیگر سرمایه اجتماعی، مجموعه هنجارهای موجود در 7550، 2اجتماعی اروپا

 هایهزینهمدن سطح است که موجب ارتقای سطح همکاری اعضای آن جامعه گردیده و موجب پایین آ

( به نظر بیکر، سرمایه اجتماعی به منابع فراوانی که در میان یا 9111. )فوکویاما،گرددمیتبادلات و ارتباطات 

فردی یا سازمانی قابل دسترسی هستند، اشاره دارد. این منابع شامل اطلاعات، نظریات،  هایشبکهاز طریق 
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مالی، قدرت، حمایت اساسی، خیرخواهی، اعتماد و همکاری  کسب و کار، سرمایه هایفرصتراهنمائیها و 

 (.45: 9917بیکر، ) است

، نیست بلکه حاصل تعاملات و هنجارهای گروهی و اجتماعی بوده هاسرمایهسرمایه اجتماعی مانند سایر  

 یهاهزینهادارۀ جامعه و  هایهزینهموجب پایین آمدن جدی سطح  تواندمیو از طرف دیگر افزایش آن 

اجتماعی، هویت جمعی  هایگروهزیر است: اعتماد متقابل، تعامل اجتماعی،  هایپدیدهسازمانی گردد و حاصل 

و اعتقادات و باورهای مشترک  هاارزشو گروهی، تصویری مشترک از آینده، کارگروهی و مشارکت داوطلبانه، 

ا دوام است که مربوط به مالکیت یک شبکه بسرمایه اجتماعی، حاصل انباشت منابع بالقوه و یا بالفعلی » است.

 . سرمایهشودمیاز روابط کم و بیش نهادینه شده در بین افرادی است که با عضویت در یک گروه ایجاد 

گرگون د ایشیوهکه روابط میان افراد به  آیدمیو موقعی بوجود  یابدمیاجتماعی در روابط میان افراد، تجسم 

( اصطلاح سرمایه اجتماعی را برای 9112،9122) 9لوری (.9914)فیروز آبادی،« شود که کنش را تسهیل کند

توصیف منابع روابط اجتماعی افراد وضع کرد. در کاربرد لوری، سرمایه اجتماعی، مجموع منابعی است که در 

ای رشد شناختی یا اجتماعی کودک یا ذات روابط خانوادگی و در سازمان اجتماعی جامعه وجود دارد و بر

 هاییشکل(. از دیدگاه کلمن، روابط اقتدار، روابط اعتماد و هنجارها، 401: 9922جوان سودمند است... )کلمن،

دگرگون  ایشیوهکه روابط میان افراد به  آیدمیبوجود  وهنگامی( 401از سرمایه اجتماعی است )کلمن، همان: 

(. کلمن برای تعریف سرمایه اجتماعی از نقش و کارکرد 464)کلمن، همان: کندیمکه کنش را تسهیل  شودمی

(. به نظر اوسلانر و دکر، کشورهای با سطوح 9115آن کمک گرفت. بنابراین تعریف او کارکردی است )کلمن، 

لانر، س، رونق بیشتر و رشد اقتصادی بیشتر خواهند داشت )دکر و اوترمناسببالاتراعتماد، عملکرد حکومتی 

7559 :922.) 

، هنجارها و اعتماد که هاشبکهبه عقیدۀ پاتنام، سرمایه اجتماعی، ویژگیهای سازمان اجتماعی و همانند، 

. ایشان برای سنجش سرمایۀ اجتماعی در مناطق کندمیهماهنگی و همکاری برای کسب سود متقابل را تسهیل 

( به نظر او، سرمایه اجتماعی، 62: 9110. )پاتنام،گیردمیایتالیا، تراکم عضویت در سازمانهای رسمی را بکار 

ع ای که وارد، تاب. به عبارت دیگر فقط یک دادهدهدمیبازده و سرمایه گذاری فیزیکی و انسانی را افزایش 

را کاهش  هاتعارضو  هاهزینهنیست بلکه یک عامل متغیر و تسهیل کننده در تابع تولید است و  شودمیتولید 

 (.901: 9915تنام، )پا ددهمی

ز روابط بادوام ا ایشبکهاست که حاصل از  ایبالقوهبه نظر بوردیو، سرمایه اجتماعی، جمع منابع واقعی یا 

که  ایبکهشکما بیش نهادینه شدۀ آشنایی و شناخت متقابل ـ یا به بیان دیگر، عضویت در یک گروه ـ است. 

اجبخش، )ت بخشدمیو یا به آنان اعتبار  کندمیهر یک از اعضای خود را از پشتیبانی سرمایۀ جمعی برخوردار 

(. از نظر بوردیو، سرمایه اجتماعی در ممالک سرمایه داری به عنوان ابزاری برای تثبیت و تقویت 942: 9914

                                                           
1-Loury 
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ه، ابزاری است. زیرا به نظر او اگر سرمایۀ اجتماعی . دیدگاه او یک دیدگارودمیجایگاه اقتصادی افراد به شمار 

 (.0: 9919نتواند موجب رشد سرمایه اقتصادی شود، کاربردی نخواهد داشت )الوانی، 

از: توانایی اشخاص برای همکاری با یکدیگر در قالب  داندمیفوکویاما، سرمایه اجتماعی را عبارت 

همکاری بر پایۀ عقلانیت اقتصادی و اعتماد نهفته و در  این گروهها و سازمانها جهت نیل به اهداف مشترک.

 بطور کلی باید گفت که ما در جامعه با چهار نوع سرمایه مواجهیم. (9917عادات جامعه قرار دارد. )فوکویاما، 

 سرمایه انسانی ـ 9

 طبیعی هایسرمایه ـ 7

 مادی و مالی هایسرمایه ـ 9

 اجتماعی. هایسرمایه ـ 4

مختلف علوم اجتماعی در دوران معاصر است، از مهمترین  هایرشتهماعی که از ره آوردهای سرمایه اجت

انواع سرمایه است و نقش بسیار مؤثری در تمامی ابعاد نظام اجتماعی ـ اقتصادی، سیاسی و فرهنگی جامعه 

لات و کاهش مشکدارد با توسعه همه جانبه، ساماندهی وضعیت اجتماعی  ایقویدارد. بخصوص ارتباط بسیار 

حیط م سرمایه اجتماعی، در نهایت بعد سرمایه اجتماعی است. ترینمهمو آسیبهای اجتماعی. اعتماد اجتماعی، 

( همچنین ذکر شده که سرمایه 09: 9915جمعی فراهم سازند. )غفاری،  هایفعالیتمساعدی را برای تسهیل 

اجتماعی به عنوان ابزاری اساسی قابلیت و کارآیی بالایی در تبیین و توضیح مشکلات و مسائل از جمله 

از آن به عنوان راه حل مشکلات اجتماعی نام برد  توانمیکجروی های اجتماعی و فرهنگی دارد. چنانچه 

( همچنان که فرسایش سرمایه اجتماعی باعث ایجاد کجروی، احساس نا امنی و 4: 9914مبارکی، )چلپی و 

 .شودمیتضعیف پیوندهای اجتماعی 

. از اندودهبدر بین ابعاد سرمایه اجتماعی، اعتماد اجتماعی و مشارکت اجتماعی بیشتر مورد تأکید و توجه 

، تقویت قدرت خلاقیت، آفرینندگی و عاملیت انسانی فردیکارکردهای سرمایه اجتماعی در بُعد  ترینمهم

زادی اختیار و آ افراد ، ...،شودمیدانسته شده است و اینکه موجب افزایش و بسط تعامل اجتماعی با دیگران 

اری و . نظم اخلاقی مبتنی بر خویشتن دشوندمیو مانع انفعال، انزوا و رفتار خصمانه  نمایندمیبیشتری کسب 

سرمایه  فرافردی. در سطح کندمیمتعهد دانستن خود به قول و قرارها و هنجارهای اجتماعی را تقویت 

و نهادهای جمعی که به تقویت شبکه پیوندهای بین افراد  هاانجمناجتماعی، مشارکت با دیگران را در قالب 

و از بی تفاوتی جمعی که مانع  کندمیبرای ارتقا سرمایه اجتماعی فراهم  و زمینه را دهدمی، بسط انجامدمی

. همچنین سرمایه اجتماعی راه حل مشکلات اجتماعی چون فقر، جرم، توسعه کاهدمیجمعی است،  هایکنش

 .(941 ـ 905نیافتگی و ... تلقی شده است. )همان: 

سرمایه اجتماعی با فراهم ساختن زمینه نظارت و کنترل اجتماعی غیر اقتدارآمیز بر فرد و جامعه پذیر 

ساختن وی، ...، از یک سو به معنادار ساختن زندگی اجتماعی برای فرد و زمینه سازی مشارکت مثبت و فعال 
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عمومی موجب سلامت کلی  و از سویی دیگر از جهت پیامدهای جمعی و پردازدمیوی در زندگی اجتماعی 

 .(74: 9910. )تقی لو، شودمیجامعه، پایداری و ثبات اجتماعی 

و به افراد عض تواندمیاز آنجائی که سرمایه اجتماعی خاصیت خود تقویت کنندگی و خودافزایی دارد، 

با  اندتومی تعاملی دست یابند و هایشبکهنهادهای اجتماعی کمک کند تا به منابعی چون اعتماد اجتماعی و 

: 9912تسهیل اقدامات هماهنگ، کارآیی گروه را در دست یابی به اهداف خود بهبود بخشد. )گرجی گرسای، 

12). 

قابل ذکر است که گرچه برقراری رابطه علت و معلولی بین سرمایه اجتماعی، اعتماد اجتماعی و مشارکت 

اینکه سرمایه اجتماعی و حتی اعتماد اجتماعی اجتماعی محل تردید وسوال واقع شده است ولی با عنایت به 

زمینه ساز مشارکت اجتماعی هستند، موضوع سرمایه اجتماعی در این پژوهش قابل طرح نظری بوده است. 

منجر به توسعه سرمایه اجتماعی گردد از جمله مباحث روش  تواندمیاینکه مشارکت اجتماعی به طور متقابل 

محل بحث هستند. چون سرمایه اجتماعی ماهیت چند بُعدی دارد مفهوم شناختی در این خصوص هستند که 

از لحاظ نظری دو سنت نظری درباره سرمایه اجتماعی داریم: یکی سازی و عملیاتی کردن آن نیز دشوار است. 

برای  هاییتلاشهنجاری دیدن سرمایه اجتماعی و دوم توجه به سرمایه اجتماعی به عنوان نوعی منبع، و البته 

 یظریهنترکیبی از این دو نیز انجام شده است. در سنت اول که مبتنی بر هنجاری دیدن سرمایه اجتماعی است 

وهم چنین نوعی سنت دورکیمی و توجه به حسابگری در جریان کنش  گیرندمیپاتنام، کلمن و فوکویاما قرار 

، هنجارها و اعتماد اشاره دارد که هاشبکه از قبیل، هاییویژگی. در این مورد، سرمایه اجتماعی به شودمیدیده 

که از نعمت سرمایه اجتماعی  ایجامعه. در کندمیهماهنگی و همکاری برای کسب سود متقابل را تسهیل 

است. سرمایه اجتماعی همچون اکسیری است که برای همه دردها  ترآسانچشم گیر برخوردار است، همکاری 

 (10: 9914کارآیی دارد. )پاتنام، 

 گیرندمیتضاد و کنش متقابل نمادی جای  هاینظریهدر سنت دوم یعنی سرمایه اجتماعی به عنوان منبع، 

. این سنت بر این باور تأکید دارد که سرمایه اجتماعی اندشدهبوردیو نیز در این باب مطرح  هاینظریهو 

( کنش 69: 9915رار گیرد. )غفاری، به عنوان یک منبع در خلق و یا حفظ نابرابری مورد استفاده ق تواندمی

اجتماعی معنادار که عامل مهم خلق روابط اجتماعی است، سرمایه بزرگی برای افراد حاضر در جامعه به 

( سرمایه 27. )همان: شودمی ترمحکمو  ترگستردهدوجانبه  هایهمکاریکه به وسیله آن  آیدمیحساب 

اجتماعی امکان دسترسی به منابع را موجب  هایپیوستگیاجتماعی سازوکاری است که از طریق روابط و 

اجتماعی است که دسترسی  هایشبکهو  هاگروه، روابط در هاموقعیت( سرمایه اجتماعی، 21. )همان: شودمی

 .دهدمی، اطلاعات، منابع مادی و موقعیت اجتماعی را برای افراد افزایش هافرصتبه 

پس از ذکر مقدمات، اکنون آرای چند تن از مهمترین صاحب نظران سرمایه اجتماعی به اختصار آورده 

 .شودمی
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 پیر بوردیو -الف

جان فیلد تعریف سرمایه اجتماعی از دید بوردیو را چنین آورده است: سرمایه اجتماعی عبارت است از 

 هی که دارای شبکه نسبتاً بادوامی از ارتباطاتمجموع منابع فیزیکی یا غیرفیزیکی در دسترس فرد یا گرو

 (.79 ـ 74: 9910دوجانبه و محترم هستند. )فیلد،  هایآشنایینهادینه شده با 

از سه نوع سرمایه اصلی شامل سرمایه اقتصادی، اجتماعی « اشکال سرمایه»تحت عنوان  ایمقالهبوردیو در 

و هرچند برخی معتقدند در اندیشه بوردیو اشکال گوناگون سرمایه قابل تبدیل به هم  بردمیو فرهنگی نام 

فرد را وارد روابطی سازد که حاصل آن کسب میزانی از  تواندمیکه سرمایه اجتماعی  آورندمیهستند و مثال 

مایه از دید (، با این حال شکل غالب سر11: 9912سود به شکل پول یا انواع مالکیت است )گرجی گرسای، 

بوردیو، سرمایه اقتصادی است و انواع دیگر سرمایه ابزاری برای حصول سرمایه اقتصادی هستند. از نظر او 

بادوام از روابط کم وبیش نهادینه  هایشبکهاست حاصل از  ایبالقوهسرمایه اجتماعی، جمع منابع واقعی یا 

این حجم سرمایه اجتماعی مورد تملک فرد به اندازه شده و ... همراه با عضویت در یک گروه است. ... بنابر

به طور مؤثری بسیج کند و مضافاً وابسته است به حجم سرمایه اقتصادی،  تواندمیشبکه پیوندهایی است که او 

 (942: 9914فرهنگی یا نمادین در تصرف کسانی که وی با آنان مرتبط است. )بوردیو، 

همیشگی سرمایه اجتماعی و باز تولید آن را در اجتماع در نظر  بوردیو همچنین جامعه پذیری را ملازم

 که در قالب آن شناخت به صورت پایان ناپذیری کندمیاز مبادلات توصیف  ایپیوستهو آن را زنجیره  گیردمی

 .(909. )همان: شودمیتصدیق و باز تصدیق 

تأکید بوردیو بر اثربخشی سرمایه اجتماعی از طریق عضویت افراد در یک گروه اجتماعی و همچنین به 

ورد م کندمیعنوان سازوکاری که از طریق آن روابط و پیوندهای اجتماعی امکان دسترسی به منابع را فراهم 

 مایه اقتصادی داده نیز واردتوجه صاحب نظران دیگر قرار گرفت هرچند انتقاداتی به بهای زیادی که به سر

 .اندکرده

 جیمز کلمن -ب

های کلمن نظریه پردازی است که سرمایه اجتماعی را به صورت دسترسی و استفاده از منابع نهفته در شبکه

کند. از نظر کلمن سرمایه اجتماعی های اجتماعی را مطرح میکند و سرمایه گذاری در شبکهاجتماعی تبیین می

شود. این دارایی شیء واحدی نیست، ی ـ ساختاری است که دارایی و سرمایه افراد محسوب میمنبعی اجتماع

شود افراد با سهولت بیشتری وارد کنش هایی است که در ساختار اجتماعی وجود دارد و باعث میبلکه ویژگی

رک کنیم. کند تا مشکل کنش جمعی را د( سرمایه اجتماعی کمک می462: 9922اجتماعی شوند )کلمن، 

 (.24: 9915)غفاری، 

 شود که کنش را تسهیلگوید سرمایه اجتماعی از تغییراتی در روابط میان اشخاص حاصل میکلمن می

کند. اگر سرمایه فیزیکی کاملاً ملموس و سرمایه انسانی کمتر ملموس است، سرمایه اجتماعی به مراتب می
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ی شود. هر نوع سرمایه فیزیکی، انسانقرار است، یافت میتر است زیرا در روابطی که بین اشخاص برناملموس

کنند برای مثال گروهی که در میان اعضای آن وفاداری و اعتماد شدید و اجتماعی، فعالیت مولد را تسهیل می

تواند کارهای بسیار بزرگتر در مقایسه با گروه دیگری که در میانشان اعتماد و وفاداری وجود وجود دارد می

 (.04: 9914انجام دهد. )تاجبخش، ندارد، 

کلمن کنش عقلانی را به عنوان نقطه شروع در استفاده از مفهوم سرمایه اجتماعی در نظر گرفته است ولی 

توان تلفیقی از آن دو را ارائه نمود. یکی از معتقد است با نقد دو دیدگاه افراطی موجود درباره کنش می

افته و کند که جامعه پذیری یشناسان است کنشگر را کسی تعریف میها که بیشتر منتسب به جامعه دیدگاه

کند که براساس حاکمیت هنجارهای اجتماعی، قواعد و مقررات و تکالیف الزام کنش را رفتاری تعریف می

داند و کنشگر بدون موتور محرک است. گیرد. این جریان کنش را یکسره محصول محیط میآور شکل می

بیند خورد این است که کنشگر را دارای اهدافی میکار و آثار اقتصاددانان بیشتر به چشم می جریان دیگر که در

کند و یکسره در پی منافع خویش است و ... و اینکه اصل که به طور فردی بدانها نائل شده، مستقلاً عمل می

ت ساختن یکی از مشکلا کلمن بر این باور است که سرمایه اجتماعی در روشن به حداکثر رساندن سود است.

مهم تحلیل اجتماعی یا آنچه پیوند خرد ـ کلان نام گرفته است، یا به عبارت دیگر پیوند رفتار فرد با متغیرهایی 

( همچنین در جای دیگری آورده که مفهوم سرمایه 99کنند، سودمند است. )همان: که در سطح ساختار عمل می

در سطح کنشگران فردی را توضیح دهد و هم ساختار اجتماعی  تواند هم دستاوردهای مختلفاجتماعی می

 (.00سازد. )همان: گذار از سطح خرد به کلان را ممکن می

های دو نکته دیگر در نظریه کلمن قابل اعتناست یکی توجه به خانواده و گروه خویشاوندی به عنوان پایه

ای چون حضور بزرگترها در خانواده، سرمایه اجتماعی مهمی در درون ه انسانیمهم جامعه و اینکه سرمای

خانواده است، و دوم توجه به تفاوت سرمایه اجتماعی با دیگر انواع سرمایه از جهت سودمندی آن. کلمن 

( ..کند )زمان، تلاش، اعتماد به دیگران و .گوید کسی که در زمینه سرمایه اجتماعی، سرمایه گذاری میمی

تواند فواید ناشی از این سرمایه گذاری را کاملاً کسب کند. در این صورتبرخلاف سرمایه مالی و انسانی نمی
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انتظار داشت که در زمینه این امور عام المنفعه، سرمایه گذاری به اندازه کافی صورت نگیرد، یا  توانمی

( همچنین در این 97ضعیف شود. )همان:  ساختارهای اجتماعی که برای تهیه این کالای عمومی لازم است

ارتباط گفته شده که چون فواید ناشی از سرمایه اجتماعی عمدتاً نصیب اشخاصی غیر از شخصی که آن را به 

سرمایه اجتماعی به عنوان محصولات جنبی سایر  هایشکللذا در نتیجه اغلب،  شودمیفعلیت درآورده، 

. چون سرمایه اجتماعی به خواست و اراده کسی ظاهر یا ناپدید شوندمید ایجاد و یا نابو هافعالیتو  هاکنش

 (16. )همان: آیدمیو کمتر به حساب  گیردمیلذا کمتر مورد شناسایی قرار  شودنمی

کلمن در بحث خانواده و خویشاوندی معتقد است سرمایه اجتماعی ابتدا از دریچه روابط فامیلی تجلی 

، اندردهکخود را رها  هایتماسو دیگر  هادوستیافراد یک فامیل، شبکه خویشاوندی، و به محض اینکه  یابدمی

 (.9916. )حضرتی صومعه و همکاران، سرمایه اجتماعی رو به کاهش رفته است

که  رسدمیجان فیلد در اشاره به مباحث کلمن آورده است که خانواده سقوط نکرده است، بلکه به نظر 

الان همس هایگروهدوام قابل توجهی داشته باشد... با این حال شواهدی وجود دارند مبنی بر این که اعتماد به 

 .(914:9911فیلد،) در حال رشد است.

 روبرت پاتنام-د

پاتنام در تأکید بر اینکه سرمایه اجتماعی یک کالای عمومی و همگانی است و همچنین آثار و پیامدهای 

سرمایه اجتماعی و قائل شدن سهم برای سرمایه اجتماعی در قالب میراث مدنی گذشته، به نوعی به نظریات 

رمایه ز صاحب نظران به رابطه سکلمن نزدیک شده و گاه از وی نیز فراتر رفته است. پاتنام بیش از بسیاری ا

اجتماعی و  هایشبکهاجتماعی، اعتماد اجتماعی و مشارکت مدنی توجه نموده و به ویژه در خصوص 

را  تریعمدهدارند مباحث  هاسازمانو  هاگروهبر افراد و  هاشبکهمشارکت مدنی و تأثیری که این  هایشبکه

دهای منفی سرمایه اجتماعی و از سویی توانایی سرمایه اجتماعی مطرح کرده است. ضمناً پاتنام به موضوع پیام

 در حل مشکلات و مسائل اجتماعی توجه خاصی داشته است.

سرمایه اجتماعی  گویدمیو در این مورد  داندمیپاتنام همچون کلمن سرمایه اجتماعی را کالای همگانی 

، ندبرمیلکیت خصوصی کسانی که از سود است یعنی در ما« کالای همگانی»متعارف  هایسرمایهبرخلاف 

 امن، توسط کارگزاران بخش هایخیاباننیست. این کالا همچون کالاهای دیگر همگانی، از هوای تمیز گرفته تا 

. این بدان معناست که سرمایه اجتماعی اغلب باید محصول جانبی شودنمیخصوصی به اندازه کافی تولید 

از  که شودمیاین سرمایه معمولاً در پیوندها، هنجارها و اعتمادی تشکیل  اجتماعی باشد. هایفعالیتدیگر 

 (955: 9914یک شرایط اجتماعی به شرایط اجتماعی دیگر انتقال پذیر است. )تاجبخش، 

اجتماعی، بیشتر مردم را به همکاری و اعتمادپذیری  هایشبکهایده اصلی سرمایه اجتماعی این است که 

تا شرایط کاملاً اتمیزه شده و انفرادی ]که ناشی از پی جوئی منافع  کنندمییق در برخوردهایشان تشو

 (979[ )همان: اندشخصی
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، هنجارهای مستحکم رابطه متقابل هاشبکهمشارکت مدنی آورده است که این  هایشبکهپاتنام در مورد 

با این امید که زمانی شما یا کس دیگری آن را جبران  دهممی. من کاری را برای شما انجام کنندمیرا تقویت 

لگویی به عنوان ا توانندمیموفقیت آمیز گذشته هستند که  هایهمکاریمشارکت مدنی تجسم  هایشبکهکند. 

 .(11 ـ 11آتی عمل کنند. )همان:  هایهمکاریفرهنگی برای 

به دست آورده است. او خود معتقد است مطالعه قابل اعتنایی  هاییافتهپاتنام از مطالعات خود در ایتالیا، 

قدرتمند مشارکت مدنی، نشانه موفقیت یک منطقه است.  هایسنتمناطق مختلف ایتالیا حاکی از آن است که 

اطمینان دارند که  هاآنشهروندان در برخی مناطق ایتالیا مانند توسکانی در مسائل عمومی مشارکت دارند. 

الیا ، رهبران صادق و پای بند برابری هستند. در ایتکنندمیو از قوانین پیروی  کنندمیر دیگران نیز عادلانه رفتا

و همبستگی و مشارکت مدنی و درستکاری ارزشمند  اندشدهاجتماعی به صورت افقی سازماندهی  هایشبکه

مان غنی رابطه متقابل ساز هایشبکهدر قلب میراث مدنی ایتالیا،  گیردمی. او سپس نتیجه شوندمیشمرده 

همیاری،  هایانجمن، هاتعاونیاخوت مذهبی،  هایانجمنو همبستگی مدنی قوی در زمینه اصناف،  اندیافته

 .(16 ـ 12محلات و ... وجود دارند. )همان:  هایانجمن

جتماعی قائل یه او آثار منفی نیز برای سرما کندمیپاتنام به مشکلاتی در ارتباط با سرمایه اجتماعی اشاره 

با فرسایش سرمایه اجتماعی توضیح داد.  توانمیاست. وی معتقد است بخش بزرگی از مشکلات شهری را 

نژادی و طبقاتی که در دسترسی به سرمایه اجتماعی وجود دارد اندازه گیری شود  هاینابرابریاگر  گویدمیاو 

باشد و به همان اندازه هم بدفرجام باشد. )همان: مالی و سرمایه انسانی  هاینابرابریممکن است به شدت 

950). 

او آورده است برای مقابله با مشکلات اجتماعی باید سرمایه گذاری توامان در زمینه فیزیکی، مالی و 

سرمایه گذاری در آموزش یا اشتغال اگر با قدرت یابی  گویدمیانسانی و سرمایه اجتماعی صورت گیرد. او 

 همراه باشد، مؤثرتر است. انجمن های اجتماعی

یافته های پاتنام در پژوهش در آمریکا حاکی است که وجود سرمایه اجتماعی تأثیر مثبتی در کاهش میزان 

جرم و جنایت و کاهش مراجعات و محکومیت های بزهکارانه و نابرابری های اقتصادی، مدنی و جنسیتی 

جای دیگری می گوید اینکه سرمایه اجتماعی همکاری ( همچنین در 76: 9912داشته است )رسول زاده اقدم، 

را آسان تر می کند بینشی است که برای بسیاری از مشکلات مانند غلبه بر خشونت کاربردهای عملی قدرتمندی 

( در عین حال وی باور دارد که سرمایه اجتماعی نیز مانند سرمایه انسانی و فیزیکی 10: 9914دارد )تاجبخش، 

اهداف بد بکار رود و اشاره می کند که لیبرال ها به اسم آزادی های فردی اغلب به دنبال نابودی می تواند برای 

برخی از شکل های سرمایه اجتماعی بوده اند و البته برعکس آن هم صادق است و برخی از شکل های سرمایه 

د گرایی و قوم گرایی شدیاجتماعی ممکن است به آزادی های فردی آسیب بزند یا پیامدهای منفی مانند فرقه 

 .(999را به همراه آورد. )همان: 
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در خصوص مشارکت اجتماعی و اهمیت آن در نظریه پاتنام، کرین کی لای معتقد است پاتنام مشارکت 

آگاهانه و داوطلبانه در جامعه مدنی را سبب تقویت مهارت های همکاری و افزایش حس مسئولیت پذیری 

( او در پاسخ پرسش در مورد رابطه سرمایه اجتماعی و مشارکت 9116لای،  جمعی شهروندان می داند )کی

می گوید تفاوت چندانی بین مشارکت و سرمایه اجتماعی قائل نیستم چون مشارکت که به شرکت مردم در 

اوت واژه متف دو شبکه های اجتماعی مختلف اشاره دارد تنها بیان دیگری برای سرمایه اجتماعی است. این ها،

 .(970ای یک رفتار هستند. )همان: بر

 فرانسیس فوکویاما -ه

فوکویاما سرمایه اجتماعی را به عنوان توانایی مردم برای کارکردن با یکدیگر به منظور پیگیری اهداف 

مشترک در گروه ها و سازمان ها تعریف می کند ... سرمایه اجتماعی مجموعه معینی از ارزش ها و هنجارهای 

در میان اعضای یک گروه است که به آنها اجازه فعالیت جمعی و تعاونی را می دهد. مشترک غیررسمی 

هنجارهایی که به صورت نهادی  ـ 9فوکویاما سرچشمه سرمایه اجتماعی را در منابع زیر جستجو می کند: 

د تعاون هنجارهای خودجوش که ناشی از کنش متقابل اعضای جامعه اند مانن ـ 7ساخته شده اند مانند قوانین 

هنجارهای برون زاد مانند دین و فرهنگ و ... . این هنجارها با ارزش های معنوی سنتی مانند  ـ 9و همکاری 

 .(61 ـ 25: 9915صداقت، پای بندی به تعهدات، وظیفه شناسی و امثال آن مرتبط هستند. )غفاری، 

صوصی می داند که برای عده ای نفع فوکویاما برخلاف کلمن و افُه و پاتنام، سرمایه اجتماعی را کالای خ

فردی دارد و لذا اگر دولت درگیر فعالیت اقتصادی خصوصی شود یا از حقوق و استقلال فردی دفاع نکند 

سرمایه اجتماعی را نابود می کند. اگر دولت در سازماندهی همه چیز دخالت کند مردم به دولت وابسته می 

کارکردن با یکدیگر از دست می دهند. فوکویاما در ارتباط با  شوند و توانایی های خودجوش خود را برای

وضعیت سرمایه اجتماعی در جوامع مدرن می گوید دموکراسی های لیبرال نمایانگر حوزه استقلال فردی اند 

که از حمایت قانونی برخوردار است ولی این فرد گرایی، مردمی را ایجاد می کند که ظرفیت همکاری کمی 

یوندها و هنجارهای اجتماعی را نمی آموزند و همواره جامعه را با هرج و مرج روبرو می کنند. دارند، چون پ

از سویی هرگاه دایره اعتماد محدود به دوستان و خانواده باشد بنیان های فرهنگی فساد ایجاد می شود چون 

تارهای نه چندان مطلوب با نظام اخلاقی دوگانه ای به وجود می آید، رفتار خوب با دوستان و خانواده، و رف

و غریبه ها. وی می گوید دموکراسی ها با حوزه جامعه مدنی که دارای انجمن های داوطلبانه هستند « عموم»

 .(94: 9914می توانند از این خطر پیشگیری کنند. )تاجبخش، 

 جتماعی بیش ازفوکویاما نیز همچون بسیاری از ایده پردازان سرمایه اجتماعی اعتقاد دارد که سرمایه ا

هریک از دو شکل دیگر سرمایه، استعداد تولید آثار خارجی منفی را دارد. این بدان سبب است که همبستگی 

( 927گروهی در جوامع انسانی اغلب به بهای دشمنی نسبت به افراد غیرعضو گروه به دست می آید )همان: 

 همکاری با افراد بیرون از گروه می کاهد.و همچنین همبستگی درون گروهی از قابلیت اعضای گروه برای 
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وی در همین ارتباط برخلاف کلمن و پاتنام چندان قائل به سرمایه اجتماعی در نزد خانواده و نهادهای 

دیگر نیست او می گوید در جوامعی که ... به ندرت خانواده گرا هستند این خصلت بارز وجود دارد که خارج 

( البته چنانچه پیوندهای مستحکم 910گسترده و تعمیم یافته وجود ندارد. )همان: از خانواده، اعتماد اجتماعی 

خانوادگی با انواع دیگر پیوندهای اجتماعی در هم آمیزند می توانند سطح مشارکت اجتماعی و سرمایه اجتماعی 

که  عتقد استرا افزایش هم بدهند. فوکویاما به تفاوت سرمایه اجتماعی در مناطق مختلف پرداخته است و م

مناطق حومه ای و حاشیه ای از سرمایه اجتماعی کمتری برخوردارند و نمود این کاهش سرمایه را میزان 

: 9919مشکلات و آسیب های اجتماعی می داند که در مناطق حاشیه نشین بیشتر است. )رضویان و آقایی، 

42). 

د که سازمان های غیردولتی که منافع در مورد سازمان های غیردولتی نیز می گوید ضمانتی وجود ندار

: 9914عمومی را به دلخواه خودشان سبک و سیاق می دهند، واقعاً نماینده منافع عمومی باشند. )تاجبخش، 

915). 

در مجموع مباحث مرتبط با آسیب شناسی سرمایه اجتماعی در نوشته های فوکریاما، از نقاط برجسته 

 نظریه او به حساب می آید.

 گیدنز آنتونی-ن

گیدنز بحث خود را با کنشگران آغاز می کند که فعالیت ها و نیز زمینه های اجتماعی و مادی شان را 

را  دارند یعنی می توانند فراگردهای معمولی ای« عقلانیت»پیوسته بازتاب می کنند. کنشگران همچنین توانایی 

های شان داشته باشند. کنشگران از انگیزش ایجاد کنند که از طریق آنها قادرند درکی دائمی از دلایل کنش 

های کنش نیز برخوردارند و این انگیزشها نیازهایی را دربرمی گیرند که شخص را به کنش کردن وامی دارند. 

هرچند که واکنش بازاندیشانه و عقلانیت پیوسته در کنش دخیلند اما بهتر است که انگیزش ها را به عنوان 

ریم. انگیزش ها با آنکه عموماً ناآگاهانه اند، ولی نقش مهمی در کردار انسانی زمینه های کنش در نظر بگی

 .(659 ـ 657: 9924دارند. )رتیزر، 

این توجه گیدنز به کنشگر و انگیزش کنشگر برای انجام کنش، او را از ساختارها غافل نکرده است و از 

به  ساختار برای تبیین رابطه خرد و کلان اتفاق شهرت گیدنز در ترکیبی است که سعی می کند از عاملیت و

دست دهد. نظریه ساخت یابی گیدنز چنین فرمول بندی شده است که در حوزه علوم اجتماعی هم با ساخت 

و هم با عاملیت سروکار داریم. نقطه عزیمت گیدنز نه آگاهی فردی و نه ساخت اجتماعی است بلکه نحوه 

ه در میان فعالیت ها و شرایطی است ک یت اجتماعی یعنی دیالکتیکساخت پیدا کردن )یا ساخت یافتن( واقع

زمان و مکان حادث می شوند. بنابراین رویکرد مشارکتی جدید، هم به نقش اثرگذار عوامل فردی و هم به 

( در این مورد گیدنز فراتر از کلمن 12: 9916نقش ساختارهای اجتماعی توجه نموده اند. )غفاری و نیازی، 

ظری مرتبط با خرد و کلان را مطرح کرده است. مشابهت هایی بین پیوند خرد و کلان در نظریه های مفاهیم ن

 کلمن با گیدنز دیده می شود.
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گیدنز در خصوص سرمایه اجتماعی نیز می گوید: سرمایه اجتماعی سازوکاری برای تحقق نظم اجتماعی 

ا رویکردهای مبتنی بر اجتماع محلی نسبت به جدید به دست می دهد. مبارزه علیه مفاسد اجتماعی، باید ب

پیشگیری از تبهکاری هماهنگ شود ... شهروندان بیم ناک، خود را از خیابان ها دور نگه می دارند، از محلات 

خاصی دوری می جویند و فعالیت های عادی و ارتباطات شان را محدود می کنند. همانگونه که به طور 

از نقش های حمایت متقابل با همشهریان خود نیز کناره می گیرند و بدین سان فیزیکی کناره گیری می کنند، 

 کنترل اجتماعی را که در گذشته به حفظ مدنیت در اجتماع محلی کمک می کرد، رها می کنند. در نهایت،

برای محله ای که بافت زندگی شهری در آن تضعیف شده است آسیب پذیری فزاینده در برابر رخنه  نتیجه

 .(11: 9921ار بی نظم تر و جرائم خطرناک است. )گیدنز، رفت

گیدنز ضمن توجه به پیامدهای فرسایش سرمایه اجتماعی، بیان می دارد که بایستی به نقش سرمایه 

اجتماعی در روابط و پیوندها در مقیاس طولی نیز توجه نمود و بهای لازم را به برقراری روابط مثبت بین نسل 

 ها داد.

 اجتماعی اعتماد 2-2-4

اعتماد اجتماعی به عنوان یکی از مولفه های اساسی  است. اعتماد اصلی سرمایه اجتماعی، دیکی از ابعا

اعتماد، تبادل اجتماعی را در شرایط عدم اطمینان و ریسک  سرمایه اجتماعی در جامعه جدید مطرح شده است.

منسجم، اعتماد نقش بارزتری نسبت به تعهد (. حتی، در ایجاد روابط گروهی 7559کوک،کند )تسهیل می

( و در تحقق نظم اجتماعی و نیز زندگی روزمره، عنصری ضروری 9110لویس و ویگرت،کند )اخلاقی ایفا می

کلی اعتماد اجتماعی موجبات کنش  بطور (.79: 9921فوکویاما، و  9920آید )چلبی، و حیاتی بشمار می

ن ساخته و هرچه جامعه پیچیده تر می شود ضرورت آن برای تداوم اجتماعی و بهبود زندگی جمعی را آسا

حیات جمعی بیشتر احساس می شود. گرچه اعتماد از نوع منفی آن در بین گروههای منحرف هم دیده می 

شود ولی اعتماد صحیح و سالم بعنوان ضرورت مطرح می شود زیرا وجود اعتماد بیانگر وجود ارزش های 

 جتماعی است و معمولادر جوامعی که میزان جرائم و انحرافات اجتماعی در آن بالاست،مثبت و مورد توافق ا

مفهوم سرمایه اجتماعی و اعتماد اجتماعی نگرشی  اعتماد اجتماعی کاهش می یابد. به تعبیر مک کارتی، یزانم

)سالمی و کیوی  شودبزهکاری می تر و درک بهتر از علل جرم ودهد که باعث ایجاد دید عمیقرا ارائه می

شود و در چنین باعث پیدایش آرامش و امنیت روانی می از این رو می توان گفت که اعتماد( 970:7556نوری،

آمیز اقتصادی، توسعه سیاسی و مشارکت اجتماعی با احساس شرایطی اعضای جامعه برای حرکت موفقیت

اجتماعی، از جمله موضوعاتی است که به کنند. دغدغه کاهش و گسست روابط امنیت شروع به فعالیت می

شناسی خورد و شاید بتوان به تعبیری گفت که جامعهشناسی کلاسیک و معاصر به چشم میکرات در جامعه

. از این رو اعتماد اجتماعی همواره مورد توجه جامعه (69: 9915هاست )شارع پور، مولودی از همین نگرانی

به نظر آیزنشتاد مهمترین مسأله نظم اجتماعی برای دورکیم و تا  است. شناسان و صاحبنظران اجتماعی بوده

حدودی تونیس، اعتماد و همبستگی اجتماعی است، یعنی اینکه بدون انسجام و اعتماد، پایداری نظم اجتماعی 
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 ننده خواهد بود.(. در دنیای بدون اعتماد، زندگی سخت و نظم اجتماعی شک97: 9920ممکن نیست )چلبی، 

که نوعاً مقررات و نظارت اجتماعی را در جامعه تولید و تقویت  نهادهایی اعتماد، صورت عدم وجوددر 

سازند، باید برای برقراری نظم اجتماعی عملکرد کنند و شرایط سازمانی را برای همکاری در جامعه مهیا میمی

ر جامعه کنونی پیشرفت زمانی (. از طرفی د7559کوک،ناپذیر اجرا کنند )خود را بصورتی متصلب و انعطاف

میسر خواهد بود که در تعاملات اجتماعی افراد، اعتماد متقابل برقرار باشد. در واقع اعتماد باعث تداوم کنش 

رد گیشود و بدون آن هیچ کنش متقابل مطمئنی صورت نمیاقتصادی، سیاسی، اجتماعی و فرهنگی می

اند، اعتماد اجتماعی رین مسایلی که جوامع امروزی با آن مواجهت(. بنابراین یکی از اساسی9927نگلهارت، ی)ا

دهد؛ به طوری که بشر امروزین بدون اعتماد است که یکی از ابعاد بسیار مهم زندگی بشر را تشکیل می

امعه و مبنای اعتماد در ج انواع ، هرچند به تعبیر گیدنز،اجتماعی تا حدود زیادی قادر به حیات اجتماعی نیست

تواند در  ینم انسان اعتماد نکند، تا زمینه کنش است. اعتماد .کرده است ییرتغ نسبت به جامعه سنتی، مدرن

طرح زمینه مشارکت نیز م ینمهمتر فعالیت ها مشارکت کند لذا اعتماد به عنوان مهمترین بعد سرمایه اجتماعی،

است که می تواندزمینه مشارکت  مطرح در نظریه سرمایه اجتماعی و اعتماد، مفهوم شبکه های اجتماعی،. است.

این شبکه ها در دو نوع افقی و عمودی هستند. در شبکه های افقی، شهروندانی  هرچه بیشتر را فراهم کند.

عضویت دارند که از قدرت و وضعیت برابری برخوردار بوده و در شبکه های عمودی شهروندانی عضویت 

 (9910:99اشقلی و کاوسی،) ه سر می برند.دارند که در وضعیتی نابرابر نسبت به هم ب

 

 ای از یک شبکه اجتماعی نمونه 7-9شکل 

 بر خلاف تحلیل هایی که بر این فرض استوارند که هنجارهای اجتماعی، تعیین کننده رفتارها هستند،

 شبکه های اجتماعی به بررسی وسعت تاثیرگذاری ساختار و ترکیب رشته ها بر هنجارها می پردازد. یزآنال

در جامعه شناسی از دیرباز در جامعه شناسی بسیار مهم  social relations یاجتماعکه تحلیل روابط  ازآنجا

رقالب د بار رادکلیف براونرا اولین  چگونگی بررسی نظری و تجربی الگوهای روابطاین رو  از بوده است،

 قرار گرفت. مورداستفاده barnesوبارنز  ,bottبوت و سپس توسط  social networkمفهوم شبکه اجتماعی 

 (.09:9910به نقل ازچلبی، 9111کوپر و کوپر،)

http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/6/68/Social-network.svg
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 وپارادایم های جامعه شناختی ، سرمایه اجتماعیمشارکت اجتماعی -ب

ن را بعنوا مشارکت سرمایه اجتماعی، صاحبنظران که در نظریه های سرمایه اجتماعی مطرح شد، ر همانط.

 یکی از ابعاد سرمایه اجتماعی دانسته اند.

به طور کلی می توان گفت مشارکت دربرگیرنده انواع کنش های فردی و گروهی به منظور دخالت در 

م گیری درباره امور عمومی است. )گرجی گرسای، تعیین سرنوشت خود و جامعه و تأثیرگذاردن بر تصمی

9912 :19). 

مشارکت اجتماعی کنش آگاهانه، »غفاری و نیازی هم در یک جمع بندی از تعاریف، آورده اند که: 

داوطلبانه، جمعی و کم وبیش سازمان یافته افراد و گروه ها در جهت اهداف، نیازها و منافع جمعی تعریف 

 .(91: 9916)غفاری و نیازی،  «می شود

یکی از مهمترین ابعاد سرمایه اجتماعی که نقش مهمی در تسهیل روابط اجتماعی انسان ها در زندگی 

روزمره دارد، مشارکت اجتماعی است. مشارکت اجتماعی عامل تقویت همبستگی در شبکه های اجتماعی 

 .(16: 9911است. )نوابخش و صادقی، 

ت اجتماعی واجد اهمیت است و هم پیامدهایی که مشارکت در پی دارد قابل هم نفس افزایش مشارک

ملاحظه است. در واقع مشارکت به عنوان فرآیندی عمیق و چندسویه در شکل های غایتی و ابزاری در فرآیند 

توسعه تأثیرگذار است به عبارتی مشارکت ترکیبی از هدف و وسیله است. مشارکت سه ارزش مهم بنیادین 

که شامل سهیم کردن مردم در قدرت، راه دادن مردم به نظارت بر سرنوشت خویش، و بازگشودن فرصت  دارد

 .(99 ـ 99: 9916های پیشرفت به روی مردم هستند. )غفاری و نیازی، 

همچنین مشارکت دارای تفاسیر چندگانه ای است. دربرخی موارد مشارکت به معنای بسیج اجتماعی است 

بالا طراحی می شود و برای اجرای آن مردم بسیج می شوند. نوع دیگر مشارکت، مشارکتی  این نوع مشارکت از

است که با تمرکز زدایی در دستگاه های دولتی امکان پذیر می شود. و نوع سوم مشارکت به معنای فرآیند 

اهداف خود نائل دادن اختیار به مردم عادی و محرومان است که با ایجاد سازمان های مستقل و غیردولتی، به 

 آیند.

همچنین از منظر جامعه شناسی بین مشارکت به عنوان عمل و تعهد )عمل مشارکت( و به عنوان حالت 

یا وضع )امر شرکت کردن( تفاوت قائل می شوند. اولی شرکت فعالانه در فعالیت های گروه است و دومی 

 بیشتر نمایانگر تعلق گروهی است تا عمل.
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روری است که عموماً اعتماد اجتماعی را پیش نیاز مشارکت اجتماعی می دانند ولی یادآوری این نکته ض 

ارتباط بین سرمایه اجتماعی، اعتماد اجتماعی و مشارکت اجتماعی هنوز محل بحث است و به نظر می رسد 

نیازی و غفاری  یارتباط متقابل بین این متغیرها بیشتر معنادار است تا برقراری رابطه علّی بین آنها. در جمع بند

 پارادایم مربوط به مشارکت ذکر شده اند که به اختصار به هریک پرداخته می شود. 4از نظریه های مشارکت، 

 پارادایم واقعیت اجتماعی -2-2-4

در این پارادایم رویکردهای ساختی ـ کارکردی و تضاد جای می گیرند و نظریه های دورکیم، مارکس و 

هستند. در این پارادایم، مشارکت به عنوان واقعیتی اجتماعی در اشکال جمعی، انجمنی، پارسونز قابل طرح 

گروهی و نهادی عینیت پیدا می کند. از حیث روش شناختی در این پارادایم، ما مخلوق زمان مان، طبقه مان، 

پایه نظم  فرهنگ مان، جنسیت و محل زندگی مان هستیم. از دیدگاه ساختی ـ کارکردی انسجام اجتماعی

اجتماعی را تشکیل داده و گسترش زمینه های وفاق و همبستگی، موجبات فعالیت و مشارکت گسترده افراد 

 جامعه را فراهم می کند.

از دید پارسونز بدون رشد شخصیت اجتماعی، مشارکت مؤثر، آگاهانه و داوطلبانه تحقق پیدا نمی کند 

در طی فرآیند جامعه پذیری باید به بسط اخلاق مسئولیت پذیری، بنابراین با تغییر در نظام تمایلات، افراد 

 ـ 40خردورزی، خوداتکایی، فعال گرایی، عام گرایی و ... که زمینه ساز مشارکت هستند اقدام نمود. )همان: 

45). 

در رویکرد تضاد نیز مشارکت در قالب ساختار اجتماعی و روابط طبقات حاکم و تعارض های درونی 

اجتماعی مورد توجه قرار می گیرد. مشارکت فرآیندی است که با شناسایی و توصیف مشکلات، نیازها نظام 

و فرصت ها شروع می شود و با بحث از دیالکتیک نیروهای اجتماعی و عمل فردی و ضرورت اتحاد گروه 

می شود های زیر ستم در جهت عمل مشترک برای رهایی، به موضوع مشارکت از جهات مختلف پرداخته 

 .(65: 9926)پیران، 

صاحب نظران نظریه وابستگی نیز ضمن انتقاد شدید به دولت ها در زمینه ایجاد مانع برای مشارکت 

عمومی معتقدند مشارکت مؤثر ناشی از سهیم شدن در نظام قدرت و تصمیم گیری است و لذا کسب قدرت 

 .(65: 9916پیش نیاز اساسی مشارکت مؤثر است. )غفاری و نیازی، 

 پارادایم تعریف اجتماعی -2-2-4-1

در این پارادایم، کنشگر اجتماعی به عنوان موجودی فعال و صاحب اراده و اختیار تعریف می شود و 

جهان اجتماعی، به عنوان واقعیتی خارجی محصول ذهن و اراده و نظام معانی کنشگر اجتماعی پنداشته می 

ارادایم می گنجد در این پارادایم نیت کنشگران برای ورود به عمل شود. رویکرد کنش متقابل نمادی در این پ

این رویکرد متغیرهای ساختی انکار نمی شوند بلکه ارزش های فرهنگی پیش  مشارکت تعیین کننده است. در

 .(20نیاز اساسی برای حصول به مشارکت اجتماعی محسوب می شوند. )همان: 
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 پارادایم رفتار اجتماعی -2-2-4-2

این پارادایم نظریه های انتخاب منطقی کنش، نظریه مبادله و نظریه بازی برای تبیین رفتار مشارکت در 

مورد استفاده قرار می گیرند. مشارکت اجتماعی در اینجا به عنوان نوعی رفتار مورد مطالعه قرار می گیرد. 

 ی شکل می گیرند. واقعیترفتاری که صورت کاملاً عینی و خارجی داشته و تحت تأثیر محرک های بیرون

اجتماعی به عنوان حاصل جمع کنش های سنجیده کنشگران اجتماعی تعریف می شود که برای درک آنها 

( براساس نظریه اختیار و انتخاب 22شناسایی نیت فاعلان کنش و عقلانی بودن کنش ضروری است. )همان: 

ه بپذیرند در شرایط جمعی و مشارکتی امکان عاقلانه، افراد در صورتی گرایش به مشارکت پیدا می کنند ک

دستیابی به فایده، تسریع و تسهیل خواهد شد در غیر این صورت ترجیح می دهند که همواره به شکل انفرادی 

 .(79: 9917عمل نمایند. )سعیدی، 

 پارادایم ترکیبی-3 -2-2-4

و هم به عاملیت برای بحث در این پارادایم نظریه ساخت یابی گیدنز جای می گیرد که هم به ساخت 

مشارکت اجتماعی توجه نموده است. گائوتری در یک جمع بندی، بر ترکیبی از عوامل فردی و ساختی اشاره 

نموده است، مشارکت را هم باید به عنوان هدف و هم به عنوان وسیله مورد توجه قرار داد و در فرآیند 

ای مربوط به مشارکت را به طور عمیق درونی و نهادی اجتماعی کردن و درونی کردن باید ارزشها و ایده ه

نمود. حوزه مشارکت باید به تمامی حوزه های حیات اجتماعی بسط پیدا کند. برای تحقق مشارکت هم باید 

اراده سیاسی دولت، اسناد قانونی و نهادهای اجتماعی متناسب وجود داشته باشد و هم باید مشارکت کنندگان 

ه باشند. مشارکت باید از درون جامعه برخیزد و از بیرون می تواند مورد حمایت قرار گیرد. شرایط لازم را داشت

برای درونی ساختن مشارکت باید از بنیادها و محمل های مشارکت غیررسمی که در جوامع وجود دارند، بهره 

 .(15: 9916گرفت. )غفاری و نیازی، 

لاعات، موانع زبانی و فرهنگی، بدبینی در خصوص علل عدم مشارکت را عبارت از بی سودی، فقدان اط

کارآیی مشارکت، کمبود وقت، عدم آمادگی مسئولان دولتی برای پذیرش گفتگو با مردم و علاوه بر آن، موانع 

 سنتی مانند ساختار مرد سالارانه، قوم گرایی شدید، دخالت زیاد دولت، ساختار طبقاتی جامعه و ... دانسته اند.

حث مشارکت اجتماعی، مسائل مربوط به سنجش مشارکت که در دو سطح ذهنی که مربوط در حاشیه مبا

به آمادگی روانی برای انجام عمل مشارکتی است و در سطح عینی که ابعاد رفتار و عملی مشارکت به صورت 

عضویت در انجمن هاست، مطرح شده اند. همچنین اظهار نظرهای متفاوتی در خصوص سازمان های 

 ی آورده شده است.غیردولت

 آسیب شناسی اجتماعی مشارکت و -2-2-5

توسلی می گوید هرکجا میزان مشارکت و پیوندهای اجتماعی کاهش یابد، آسیب ها و انحرافات اجتماعی 

( همچنین فردگرایی افراطی و دور شدن از همبستگی های درون 66: 9917رو به افزایش می گذارد )توسلی، 

در میان آحاد گروهی از عوامل افزایش آسیب های اجتماعی فرض شده است. گسترش سرمایه اجتماعی 
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جامعه می تواند راهگشای کاهش آسیب های اجتماعی از جمله خشونت در جامعه و خانواده باشد. سرمایه 

اجتماعی حداقل از سه منظر می تواند با کجروی، انحراف و آسیب های اجتماعی مانند خشونت ارتباط داشته 

 ی اجتماعی و یادگیری اجتماعی به اختصارباشد. این سه منظر تحت عناوین نظریه فشارساختاری، بی سازمان

 معرفی می شوند.

نظریه فشار اجتماعی: عواملی در جامعه برخی مردم را تحت فشار قرار می دهند و آنان را مجبور به  ـ 9

کجروی می کنند. مرتون این فشار را ناشی از عدم توانایی شخص در دستیابی به اهداف مقبول اجتماعی می 

ناکامی در رسیدن به جایگاه بالا در جامعه را مطرح می کند و کلو وارد و اُهلین عدم برخورداری  نداند. کوه

اشخاص از فرصت های لازم برای نیل به هدف را وارد کننده فشار بر افراد و راندن آنان به سوی کجروی می 

همچنین کاهش سرمایه ( طبق این نظریه فقدان تعلقات اجتماعی و 44: 9911دانند. )صدیق سروستانی، 

اجتماعی در جامعه و نیز در درون خانواده باعث می شود که افراد هنگام روبه رو شدن با منابع فشار نتوانند 

بر آنها غلبه کنند، در نتیجه احساسات منفی در آنان ایجاد می شود که منجر به کجروی و نابهنجاری خواهد 

 .(97: 9914چلبی و مبارکی، )شد. 

بی سازمانی اجتماعی: براساس این نظریه در جوامع جدید، پدیده هایی چون تضعیف روابط  نظریه ـ 7

خویشاوندی، کاهش کارآیی نهادهای اجتماعی، تضعیف روابط همسایگی و کاهش انسجام اجتماعی، افزایش 

و  رای کجرویفقر، افزایش بی اعتمادی و مواردی مانند اینها بروز کرده اند. در این شرایط، محیط مناسبی ب

جرم فراهم شده است. فرض نظریه بی سازمانی اجتماعی این است که عدم وابستگی به نهادها و سازمان هایی 

 .(49: 9917چون خانواده، مدرسه و ... موجب رفتار انحرافی می شود. )احمدی، 

تند رل جامعه هسبی سازمانی اجتماعی چارچوبی را فراهم می کند که شبکه های اجتماعی را که مبنای کنت

از هم گسیخته شوند و از بین بروند. ماهیت نظریه بی سازمانی اجتماعی این است که برخی اجتماعات به 

دلیل اختلال در فرآیندهای رسمی و غیررسمی کنترل اجتماعی، قادر به خود تنظیمی مؤثر نیستند )رسول زاده 

 .(45: 9919اقدم و همکاران، 

ی: کجروی همانند همنوایی طی فرآیندهایی یاد گرفته می شود. کج رفتاری نظریه یادگیری اجتماع ـ 9

نتیجه یادگیری هنجارها و ارزش های انحرافی به ویژه در چارچوب خرده فرهنگ ها و گروه های همسالان 

اط باست. ساترلند می گوید افراد به این علت کج رفتار می شوند که تعداد ارتباط های انحرافی آنان بیش از ارت

های غیرانحرافی شان است. بنابراین کجروی یادگرفتنی است. در تعامل با دیگران آموخته می شود و این 

یادگیری معمولاً در حلقه درون گروه روی می دهد و فرد به دلیل بیشتر بودن تعاریف موافق تخلف، کج رفتار 

 .(41: 9911می شود. )صدیق سروستانی، 

ز در مقابل نظریات فشار و یادگیری قرار می گیرند و علت اصلی کجروی نظریه های کنترل اجتماعی نی

را نبود کنترل اجتماعی فرض می کنند. افراد به طور طبیعی تمایل به کجروی دارند و اگر تحت کنترل قرار 
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نگیرند چنین می کنند. آنچه موجب هم نوایی می شود اعمال کنترل اجتماعی بر افراد است و ضعف در کنترل 

 جتماعی مصادف با کجروی است.ا

نظریه های انگ زنی و تضاد نیز در حد خود تحلیل های درخوری از مسأله کجروی، انحراف و آسیب 

 ها دارند.

 خشونت -2-2-7

خشونت را از زور  گرفته شده است، اما برخی کوشیده اند 7از ریشه لاتینی زور 9گرچه واژه خشونت

 متمایز کنند.

انسان »د: می نویس اسپینوزا هم می تواند از همین اندیشه تمایز سرچشمه گرفته باشد زیراتمامی فلسفه 

آزاد و قوی نیروی خود را نخست از درک دنیا می گیرد و پس از آن دیگر احساس نمی کند بازیچه ای منفعل 

از دیگران، ترس از  است و بدینسان دشواریها و رنجهایی که شالوده بر غم دارند را کنار می گذارند و نفرت

 (96:9919جعفری،«)مرگ و میل به انتقام جویی و اعمال خشونت را پس می راند

 و نمادین ب: خشونت های آگاهانه، پنهان ،عریان در اندیشه های اجتماعی انواع خشونت های الف:

و جسمانی و تقسیمات دیگر در قالب نطریه های مختلفی که تاکید بر ابعاد  روانی و ناخواسته و ج: ناآگاهانه

 و فراگردهای اجتماعی و دیگر نطریه ها مطرح شده است، یادگیری ،محرومیت ،ناکامی روانی و اجتماعی مثل:

و  یقصد پرداختن به آنها وجود ندارد. یا می توان در قالب نظریه های انحرافات اجتماع در این تحقیق که

..( برای شناختی و. زیست ،کارکردگرایی ،تضاد نظریه های مرتبط اجتماعی آن را تبیین کرد )ساخت گرایی،

در  یا( 9910ک صادقی،-خشونت ها در ساخت اجتماعی است. )ر ریشه مثال در نظریه های ساختگرایی،

 نقص انندم شناختی ستعوامل زی که باورند این بر اجتماعی شناسیان آسییب نظریه زیست شناختی برخی

 یشناخت های زیست نظریه اگرچه دانست، اجتماعی کجروی علت باید ژنتکی را خاص وضعیت و جسمانی

 ناختی درش زیست های تحلیل تاریخی لحاظ به ولی یافتند، نوزدهم توسعه قرن در انحرافی رفتار با رابطه در

آنچه مسلم است این است که خشونت  (9914:47)احمدی، است داشته وجود نیز قبل سال صدها جرایم مورد

را با اخلال و سلامت اجتماعی  جامعه در جامعه بعنوان یک واقعیت وجود دارد و افزایش میزان خشونت ها،

نمادین است که به دلیل تازگی و  خشونت . همانطور که بیان شد یکی از انواع خشونت ها،را تهدید می کند

 اهمیت آن بدان اشاره می شود پدیده ای که در جامعه جدید بیشتر با آن مواجه ایم.

ابداع  9117در سال  (Pierre Bourdieu) بوردیوخشونت نمادین یکی از واژگانی است که توسط پیر 

ها انی که این خشونت بر آنخشونت نمادین، نوعی از خشونت است که با همدستی ضمنی کس»شده است. 

                                                           
1- violence 
2 vis 
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شود؛ زیرا هردو گروه، نسبت به اعمال آن، آگاهی کنند، انجام میرا اعمال میشود و نیز کسانی که آناعمال می

 مفهوم شباهت بسیار با مفهوم هژمونی گرامشی دارد. این( 70:9912بوردیو،) .ندارند

 دولت و خشونت نمادین-2-2-6-1

غیر  ایگونهخشونت نمادین به»داند؛ کشمکش بر سر انحصار خشونت نمادین میبوردیو، دولت را مکان 

ماعی که تر نظارت اجتهای مستقیمشود و با صورتهای فرهنگی اعمال میمستقیم و بیشتر از طریق مکانیسم

طریق آن ای است که از ها تأکید دارند، متفاوت است. نظام آموزشی، نهاد عمدهشناسان غالباً بر آنجامعه

 .شودها اعمال میخشونت نمادین در مورد انسان

شود. این نوع خشونت زبان، معانی و نظام نمادین افراد در رأس قدرت، بر بقیه مردم جامعه تحمیل می

ازد. سها را از چشم بقیه مردم پنهان میجایگاه افراد در رأس قدرت را تحکیم بخشیده و عملکردهای واقعی آن

داند. در واقع بوردیو، آموزشی را در بازتولید قدرت موجود و روابط طبقاتی بسیار دخیل میبوردیو نظام 

 استتر، از قید چیرگی طبقاتی و سیاسی، ای کلّیگونهخواهان رهایی مردم از دست این خشونت و به

دارد که پرده را از شناسی مانند تمام علوم، این وظیفه را بر عهده جامعه"وی معتقد است،  (270:9915ریتزر،)

شود، تواند به تقلیل دادن خشونت نمادین که در روابط اجتماعی انجام میچیزهای پنهان بردارد و با این کار، می

 (70:همان )بوردیو،«.ای، کمک کندخصوص در روابط ارتباطات رسانهبه

 حذف خشونت-2-2-6-2

 حذف خشونت آرمان کسانی است که خشونت را نفی می کنند

 و عدم خشونت خشونت( الف

قبل از هر چیزی عدم خشونت وسیله ای است کارآمد. این وسیله می تواند چندین مفهوم داشته باشد: 

وسیله ای برای گریختن از تاریخ باشد یا تبدیل شدن به نفس زیبایی که در مورد آن عدم خشونت می تواند 

، نظاره کردن بر خلوص » استفعالیت این نفس همانا نظاره کردن بر الوهیت خود » هگل به ما می گوید:

یل ی تبدخیلی زود چنان که هگل نشان می دهد، این آگاه خاص خود در رویارویی با دهشتها و بیمهای تاریخ؛

 (9199)فردیش هگل، 9می شود« آگاهی از خلا»به 

سپس عدم خشونت می تواند وسیله ای برای پوشاندن خشونت باشد: دیگر مخالف را سر به نیست نمی 

می کنند بالاخره، عدم خشونت می تواند وسیله ای برای مبارزه « معالجه» روانیکنند، بلکه او را در بیمارستان 

 اما به نظر می آید که اشکال تغییر شکل یافته خشونت را عدم خشونت می نامندبرضد خشونت باشد؛ 

 ج( خشونت و زبان

 نشان داده است.7به نظر می رسد که زبان و خشونت دو مقوله متناقض اند. این را پل ریکور -9 

                                                           
1 Friedrich Hegel 
2 Paul Ridcorur 
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را  مبرای موجودی که سخن می گوید، با سخن گفتن به دنبال معنی است، برای موجودی که نخستین گا

در جهت بحث و گفتگو بر می دارد و عقلانیت را کم و بیش می شناسد، خشونت به مثابه مشکل مطرح می 

و متقابلاً گفتار، مذاکره و عقلانیت نیز  شود و بدین سان خشونت مفهوم خود را در دیگری زبان می یابد.

ار می روند، خشونتی که سخن وحدت معنی خود را از اینجا می گیرند که راهکاری برای کاهش خشونت بشم

می گوید، خشونتی است که می خواهد حقانیت خود را ثابت کند، خشونتی است که در مدارخرد قرار می 

 (9162ریکور، پل)9گیرد و خود را به عنوان خشونت نفی می کند.

 تنخسبه صورت زیر انجام می گیرد: در درجه  آنتی تز() نهادفراتر رفتن و در گذشتن از این بر  -7

)ریکور(: همان گونه که فیلوننکونشان داده است، نوشته هایی که جنگ را همراهی « خشونت سخن می گوید»

رژه ) نندکساده حیوانی، به سبب ثبت در تاریخ متمایز می  می کنند بی شمارند. نوشته هایی که جنگ را از نبرد

و غیره(؛ و تروریسم می خواهد خشونت خبر دهنده، و حتی خشونت آموزشی نمایش قدرت، اعلان جنگ 

ارزه جهت مب باشد تا به توده های تعلیم دهد. به علاوه، هر ارتباطی شاید موجب خشونتی تشکیل دهنده شود؛

شناسایی که هگل از آن سخن می گوید، در وهله نخست مبارزه جهت شنیده شدن است، نکته ای که هر 

 آن را تجربه می کند. آموزگاری

 اما جای این خشونت کجاست؟ بالاخره، زبان می تواند تبدیل به خشونت شود؛

عده ای می گویند این خشونت را نمی توان در زبان جای داد، بلکه باید آن را در گفتمان هایی جای داد 

ن خود سخن نمی گوید؛ بل زبان بی گناه است، زبا»که قواعد جمعی زبان را مورد استفاده قرار دهند، زیرا 

 «سخن به وسیله آن جاری می شود

عده ای دیگر می گویند اما در تمام گفتمانها بل در گفتمانهای نوشتاری: بیست و چهار سده پس از 

تروریسم زمانی آغاز شد که » افشای تروریسم نوشتاری می زند و می گوید: به دست ،7افلاطون، هانری لوفور

این سخنان و فرمان خداست و این است آنچه » سنگ نوشته ای را نشان داد و گفت: فرد مدعی هدایت مردم

 «بجای مانده: الواح قانون

برخی دیگر معتقدند که خشونت نه در نوشتارها، نه در گفتمانهای گفته یا نوشته شده بلکه در کلان 

ی گیرد، کلان گفتمانها صورت م گفتمانها صورت می گیرد، یعنی در گفتمانهایی درباره چگونگی گفتمان؛ زیرا

یعنی در گفتمانهایی درباره چگونگی گفتمان؛ زیرا کلان گفتمان اغلب اوقات گفتمان قدرت است؛ کودک 

 سخن می گوید و فردی بالغ می گوید که چگونه باید درباره آن اندیشید.

نت نمی توان خشودر نتیجه: در گفتمان خشونت هویدا می شود؛ در خشونت، قدرت شکل می گیرد، پس 

 (01:9919جعفری،) را حذف کرد مگر با حمله به این ریشه که مدعی است درآغاز فرمان وجود دارد.
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 گرانیانجام شده د یپژوهش ها-2-2-8

را  یپژوهش حاضر هم به موضوع خشونت مرتبط است و هم بحث مشارکت اجتماع نکهیبه ا تیعنا با

ا ر قیتحق اتیشد در هر دو مورد ادب یمدنظر قرار داده است لذا م یاجتماع هیاز ابعاد سرما یبه عنوان بعد

 سهیقاها و م هین فرضیو در تدو یپژوهشگران در بخش چارچوب نظر یها افتهیو  اتینمود و از تجرب یبررس

عه وجود مختلف جام یخشونت در عرصه ها دیفرض بروز و تشد نکهیها استفاده کرد، منتها باتوجه به ا افتهی

 اتیپژوهش از جمله ادب تیکل یمد نظر قرار داشت، سمت و سو شتریکاهش خشونت ب یداشت و راهکارها

 کرده است. دایسوق پ یآن به سمت مشارکت اجتماع قیتحق

نت خشونت از قتل گرفته تا خشو ژهیو به و یاجتماع یها بیدر مورد آس قیتحق اتیبه ذکر است ادب لازم

 هیپژوهش ها مربوط به خشونت عل عمده موجود و در دسترس است. یدر حد قابل ملاحظه ا یزبان یها

 یاونزاع ه وندالیسم ،یابانیخ یدر خصوص خشونت ها یزنان، کودکان و کودکان کار است و به تعداد کمتر

 دهیکار انجام شده د افتهیسازمان  یدر خصوص خشونت ها نیو باز هم کمتر ازاکار شده است  یه جمعتدس

 یل هاارائه راه ح یتوانست راهگشا یمرتبط با خشونت م یپژوهش ها لیاست فراتحل یهیبد البته شود. یم

 جامع تر باشد.

 هیسرما زانیچون سنجش م یبه موضوعات ستندیها که از نظر تعداد هم کم ن گرپژوهشیاز د یبرخ

دسته پژوهش ها در حد  نیاقشار مختلف و در گستره شهر و روستا و ... پرداخته اند. از ا نیدر ب یاجتماع

 معمول استفاده شده است.

انجام  یاجتماع یها بیاز جرم و آس یریشگیبر پ یاجتماع هیسرما ریدر ارتباط با تاث زین ییها پژوهش

 آنها آورده شده است.از  ی، مواردیبا موضوع پژوهش کنون شتریشده که به علت ارتباط ب

 یاجتماع هیبه مسئله سرما یقرار گرفته اند، به نوع یکه مورد بررس ییتمام پژوهش ها باٌیآنکه تقر تینها

 ،ها بیو نقش آن در کاهش آس یها و جرم و به طور اخص، به مسئله مشارکت اجتماع بیدر ارتباط با آس

 خشونت پرداخته اند. ازجمله

و جرم در سطوح  یاجتماع هیرابطه سرما لیتحل»( با عنوان 9914) چلبی و مبارکی پژوهش یها افتهیـ 

و جرم رابطه  یاجتماع هیسزما نیاز آن است که هم در سطح کلان و هم در سطح خرد ب یحاک «خرد و کلان

 .دار معکوس وجود دارد یمعن

این پیمایش به صورت جهانی : ، گزارش مربوط به ایران9evsبخش  (wvs)پیمایش جهانی ارزشها -

انجام شده و در برخی از کشورهای شرقی از جمله ایران نیز، به اجرا در آمده است. مدیران این پژوهش در 

 شاملهموطن ایرانی  7097 پیمایشایران، دکتر تقی آزاد ارمکی و منصور معادل بوده اند. جامعه آماری این 
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و بقیه مطلقه و سایر بوده اند. تا آنجا  مجرد 9556 وآنان متأهل  نفر 9490 کهنفر زن  9929 ونفر مرد  9969

که به بحث اعتماد و اطمینان راجع است، در این تحقیق اطمینان پاسخگویان نسبت به سازمانها، نهادها و گروه 

، تهای زیر یعنی: کلیسا )مذهب(، مطبوعات، اتحادیه کارگری، پلیس، پارلمان، خدمات عمومی، تلویزیون، دول

احزاب، شرکتهای بزرگ، جنبش حفاظت از محیط زیست سازمان ملل، اکو، مورد سئوال قرار گرفته که نتایج 

، خانواده درصد 9/14نشان می دهد میزان اطمینان به مذهب و نهادهای مذهبی، بیشتر از دیگر سازمان ها است. 

 9/22درصد،  1/21 بارا خیلی مهم دانسته اند. از دید پاسخگویان مذهب، کار و خدمت به دیگران به ترتیب 

درصد از پاسخگویان در حد خیلی زیاد و تا  04 بهدرصد دارای اهمیت بالایی بوده اند. نزدیک  69 ودرصد 

 پیمایش نگرشهای کشورهای بخش کی و معدل(.حدی، علاقمند به مشارکت در فعالیتهای سیاسی اند )آزاد ارم

 (evs) .شرقی

ش بر نق «یطیمح یطراح قیاز جرم از طر یریشگیپ»با عنوان  یقی( در تحق9912) پورعبدی و شرافتی  ـ

 یاند که برا دهیرس جهینت نیاجتماع محور در کاهش جرم پرداخته و به ا یها و برنامه ها استیس ریو تأث

 یاهنگو هم یریشگیشدن همه شهروندان در پ میسه یبرا یچارچوب نییاز جرم، تع یاجتماع یریشگیپ شبردیپ

 (91:9910نظری و شایگان، حق :است )نقل شده در یضرور یو عموم یخصوص یبخش هابین 

( در پایان نامه دوره دکتری خود با عنوان سنجش اعتماد اجتماعی و 9911) ستارصادقی ده چشمه، -

موثر بر آن در مراکز شهرستان های استان چهار محال و بختیاری میزان انواع اعتماد اجتماعی بررسی عوامل 

 بر آموثر دانسته است. را اجتماعی، نابرابری های اجتماعی، ارزش را سنجش و متغیر های:

 هیسرما بر دی، با تأکیادمؤثر بر اعت یعوامل اجتماع یبررس»با عنوان  یقی( تحق9911و همکاران ) ینیام ـ

ابطه ر یادافراد و اعت یاجتماع هیسرما زانیم نیاست که ب نیا انگریآن ب جیانجام داده اند که نتا «یاجتماع

وجود دارد. )نقل  یرابطه معنادار ادیافراد و اعت یمشارکت اجتماع زانیم نیب همچنینوجود دارد.  یمعنادار

 .(15: 9912و همکاران،  گرسامی گرجی در:شده 

ای با عنوان بررسی عوامل مؤثر بر مشارکت زنان و دختران ( در مقاله9915هرچگانی )غفاری و ترکی-

در توسعه مناطق روستایی استان چهارمحال و بختیاری )مطالعه موردی: روستاهای بخش فارسان(، از منظر 

وامل دار بودن رابطه بین عاند و در بیانی کلی ضمن اشاره به معناجغرافیای جنسیت به این بررسی پرداخته

د کند که عامل افزایش سوافرهنگی و اقتصادی و میزان مشارکت زنان و دختران روستایی اشاره می -اجتماعی

بر مشارکت زنان روستایی در امر توسعه مؤثر بوده است، همچنین بین وضعیت یا موقعیت شغلی، افزایش 

زنان روستایی با میزان مشارکت زنان روستایی رابطه معنا  درآمد، آگاهی زنان از مشارکت و تمایل دختران و

 شودگرا بودن روستاییان و کاهش مشارکت نیز این معناداری مشاهده میداری وجود دارد و بین سطح درون

ترین عامل تأمین مشارکت، آگاهی وعلاقه زنان و دختران و حاکمیت فرهنگ وهم یاری در جامعه و عمده

 است.
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در  یاجتماع هینقش سرما»ارشد خود با عنوان  ینامه کارشناس انی( در پا9915وند ) نینورالد یمیکر ـ

 یوضع یریشگیو پ یاجتماع یریشگیدر پ یاجتماع هیسرما تیو اهم گاهیضمن بحث از جا« از جرم یریشگیپ

رفاه  ل،یترک تحص نهیزم دردر خانواده، مدرسه و  یاجتماع هیاست که نقش سرما دهیرس جهینت نیاز جرم، به ا

ها، محله ها و  نینش هیرا در حاش یاجتماع هیسرما نیمسائل زنان و ... قابل ملاحظه است. او همچن ،یاجتماع

 .تمورد توجه قرار داده اس یعموم یهافضا

 یریشگیدر پ یمشارکت مردم یو جلوه ها یمبان»نامه خود با عنوان  انی( در پا9915) ی رساریجهانگ ـ

 یممرد یاست که استفاده از مشارکت ها دهیرس جهینت نیکه در دانشگاه تهران انجام شده است به ا« از جرم

تواند به اجرا  یم یرشه یمانند سطح محله ها ییایجغراف اسیکوچک مق یاز جرم در واحدها یریشگیدر پ

 .از جرم داشته باشد یاجتماع یریشگیدر پ یماندگار ریو تأث دیدرآ

و رفتار پرخطر، نمونه مورد مطالعه:  یاجتماع هیسرما»( که با عنوان 9919) بوستانیپژوهش  یها افتهی ـ

 در کاهش ینقش محور یاجتماع هیاز آن است که سرما یحاکانجام شده « شهر کرمان یرستانیدانش آموزان دب

 .پرخطر دانش آموزان دارد یبروز رفتارها

در مناطق  یاجتماع هیسرما یا سهیمقا یبررس»با عنوان  ی( در پژوهش9919و همکاران ) یمحمود ـ

اخته در دو منطقه مذکور پرد یاجتماع هیتفاوت سرما یبه بررس «رازیشهر ش نینش هیرحاشیو غ نینش هیحاش

 .بوده است ترها کم نینش هینزد حاش یاجتماع هیدهد که سرما یآنان نشان م قیتحق یها افتهیاند. 

ن زنا هیعل یبا خشونت خانگ یاجتماع هیسرما نیبه رابطه ب یپژوهش ی( ط9919و همکاران ) تیعنا ـ

 نین اپردازا هینظر نیبه عنوان اولپاتنام از کلمن تا  یاجتماع هیسرما یها هیپژوهش نظر نیپرداخته اند. در ا

نفر زنان متأهل  956 از یپژوهش، پرسشگر یشیمایشده اند. در قسمت پ یبررس دتریجد یها هیمفهوم تا نظر

اند که  دهیرس جهینت نیبه ا یلیتحل یفیتوص قیتحق کی یمدنظر قرار گرفته است و ط هیلویشهرستان کهگ

زنان در چارچوب خانواده  هیدر خشونت عل یکننده ا نییآن، نقش مؤثر و تع یو شاخص ها یاجتماع هیسرما

 .ها دارد

 یریشگیدر پ یاجتماع هیسرما ریتأث» اش نامه انیدر قالب پا ،مقاله خود ی( ط9917) یدستجرد انیاعلقآ ـ

نموده است منتها تمرکز  ینظر یبه جنبه ها یشتریپژوهش توجه ب نیرا مدنظر قرار داده است. ا« از جرم

 ،یناختش ستیمختلف ز یها دگاهیمرتبط با علل وقوع جرم در جامعه بوده است. د یها نییتب یرو ششتریب

 یساختارها ،یجامعه شناخت دگاهینموده که از د انیرا به بحث گذارده و ب یو جامعه شناخت یروان شناخت

 هیکاهش سرما ژهیو به و یاجتماع تینبود و کمبود حما ،یهنجار ینابرابر، کاهش سطح همبستگ یاجتماع

 .داد قرار لیدر ارتباط با وقوع جرم مورد تحل یستیرا با یاجتماع

و نقش آن در  یحس تعلق محله ا»موضوع  یشیمایپژوهش پ کی( در قالب 9917و همکاران ) ینادر ـ

 نعمتمحله  ینفر اهال 975از  یرا مورد توجه قرار داده اند. با ابزار پرسشنامه و پرسشگر «یمشارکت اجتماع
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و  یحله اتعلق م حس نیبوده که ب نیا قیتحق یاصل افتهیرا انجام داده اند.  یلیتحل یفیآباد پژوهش توص

جهت که نه موضوع مشارکت، بلکه  نیپژوهش از ا نیرابطه وجود دارد. ا یمشارکت اجتماع یبرا یآمادگ

در و داشته است یبه مشارکت اجتماع یقرار داده است نوع نگاه متفاوت تیمشارکت را مورد عنا یبرا یآمادگ

 .ستده انمواجتناب  زین یبه روانشناس انهیکاهش گرا لیاز تحل ضمن

له مسأ کیوع به عنوان وضم نیبهره برداران از مراتع منجر به آن شده که ا نیب یاجتماع یها یریدرگ ـ

بهره برداران  نیب یپژوهشگران روابط اجتماع نی. اردی( قرار گ9914و همکاران ) یمورد توجه قربان یاجتماع

 هیسرما یو مشارکت )به عنوان ابعاد اصل دبر اعتما دیو با تأک یشبکه اجتماع لیمراتع را با استفاده از روش تحل

 مونرایاز بهره برداران در پ یمیاز ن شیقرار داده اند. آنها آورده اند که قرار گرفتن ب لی( مورد تحلیاجتماع

 یاافراد، از چالش ه نیدر ب یگانگیعدم  نیو همچن یگردش اعتماد و مشارکت اجتماع نییشبکه و سرعت پا

پژوهش خود ذکر  یها افتهیدر مراتع است. پژوهشگران با توجه به  یمشارکت تیریمد یعمده در سازمانده

 شیرا افزا یاجتماع هی، سرماهمکاری بین بهره برداران اعتماد و تیتقو ،عرفی سامان نیکرده اند که در ا

 یماعاجت یو تنش ها یریدرگ ،یماعاجت هیسرما شیتوان انتظار داشت به دنبال افزا یخواهد داد و پس از آن م

 .ابدیارتقا  یاجتماع یو توانمند ساز افتهیبهره برداران، کاهش  نیدر ب

نوجوانان و  شیبه گرا یاجتماع هینقش سرما یبررس»با عنوان  ی( پژوهش9914و همکاران ) یمراد ـ

 نیآن بوده که ب یشیمایپژوهش پ نیا یها افتهیانجام داده اند. از « به مواد مخدر ادیبه اعت اسوجیجوانان شهر 

 .رابطه معکوس وجود دارد ادیبه اعت شیو ... و گرا یندارید ن،یوالد یاجتماع هیسرما

تهران و نقش مشارکت  یعملکرد شهردار یبررس»با عنوان  ی( در پژوهش9914و همکاران ) نیبرو ـ

مطالعه  وهیاطلاعات به ش یجمع آور قیو از طر «یشهر یاجتماع یها بیآس تیریمد یدر حوزه  یاجتماع

کت مشار عموضو ،یشهر یاجتماع یها بیآس تیریو مصاحبه با صاحب نظران و کارشناسان حوزه مد یاسناد

مختلف  یدر حوزه ها یدهد که مشارکت اجتماع یمطالعه نشان م جیرا مورد توجه قرار داده اند. نتا یاجتماع

 یروبروست که بخش یا دهیبا ابهامات، چالش ها و موانع عد یاجتماع یها بیدر حوزه آس ژهیبه و ،یشهر

 تحت ساختار جامعه است. گرید یهاست و بخش بیمرتبط با آس یسازمان ها فیاز آن مربوط به تداخل وظا

 .(9916:و باقری بنجار شبانی :)نقل شده در

( 9910) گانیو شا یموضوع پژوهش حق نظر« از جرم یریشگیدر پ یمردم ینقش مشارکت نهادها» ـ

 یو اجتماع یفرهنگ ،یاقتصاد یمشارکت ها ریدر خصوص تأث هیپژوهش چهار فرض نیبوده است. در ا

 اختهسو ابزار پرسشنامه محقق  یشیمایاز جرم مطرح شده است. روش پژوهش، پ یریشگیبر پ یمردم ینهادها

رکنان و کا رانیو مد سیپل یو انتظام ییقضا ،یرکنان و کارشناسان اجتماعاز کا ینفر 915نمونه  کیبوده و با 

 یریشگیمختلف در پ یکه مشارکت ها هنشان داد قیتحق یها افتهیمردم نهاد انجام شده است.  یسازمان ها

عوامل بوده است. مشخص شده به  نیرگذارتریاز تأث ،یمشارکت اجتماع نیب نیاز جرائم نقش داشته و در ا
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از جرم در جامعه  یریشگید فرهنگ مشارکت در پناز جرم مشارکت کن یریشگیدر پ که سمن ها زانیمهر 

 .ابدی یم یشتریرواج ب

 انیو عوامل مؤثر بر آن در م یمشارکت اجتماع یبررس»( به موضوع 9916) یمیو رح ی صومعهحضرت ـ

.. و . زریگل اما،یام، فوکوتنکلمن، پا اتیپژوهش نظر یپرداخته اند. در بخش نظر« شهروندان شهر تهران

نفر  455 ازشده و با پرسشنامه محقق ساخته،  یطراح یشیمایپ ،یدانی. در بخش کار مندشده ا موردبحث واقع

شامل عوامل  یبعمل آمده است. عوامل مؤثر بر مشارکت اجتماع یپرسشگر یسال تهران 91 یشهروند بالا

 پژوهش آن بوده نیجالب توجه ا یها افتهیفرض شده است. از جمله  یو فرهنگ یاجتماع ،یاقتصاد ،یفرد

فقط در سطح ساختمان محل  ،یمحله ا یدر چارچوب مشارکت اجتماع یرسم ریغ یکه مشارکت اجتماع

 رانیا یدر جامعه کنون ییفردگرا هیامر مربوط به گسترش روح نیکرده است و ای م دایپ یسکونت افراد معن

 .دانسته شده است

توجه کرده است.  یمحله ا یها یزنان در مقابله با ناهنجار ی( به مسأله مشارکت اجتماع9916) یعامر ـ

پژوهش از نوع  نینواب و اطراف آن را مورد مطالعه قرار داده است. ا یساکنان برج ها یزندگ تیوضع یو

سال انجام شده است.  70 یبالانفر افراد  95با  قیمصاحبه عم قیو از طر ییمبنا هیبوده و به روش نظر یفیک

ود کوتاه مدت در بهب جیهمراه با نتا ای جهینت یپژوهش، زنان محله مشارکت خود را ب نیا یها افتهیمطابق 

از نظم را در  یدیمحله، نوع جد یها یها و نابهنجار بیکه آساندمحله دانسته اند. آنها معتقد بوده  تیوضع

 .محله شکل داده اند

در ارتباط با قوم  یاجتماع هیو سرما ی( به موضوع مشارکت اجتماع9916اقدم و همکاران ) زادهیعل ـ

نفر( و با  914ساله )شامل  79تا  91جوانان  نیو ب زیانجام شده در تبر شیمایپ یپرداخته اند. آنها ط ییگرا

اند که  دهیرس جهینت نیبه ا قیقرا اندازه گرفته اند و در ارتباط با موضوع تح ییقوم گرا زانیابزار پرسشنامه، م

از زنان بوده  شیب یدار یمردان به طور معن نیآن در ب زانیدر حد متوسط بوده است و م ییقوم گرا زانیم

 یماعو مشارکت اجت یانسجام اجتماع یرهایمتغ قیاز طر یاعتماد نهاد رینشان داده که متغ ریمس لیاست. تحل

توان  یرا م یاجتماع هیآن بوده که سرما یینها افتهیداشته اند.  ریجوانان تأث ییرابر قوم گ یدار یبه شکل معن

 .در نظر گرفت ییکننده قوم گرا لیمهم تعد یرهایاز متغ یکیبه عنوان 

و کاهش  یمشارکت اجتماع نیخود را به موضوع ارتباط ب ی( علاقه مند9912) یسراب ییو بقا یرامص ـ

ها و به  هیحول نظر شتریمطالعه که ب نیموضوع را به مطالعه گرفته اند. ا نیمواد مخدر نشان داده و ا یتقاضا

، انواع مشارکت ،یاجتماعموضوع است به طور نسبتاً مفصل در خصوص مشارکت  یرو یمطالعه مرور ینوع

اجتماع محور در کاهش  کردیشده است. رو مطالبی آوردهمشارکت  یها هیمختلف و طرح نظر یارهایمع

 نیو محله محور دانسته شده است و ا یروش، مردم نیمواد مخدر برجسته تر مطرح شده است و ا یتقاضا

بحث و گفتگو در متن  قینفع را از طر یذ یاست و گروه ها انهیمشارکت جو کرد،یرو نیا یکه جوهره اصل

 بیبرنامه، تصو یدر مراحل طراح دیارکت باکند. اشاره شده که مش یم ریو محل سکونت افراد درگ یزندگ
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قش ن همچنین ها و سمن به نقش شنهاداتیآن فعالانه باشد. در قسمت پ یابیارز تاًیآن و بالاخره اجرا و نها

به سمت  یلتدو یزیها از تجو استیس رییتغ رورتشده است و بر ض تینسبت به درمان عنا یریشگیمهم تر پ

 .شده است دیمردم نهاد تأک یامور به مردم و سازمان ها یجیتدر یو واگذار یمشارکت یها استیس

از جرم را به عنوان موضوع  یریشگیبا پ یاجتماع هی( رابطه سرما9912و همکاران ) یائسرریناصر پ ـ

با ابزار پرسشنامه  ینفر نمونه پژوهش 917از  ،یشیمایپژوهش پ کیاند. آنها در  دهیپژوهش خود برگز

 افتهیو  استبوده  یلیو تحل یفیپژوهش توصنوع کرده اند.  یکرده و اطلاعات لازم را جمع آور یپرسشگر

 ینهادها تیاز جرم وجود دارد. تقو یریشگیو پ یاجتماع هیسرما نیب میبوده که رابطه مستق نیپژوهش ا یاساس

 صرف بر دیاست از تأک یمدع یپژوهش در بُعد نظر نیته شده است. انسدا یاساس یراهکار یو مدن یمردم

کرده  دیکرشد مدار تأ یریشگیو بر پ رفتهفراتر  یو جامعه شناخت یروان شناخت ،یشناخت ستیز یمؤلفه ها

 .دانسته است یانتخاب نظر نیجامعه محور، مناسب تر یکردهایبا رو بیاست و آن را در ترک

 جوانان شهر همدان نیدر ب یفرد نیبه نزاع و خشونت ب شیمؤثر بر گرا ی( عوامل اجتماع9912) یزارع ـ

 یاست. از پرسشنامه استاندارد سنجش پرخاشگر دهینفر نمونه بوده است به عنوان موضوع برگز 917که شامل 

ان، تعامل با خانواده، تعامل با دوست ت،یتأهل، قوم نیب یدار یها نشان داده رابطه معن افتهیاستفاده کرده است. 

 یاجتماع یروزمره و تعهد به ارزش ها یها تیبودن در فعال ریمرسوم جامعه، تعهد به درگ یتعهد به هدف ها

 .وجود دارد یفرد نیوابسته نزاع و خشونت ب ریبا متغ

 هیرابطه سرما یمطالعه جامعه شناخت»با عنوان  ی( در مطالعه ا9912رسول زاده اقدم و همکاران ) ـ

 یکارشناس ینفر دانشجو 966از  یو با پرسشگر یشیمایپ قیتحق کی یکه ط «یفرهنگ یبا کجرو یاجتماع

و  یجتماعا هیسرما نیب کهکرده اند  دایها دست پ افتهی نیانجام شده است به ا جانیآذربا یمدن دیدانشگاه شه

س دار معکو یرابطه معن یفرهنگ یروکج( با یو انسجام اجتماع یمشارکت اجتماع ،یابعاد آن )اعتماد اجتماع

را  یفرهنگ یکجرو راتییدرصد از تغ 95توانسته اند  یاجتماع هیسرما ریشده که سه متغ انیدارد. ب وجود

وجود م یجامعه شناخت یها هیپژوهش و طرح نظر ینظر یانپژوهش، توجه به مب نیکنند. از محاسن ا نییتب

 .باشد یم نهیزم نیدر ا

جوانان  نیدر ب یفرد و یاعتماد اجتماع نیرابطه ب ی( با هدف بررس9912صداقت زادگان و همکاران ) ـ

 یپرسشنامه محقق ساخته جمع آور قینفر را به عنوان نمونه انتخاب کرده و اطلاعات را از طر 917 لام،یشهر ا

ماد اعت نیمشخص شده که ب نیبالاتر از سطح متوسط قرار داشته و همچن یاعتماد اجتماع زانینموده اند. م

ه ب یاعتماد اجتماع زانیم شیمعنا که با افزا نیوجود دارد بد ینان رابطه معنادارجوا یو نزاع فرد یاجتماع

 .ابدی یها کاهش م یرینزاع و درگ زانیم، نهادها

 ریکرده و تأث یریرا اندازه گ یاجتماع هیسرما زانیها م نینش هیحاش نیدر ب (9912و همکاران ) یفعل ـ

ان آن قیکرده اند. روش تحق یرا بررس یسار نینش هیدر محلات حاش یاجتماع تیبر امن یاجتماع هیسرما

 تیو پرسشنامه امن یاجتماع هیاطلاعات پرسشنامه سرما ینفر نمونه بوده و ابزار جمع آور 914با  یشیمایپ
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 تیو و امنس کیو ابعاد آن از  یاجتماع هیسرما نیرابطه ب دییپژوهش، تأ نیا یاصل افتهیبوده است.  یاجتماع

و روابط  یمشارکت اجتماع یرهایبوده است. متغ گرید یاز سو یشهروندان محلات سار نیدر ب یاجتماع

 .اند داشته یاجتماع تیرا بر امن یرگذاریتأث نیشتریب یاجتماع هیابعاد مختلف سرما نیاز ب یاجتماع

و مشارکت شهروندان در  یاجتماع هیسرما نیرابطه ب یبررس»( به 9912و همکاران ) میگرسا یگرج ـ

نمونه  کی از یپرسشگر قیبوده و داده ها از طر یشیمایپرداخته اند. پژوهش آنان از نوع پ «ادیاز اعت یریشگیپ

 ادیاز اعت یریشگیدر پ دانو مشارکت شهرون یاجتماع هیبه دست آمده است. دو پرسشنامه سرما ینفر 914

اعتماد و ابعاد آن ) یاجتماع هیسرما نینشان داده که ب یها به طور کل هیآزمون فرض جهیاستفاده شده است. نت

دار  یرابطه معن ادیاز اعت یریشگی( و مشارکت شهروندان در پیو انسجام اجتماع یمشارکت اجتماع ،یاجتماع

 .توجه شده است یها تا حد هیو نظر میاهمف حیپژوهش به توض نیوجود دارد. در ا

 «یشهر یاجتماع یها بینقش مشارکت شهروندان در کاهش آس»بنجار )( به موضوع  یو باقر یانیش ـ

مرتبط با مشارکت بوده است و از  یها هیو نظر میتوجه عمده به مفاه ،یکار پژوهش نیتوجه داشته اند. در ا

اره اش زیانجام شده ن یاکاره یبه برخ نیبوده است. همچن یو از نوع مرور یکتابخانه ا ینظر روش، پژوهش

 .شده است

 و نیوالد یشده از سو افتیدر یاجتماع تیحما نیارتباط ب ی( به بررس7559و همکاران ) نگریاسپر ـ

پژوهش نشان داده، دانش  نیا جیاند که نتا پرداختهپرخطر  یدر مدرسه با انجام رفتارها یانسجام اجتماع

ب ارتکا یبرا یشتریب الکرده اند احتم افتیخود در نیوالد یاز سو یکمتر یاجتماع تیکه حما یآموزان

کار اف یدارا شتریکمتر، به احتمال ب یپرخطر داشته اند. دانش آموزان با داشتن انسجام اجتماع یرفتارها

 (19:9912 ،ی و همکارانگرسام یگرج شده در:کرده اند. )نقل  یبوده و الکل مصرف م یخودکش

همراه با کنترل جرم و انحراف در  تیو رضا یاجتماع هیسرما»با عنوان  یقی( در تحق7597زو او ) یو ـ

رداخته پ نیچ یبافت جامعه شهر یبه بررس نیکنش متقابل نماد دگاهیو با استفاده از د «نیچ یجامعه شهر

 یجتماعا وندیپ ،یاجتماع د)اعتما یاجتماع هیسه بُعد از سرماافزایش در نشان داده شده که  قیتحق نیاست. در ا

همراه بوده است. مشخص شده که  نیچ یساکنان شهر انی( با کنترل جرم و انحراف در میجتماعو انسجام ا

همراه با کنترل جرم  تیمثبت در رضا یجهت یدر محله و دارا گانیهمسا یاعتماد خود موجب انسجام اجتماع

اعتماد  دهیتواند پد یم یکنش متقابل نماد هیاز آن بوده که نظر یحاک قیتحق یها افتهیو انحراف بوده است. 

 .دهد حیرا در رابطه با کنترل جرم توض یاجتماع

 یاجتماع هیسرما لیبه تحل یاجتماع هیسرما هی( در پژوهش خود براساس نظر7550و چانگ ) نیکال ـ

 تیخانواده و مدرسه منجر به تقو یاجتماع هیاند که سرما دهیرس جهینت نیخانواده و مدرسه پرداخته اند و به ا

 از تیکند و محروم یم شتریشروع را بم یشده و انطباق جوانان با هنجارها و فرصت ها یکنترل اجتماع

 .دهد یم شیآوردن جوانان به خشونت را افزا یخانواده و مدرسه احتمال رو یاجتماع هیسرما
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 چارچوب نظری تحقیق-2-2-7

مسائل و پدیده های اجتماعی مسائل میان همانطور که قبلا نیز اشاره گردید با توجه به این که اکثریت 

رشته ای و چند بعدی هستند و مشارکت اجتماعی نیز از این امر مستثنی نیست، لذا تئوریها و نظریه های ارائه 

دل یک م شده هر کدام از زاویه ای به بررسی و تجزیه و تحلیل موضوع پرداخته اند و نمی توان ادعا نمود که

می توان یک مدل نسبتا خوب و مناسب ارائه  ت اجتماعی به دست می آید امامشارکنظری کامل و جامع از 

رچه تبیین گنمود. تئوریهای ارائه شده بیشتر از دو جنبه روانشناختی و جامعه شناختی به تبیین مساله پرداختند. 

 ارکتمینه مشدر ز روانشناختی مورد نظر نیست ولی از جمع بندی کلی تئوریهایی که رویکرد روانشناختی

می توان نتیجه گرفت که عوامل فردی و روانی از جمله تفاوت محیطی، تفاوت شخصیتی نگرش نسبت  دارند

به زندگی و رضایت از زندگی، انگیزه های ارزشمندی چون هدف، پاداش، واکنش دیگران مهم نسبت به عمل 

انگیزه هایی چون انگیزه کسب  مشارکت، موجح بودن مشارکت، اطمینان از تاثیر مشارکت در تصمیمات،

موفقیت، وابستگی به دیگران، اعمال قدرت به دیگران در مشارکت فرد موثرند. جان کلام نظریه های 

 فایده می باشد. -روانشناسی به سودمندی فردی مشارکت از منظر پاداش و هزینه

کارکردی، تضاد،  -یاز منظر نظریه های جامعه شناسی، مشارکت در دیدگاههای مختلفی چون ساخت -

کارکردی مسائلی چون انسجام و اعتماد اجتماعی،  -کنش و ... مورد توجه قرار می گیرد. در دیدگاه ساختی

تعادل و عدم تعادل در نظام اجتماعی، وضع شرایط مشارکت کنندگان در ساختار اجتماعی، ساختار خانواده، 

مهم و اثرگذار هستند. از منظر رابطۀ انسجام اجتماعی  تمایلات افراد در طی جریان جامعه پذیری، در مشارکت

و مشارکت دیدگاههای مختلفی چون دورکیم، دوتوکویل، پارسونز مطرح شدند. دورکیم بر وجود گروههای 

حرفه ای و واسط به عنوان کانالهایی که روابط صحیح فرد و دولت را تنظیم می کند و موجب همبستگی می 

ویل بر تاثیر متقابل مشارکت عمومی و سرمایه اجتماعی اشاره دارد و سرانجام پارسونز شود تاکید میکند، دوتوک

مشارکت را در طی شکل گیری نظام شخصیتی عنوان می کند. در رابطه اعتماد و مشارکت نظریه پردازانی 

ت آنها که اکثریچون گیدنز، رابرت پوتنام، اینگلمارت و فوکویاما، آلموند، مور، هانیتگتون و ... مطرح شدند 

اعتماد را پایۀ اساسی نظم اجتماعی و پیش شرط رفتار تعاونی، شرط تشکیل روابط ثانویه در جامعه و به وجود 

 آمدن احساس تعلق به دیگران و شکل گیری مشارکت می دانند.

مریند، بواز منظر رابطۀ ساختار خانواده و مشارکت نظریه پردازانی چون مک کابی و مارتین، آلموندوپاول، 

بلدوین، ... مطرح شدند که اساس تئوری همه آنها بر این است که نوع و شیوه تربیتی والدین، تاثیر شگرفی 

در مشارکت افراد دارد. در خانواده هایی که نوع تربیت اقناع گرایانه، دموکراتیک، موثق می باشد و فرزندان 

آینده مشارکت بیشتری در فرایندهای اجتماعی خواهند تجربه مشارکت و تصمیم گیری در خانواده را دارند، در 

 داشت.

در رویکرد نوسازی به مشارکت به عنوان ابزاری توجیه می شود که از طریق آن می توان به توسعه  -

رسید، نظریه پردازانی چون راجرز، اینکلس، لیپست، لرنر، آلموندوپاول ... به این مساله پرداخته اند جان کلام 

این است که تغییر در نظام تمایلات افراد در طی فرایند جامعه پذیری و ویژگیهای چون مسئولیت  نظریه آنها

پذیری، عام گرایی، خوداتکایی، بسط اخلاق مسئولیت و متغیرهایی چون سواد، استفاده از رسانه های جمعی، 
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ویکرد در این ر می کند. منزلت اجتماعی و طبقه اجتماعی، شهرنشینی، زمینه بروز مشکلات بیشتر را فراهم

 نوعی بی تفاوتی نسبت به همدیگر می شوند. دجار بر اثر شهرنشینی، افراد براساس نظریه زیمل،

در رویکرد تضاد بر نابرابریها و طبقات اجتماعی، نقش نظامهای استعماری بر میزان مشارکت تاکید می  -

ونای، اکسلرد و به این امر توجه نموده اند و نقش شود. نظریه پردازانی چون آلموندوپاول، کوئن، وربای 

طبقات اجتماعی، رفاه، تحصیلات، درآمد بالاتر، رتبه شغلی بالاتر را در مشارکت بیشتر فرد مورد توجه قرار 

 اند.داده

ف ماکس وبر بر کنش معطو»در رویکرد کنش، مشارکت در قالب کنش و تفسیر کنش تعریف می شود -

اید، آیزن و فیش باین به کنش موجه و قصد و نیت فرد در کنش و نقش آن در مشارکت به هدف توجه می نم

درنظریه کنش، مشارکت به عنوان یک کنش در بستری از هنجارها، ارزش ها و نگرش ها شکل  تاکید می کنند.

 (691:9914ک عضدانلو،-ر) می گیرد.

حمایت دولت، خانواده، ) یاجتماعمایت در سایر نظریه پردازی در حوزه مطالعات اجتماعی به نقش ح -

انجمن  ها ودوستان و ...()نظریه کاپلان( در مشارکت، همچنین نگرشها و اولویت نخبگان سیاسی و وضع گروه

ساموئل هانتینگتون(، تفاوت در شخصیت و شرایط مؤثر بر آن و ) مشارکتها و نهادهای واسط در جامعه در 

 شارکتمهیگن(، ترجیح منافع عینی بر هزینه ها در ترغیب فرد به ) شتریباثر شخصیت خلاق در مشارکت 

 جورج هومنز( پرداخته شده است.)

در نهایت نظریه ی بیگانگی اجتماعی به مؤلفه هایی چون بی قدرتی، بی معنایی و بی هنجاری در عدم 

تارها، شرایط اجتماعی، مشارکت فرد توجه می نماید. در مجموع دیدگاه های جامعه شناختی به مؤلفه ها، ساخ

 .در فرایند مشارکت تأکید می نمایدفرایند جامعه پذیری، شرایط شکل گیری کنش، نابرابری های طبقاتی 

 ریبر فردگرا، غ یعرضه شده است. عده ا یضیو ضد و نق ادیمطالب ز انیرانیا یعادر باب منش اجتم

 یبهره بردار یآن مانند نظام ها یبرا یقیبر جمع گرا بودن با ذکر مصاد ی، و برخییگرا لهیبودن و قب یمشارکت

در  انیرانیگفته اند ا نینابیب یریموضع گ کیدر  یاشاره کرده اند و بعض به تعاون و مشورت هیو توص یجمع

مانند  یررسمیغ یها طهیدر ح یول اند ها گذاشته تیحاکم هیقوه قهر ارتیرا در اخ زیهمه چ یرسم طهیح

(. در 9916:752،یازیو ن یغفار) ت فعال داشته اند.کمشار امثال اینهاو ی، محلیمذهب ،یخانوادگ یها طهیح

 شده است. یم هامن انگاشت یعرصه خصوص و ،ناامن یواقع عرصه عموم

 یالح جمعبر مص یو تقدم منافع فرد ییبر جمع گرا یی، غلبه فردگرارانیا یکنون طیتوان گفت در شرا یم

ر ارزش ها د رییتغ نهیپور در زم عیاز جمله پژوهش رف یپژوهش یها افتهیبا اتکا  ییقابل مشاهده است. از سو

 یوغلبه ارزش ها یرمادیغ یدر ارزشها به صورت کم رنگ شدن ارزش ها یسیدگرد کیتوان گفت  یم

 کاهش ،یاجتماع هیسرما شیچون فرسا ییامدهایکه پ تغییری به بعد اتفاق افتاده است. 9925در دهه  یماد

 (.9921رجوع به رفیع پور،) را به همراه داشته است. یدر ساختار اجتماع ییها بیو تخر یاعتماد اجتماع

و  یهمراه شده است. کنشگران چه در بعد فرد یماد یبا تقدم ارزش ها ییفردگرا دیتشد ،وصف نیا با

حرکت کرده اند، و البته  یمنافع خود و به حداکثر رساندن سود ماد نیبه سمت تام یگروه یچه در قالب ها
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نترل و ک بهایاز آس یریشگیها از جمله پ نهیدر تمام زم یموانع جلب مشارکت اجتماع نیتر یخود از اصل نیا

 خشونت است.

نشگر از طرف ک انیو محاسبه سود و ز یبر حسابگر یهومنز مبن دگاهید ژهیو به مبادله، نظریه ،نجایا تا

 یطیشرا نیمشارکت در چن شیاست راه حل افزا یهیدهد. بد حیجامعه را توض تیقسم از وضع نیتواند ا یم

 .ترا عرضه کرده اس بیترغ یدارد. هومنز خود توجه به الگوها یباز هم جنبه فرد

از  یتوانند بخش یم کیمتفاوت، هر یها دگاهیفراوان هستند و د زین یمشارکت اجتماع یساختار موانع

ه عنوان کلمن از نقش کنشگر ب مزیکه ج یقیکنند. تلف نییتب یساختارها را در ارتباط با عدم مشارکت اجتماع

راتر، در ف ریبه تعب ایآوز، و  الزام فیکه در قالب هنجارها و ارزش ها و تکال یفرد عاقل دنبال سود با کنشگر

 تیاملعدر باره  دنزیگ یقیتلف دگاهید نینچهم  ، وکند، به دست داده است یعمل م یتماعجا یاهقالب ساختار

 یوندر جامعه کن یمشارکت اجتماع تیوضع لیتواند آغازگر تخل یخرد و کلان م وندیو ساختار و توجه به پ

 یختگیهم گس و از یو فاصله طبقات یکه بر وجود نابرابر زیتضاد ن نظریه ،دگاهیدو د نیاز ا گذشته باشد. رانیا

 دهد. حیاز موانع مشارکت را توض یتواند بخش یکند م یاقشار و طبقات اشاره م نیارتباط ب

 اصلاحاتی توان در چارچوب نظم موجود، می ،ستیآسان ن در ساختارها یادیبن راتییکه تغ ییآنجا از

ام ها انج بیکاهش آس یمشارکت و تلاش برا شیدر جهت افزا یو اجتماع یاسی، سیاقتصاد یدر ساختارها

 رایکارساز باشد، ز یتواند در موارد یم یصنف یو تشکل ها یردولتیغ یانجمن ها لیداد به طور مثال تشک

جلب  یو راهگشا یاعتماد اجتماع تیو لذا تقو یاجتماع هیسرما شیحرکت به سمت افزا فعالیت هایی، نیچن

 است. یمشارکت اجتماع

را که  لیقسم از تحل نآ توانی کنش م ندیفرا در خصوص یکنش متقابل نماد دگاهیمجموعه مباحث د از

 یدموار در استفاده قرار داد. مورد ها پرداخته، یکجرو شیو افزا یاجتماع یاز کنش ها یشدن برخ یبه نانماد

ران را از انسان، کنشگ یرگریتفس یعنیکنش متقابل  یاساس وجهکنشگران و واگذاشتن  نیراست یعدم آگاه

 کشاند. یم گرانید هیچون اعمال خشونت عل ییها بیکند و به ورطه آس یدور م یعرصه مشارکت اجتماع

ه ب و ارزش ها اعتماد ،مشارکت ی،شاوندیبه نقش خانواده و گروه خو گریصاحبنظران د یو برخ کلمن

کت و مشار یهمکار یها شهیاند دیدر بازتول نیکه نهاد خانواده و والد یریو تاث یاجتماع هیعنوان منابع سرما

 نهند. یپا شیپ یجلب مشارکت مردم یرا برا ییرهایتواند مس یم زین کرده اند، توجه دارند، یدر امور اجتماع

ل واحتمال شک یشاوندیخانواده و گروه خو رهیمحدود شدن به دا بیآس امایمانند فوکو یظرانصاحبن البته

 یتواند موجب ب یصورت هر دو م نیمطرح نموده اند که در ا گانهیدر مقابل گروه ب یگروه خود یریگ

در نظریه فیش باین و آیزن و اینگلهارت و نظریه های مربوط به  شوند. یاجتماع هیسرما شیو فرسا یاعتماد

بعنوان منبعی برای کنش مطرح است. انسانها نسبت به چیزی که نگرش مثبت داشته باشند  نگرش نگرش،

 بیشتر ترغیب به کنش می شوند. از این رو اگر برای مشارکت و مشارکت کنندگان و فعالان در کاهش خشونت،

 بیشتر مشارکت می کنند. لذا قایل باشند و نگرش مثبت داشته باشند، ارزش
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ساختار  یرا موجب شکنندگ یقوم تیهمچون هو یمادون مل یها تیهو ی تقویتبرخ ارتباط، نیهم در

 یلتواند محم یهم اگر راه افراط نرود م ییحال قوم گرا نیدانند، با ا یم یاجتماع یو کاهش همبستگ یاجتماع

 باشد. یقوم یوندهایپ ریاز مس یاجتماع شتریمشارکت ب یبرا

 یاز همکار یفرهنگ یقدرتمند مشارکت و ساختن الگوها یپاتنام در مورد استفاده از سنت ها یبررس

عه، عام المنف یمشارکت ی موجوددر کارهای سابقه .ردیتواند مورد توجه قرار گ یگذشته م زیآم تیموفق یها

 نیبو  یلیفام یها، قرض الحسنه ها هیریکشاورزان و دامداران، خ نیدرب یدسته جمع یها یبهره بردار

 یشود از آنها الگوها یهستند که م یو مشارکت اجتماع یگریاریاز  یموفق یها نمونه همکاران در ادارات،

 مشارکت ارائه کرد. یفرهنگ

و فرهنگ به عنوان سرچشمه  نیبرون زاد مانند د یبه هنجارها یو تیعنا امایمجموعه مباحث فوکو از

 .دنریجلب مشارکت مورد ملاحظه قرار گ یتواند برا یم نیز یاجتماع هیسرما یها

 ارکت،مششبکههای اجتماعی و تاثیر انها برو  یاجتماع اعتماد ،یاجتماع هیبحث از تفاوت سرما نیهمچن

منطقه و محله  یمشارکت با توجه به ساختار ها زانیبر تفاوت م یمبن ییا هیفرض هیتواند ما را به سمت تعب می

 دانونجلب مشارکت شهر یبرا یساز رحال کا نیمتنوع ودرع یاساس بتوان راه حل ها نیرهنمون کند تا بر ا

 نمود. ارائه ،در مناطق مختلف

جامع ارائه داد چرا که هم به کنشگر وهم به ساخت  یمدل نظر کیتوان  یکلان پارسونز م هینظر از

 یبرا یتینظام شخص خرده و اقتصاد توجه نموده است. استیبه س وهم، جامعه وفرهنگ یو ارزش یهنجار

طلاعات ا یاصل عبا عنوان منب یو خرده نظام فرهنگ یکنشگردر رابطه با نظام کلان اجتماع تیوضع نییتب

 یفرا فرد لیتواند در تحل یو ارائه دهنده ارزش ها و هنجارهام یفرهنگ یحال نگهدارنده الگوها نیودرع

ردن و نظارت ک یبر دو سازوکار اجتماع دیتاک همچنین را از فرد به جامعه ببرد. لیباشد وسطح تحل دهیفا دیمف

تمام  نیب ارتباط .ردیتواند مورد استفاده قرار گ یم کتمشار شیوافزا یتوازن در نظام اجتماع یبرا یاجتماع

قابل توجه  زین یحفظ تعادل و نظم اجتماع یخرده نظام ها برا یو انجام کارکردها یاجتماع یخرده نظام ها

ا جامعه ب شتریوپخش )اشاعه( و... که ب یعاطف ریغ یریگ جهت ،ییدر ابعاد عام گرا ییالگو متغیرهای است.

شوده گ شتریب یمشارکت اجتماع یآموخته شوند وراه برا یفرهنگ ربست کیتوانند در  یممدرن سازگارند 

 گردد.

 یو تقدم منافع فرد یافراط ییگرا فرد ،یوضع موجود در بعد فرد نانهیشناخت واقع ب ضمن ،تینها در

داقه مورد م یاسیوس اجتماعی ،یاقتصاد مسائل ،یاجتماع یودر بعد ساختار ها نهایو امثال ا یبرمصالح جمع

 یه هامثبت خانواده و گرو شبر نق دیتاک اب و تعاون و یمربوط به همکار یقرار گرفته و با توجه به سنت ها

 یم دیگر اقداماتمردم نهاد و یو سازمان ها فیصن یبا اجازه دادن به رشد تشکل ها و یو قوم یشاوندیخو

 یجلب مشارکت مردم برا یاهروش  نیو کارآمد تر نیکشف بهتر یبرا یدانیو م یتوان در ابعاد پژوهش

 از جمله خشونت تلاش نمود. یاجتماع یها بیاز آس یریجلوگ
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 انواع مشارکت مدل نظری :2—1شکل 
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از مجموع مولفه های نظریه فوق و به طور اعم از نظریه های مربوط به کنش می توان مدل زیر را در 

 مورد عوامل موثر بر مشارکت ترسیم نمود.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 42:9921تبار، علوی مشارکت میزان بر موثر عوامل( 9-7 شماره نمودار
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ويژگيهاي فردي

 و نيتقصد 
 مشاركت

امكان 

 مشاركت

امكانات و شرايط 

 لازم براي مشاركت

انگيزه فرد براي 

توقعات برآوردن 

 ديگران

ارزيابي فرد از 

 پيامدهاي مشاركت

وضعيت قانوني و 

نهادي در زمينه 

 مشاركت

سوابق فرد در زمينه 

 مشاركت

تصور فرد از قضاوت 

ديگران در مورد 

 مشاركت

اطلاعات فرد در 

 مورد مشاركت

تصور فرد از 

 پيامدهاي مشاركت
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 ونظری پژوهش مدل اصلی -2-2نمودار 

 

در  مشارکت

 کاهش خشونت

متغیرهای 

 زمینه ای

 

 اعتماد

احساس 

 نابرابری

طبقه 

 اجتماعی

زمینه 

ارزش هاو  اقتصادی

 ضد ارزشها

 فامیل

 دوستان

 همسایگان

 دولت

 همشهریان

 صداو سیما

 دادگستری

 مدنینادهای 

 نیرو انتظامی

 جنس-
 سن-
 تحصیلات-
 شغل-
 محل سکونت-
 تاهل-
 قومیت-
 وضعیت مسکن-

 

 

 

 

 

 صداقت و راستگویی

 وفایی به عهد

 پایبندی به عهد

 غیرت وجوانمردی

 فحش وناسزایی

 بدگویی و غیبت
 پشت پا زدن

انسان 

ودوستی

 

  

 کمبود امکانات آموزشی

کمبود امکان دسترسی به 

 خدمات دولتی

نبود امکان اشتغال بطور 

 یکسان

 توزیع نا عادلانه درآمدها

 امور پارتی بازی در تمام

 

 

 

 

  

 

 طبقه پایین-

طبقه -

 متوسطه

 طبقه بالا-

 سود داشتن-

کاهش خشونت -

 هزینه بر می باشد

بخاطر مشارکت -

 جلب توجه

توجه و اهمیت -

 هادارهای مربوط

تشویق وتایید -

 مشارکت کنندگان
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 فصل سوم:

 روش پژوهش
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 مقدمه-3-1
د. شوگیری پرداخته میروش نمونهآماری، نمونه و در این فصل، ابتدا به روش پژوهش، توصیف جامعه      

آوری و های جمعکار رفته در پژوهش معرفی شده و بعد از آن به طرح تحقیق و روش سپس ابزارهای به

ه مصاحب) کیفیپیمایشی( و روش ) کمیبرای اینجام این پژوهش از دو روش ها اشاره خواهد شد. تحلیل داده

 به تفصیل به آنها پرداخته می شودشده که در ادامه  استفاده( و تحلیل محتوی

 روش پژوهش -3-2
 می انجام( میقع مصاحبه از استفاده) کیفی و پیمایشی روش دو از استفاده با و تلفیقی صورت به تحقیق این

 .شود

انجام شد.  مصاحبه عمیق بصورت( متخصص و درگیرشهروندان عادی، ) نفر 70 تعداد با کیفی روش در   

مصاحبه در بخش کیفی تا موقعی انجام می شود که محقق به اشباع نظری برسد. از آنجا که محقق خود مصاحبه 

 یقین حاصل شد که اشباع نظری نیز حاصل گردیده است. در انجام مصاحبه با نظر ناظر طرح، لذا را انجام داد،

 ،مشاور ،کیلو و حقوق، فقه فلسفه تغلیم و تربیت، اساتید ،حقوقدان ،روانشناس متخصصین: جامعه شناس، با

 ذیربط و افراد عادی مصاحبه انجام شدهتا همه دیدگاهها جمع آوری گردد. مدیران و فرماندهاانتظامی، درگیران

اده سازی و ها پی مصاحبه بدین منظور، .گردید ارائه و بندی جمع و استخراج نتایج کلایزی کتنیک استفاده با

توسظ  ده،ثبت ش مطالب تحلیل، ایش دقت و اعتبارزبه منظوراف سپس و از مرتب سازی و تنظیم،و بعد  ثبت

 وشر این سه نفر کدگذاری گردید و در نهایت گویه های مورد نظر بر حسب اهداف تحقیق استخراج گردید.

 بدان نتوا نمی پیمایشی روش در که شود می ارائه مطالبی عمیق مصاحبه در چون است پیمایشی روش مکمل

 .دارد باز مصاحبه به نیاز و رسید

 یشویرا مجدد ها فرضیه نیاز مورد نظری و پژوهشی پیشینه و متون بررسی از پس پیمایشی روش در    

دید. گر استخراج پژوهش اساسی متغیرهای نیز اساس همین بر و شدند انتخاب پژوهش نظری مدل وچارچوب

 نظیمت اساسی های­متغیر دیگر و اجتماعی های سرمایه و مردم مشارکت اساس بر نظر مورد پرسشنامه درنهایت

خص با توجه به شا تا شد تلاش. شد استفاده ساخته محقق پرسشنامه از اطلاعات آوری جمع برای لذا. دیگرد

 .باشد نداشته مشکلی پایایی و روایی لحاظ از پرسشنامه تا شود حاصل متغیر اشباع ها،

. شد انجام ونآزم پیش یک پایایی، انجام منظور به سپس و تنظیم نیاز، مورد روایی تعیین از پس پرسشنامه    

گردید.  راییاج و تنظیم نهایی پرسشنامه قبول، مورد پایایی با پرسشنامه یک به یابیدست و ارزیابی از پس
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ری پرسشنامه بصورت حضو توزیع انجام این تحقیق دقیقا مصادف شد با شیوع کرونا در جامعه و این مساله،

 لبا رعایت پروتک) حضوریرا بامشکل مواجه ساخت از این رو در تکمیل پرسشنامه از دو روش اینترنتی و 

 های بهداشتی( استفاده گردید.

 اجرای طرح: محل 3-2-1

-. پس از کسب مجوز و هماهنگیمحل اجرای طرح در شهرستانهای استان چهار محال و بختیاری بوده است    

 می گردد. تکمیل واینترنتی ها بصورت حضوریپرسشنامه های لازم با استانداری استان چهار ومحال وبختیاری

 جامعه مورد مطالعه – 3-2-2

بر و جهارمحال و بختیاری است که بر اساس تقسیمات کشور استانداری، استان جامعه مورد مطالعه تحقیق،     

دهستان است.  09بخش و  76شهر،  49شهرستان،  95دارای  کشور، بندی سیاسیپایه آخرین بخش

های این استان عبارتند از: شهرکرد، بروجن، لردگان، فارسان، اردل، کوهرنگ، کیار، بن، سامان و شهرستان

(. دفتر تقسیمات کشوری www.ostan-chb.ir استانداریک سایت اینترنتی  -)ر یرزا.خانمشهرستان 

که ) اقوام بختیاری :به لحاظ قومیت شامل استان ،استانداری امور اجتماعی و فرهنگیبراساس مطالعات دفتر 

مسالمت یاربسو این اقوام به لحاظ ارتباطات فرهنگی  و ترک می باشد. فارس ،(اکثر ساکنین را تشکیل می دهد

دارای سطح بالایی از وجوه فرهنگی مشترک هستند از اینرو به لحاظ پذیرش تکثر فرهنگی و فرهنگ  و آمیز

مینه و مقامات( تقریبا در هیچ ز استاندار غیر اختلافات سیاسی )انتخاب نماینده، به یابی مشکلی وجود ندارد.

 نیستیم. در استان دیگری شاهد اختلاف و برخورد بین اقوام
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 قشه استان چهار ومحال وبختیارین 9-9شکل 

 آماری نمونه و جامعه 3-2-2

 بویژه چهارمحال و بختیاری، استان سال 91 بالای جمعیت کلیه( دربخش کمی )پیمایشی آماری جامعه     

 در( p,q) ها نسبت محاسبه و کوکران فرمول از استفاده با نمونه حجم .است آسیب معرض در بیشتر مناطق

 به عنوان جامعه سال در سراسر استان 91از آنجا که مردم بالای  .گردید محاسبه پرسشنامه مقدماتی آزمون

تحقیق تعریف گردید لذا نمونه گیری بر اساس جمعیت فوق در نظر گرفته شد. در این شیوه چون نتایج به 

ین منظور برآورد گردید. حجم نمونه برای ا لذا جامعه مورد نظر تعمیم داده می شود و نیازی به زیر نمونه ندارد،

/ در نظر گرفته شد. و در سطح 0 برابر q و pبراین اساس و به منظور دستیابی به حداکثر حجم نمونه، مقدار 

با نظر  .نفر برآورد گردید 915کران قرار داده شد. حجم نمونه برابر حدود ومحاسبه و در فرمول ک d/ مقدار 10

 .نفر انتخاب شد 475پرسشنامه بیشتر توزیع گردید. در مجموع حجم نمونه برابر  477ناظر و همکاران، تعداد 

 بصورت هدفمند انتخاب شدند. و( برحسب اشباع نظری) نفر 72 نیز حجم نمونه در بخش کیفی
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 و تجزیه و تحلیل اطلاعات گردآوری ابزار شیوه نمونه گیری، -3-3

حسب جمعیت هرشهرستان به شیوه سهمیه ای متناسب برحسب جمعیت بالای  بر( نفر 477نمونه تعیین شده )

 تعیین و پرسشنامه ها توزیع و تکمیل گردید. سال 91

 توزیع نمونه هابرحسب جمعیت شهرستان ها 9-9جدول 

 نمونه شهرستان

 942 شهرکرد

 11 لردگان

 01 بروجن

 97 فارسان

 75 کوهرنگ

 46 و کیار اردل

 71 سامان وبن

 477 جمع

پرسشنامه کامل جمع آوری و مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفتند.  491پرسشنامه توزیع گردید که درنتیجه  477

کدگذاری و تجزیه تحلیل شدند. برای تجزیه و تحلیل از آمار توصیفی و استنباطی  spssداده ها از طریق 

و سایر آزمونهای لازم استفاده شد. در  f آزمون ، آزمون های تی، تحلیل واریانس،یفراوان ،نیانگیم )درصد،

 یا معادلات ساختاری ضرایب دقیق متغیرها معلوم و مسیر اثر آنها نیز معلوم گردید. amosپایان نیز از طریق 

درخصوص اشباع نظری است )حجم نمونه بسته به نظر محقق  نفر 72در قسمت کیفی نیز نمونه ای به حجم 

از گروههای  نفر 72انتخاب می شود( از این رو  نمونه کند که نیاز به نظر هست، یا تاوقتی محقق تصور می

 بتداا مردم انتخاب شدند که بصورت هدفمند و برحسب اطلاع و علاقه انتخاب شدند. و ،یادار مختلفی علمی،

مصاحبه ها ثبت و تنظیم گردید. سپس توسط سه نفر کد بندی و مورد تحلیل محتوی قرار گرفتند. در پایان نیز 

 استخراج و ارایه گردید.گویه های مورد نیاز 

 تعیین گویه ها() رهایمتغو تعریف عملیاتی  پرسشنامه 3-3-1
های آن از پرسشنامه های استاندارد برخی گویهابزار گردآوری اطلاعات در این پژوهش پرسشنامه بود که       

 :لشام ها تدوین گردید.و برخی توسط محقق ساخته شدند در مجموع پرسشنامه جدید با توجه به مؤلفه

 گویه 1مشارکت:  -9

 گویه 0کنش معطوف به وضعیت اقتصادی: -7
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 گویه 99اعتماد(:) اجتماعیسرمایه  -9

 گویه 1اررش ها:  -4

 گویه 1بی تفاوتی )بلازه(  -0

 گویه 99احساس نابرابری: -6

 گویه 99نگرش  -2

 گویه 75راهکارها: -1

متغیرهای  ددر مور و سنجش قرار گرفتند. که با استفاده از طیف لیکرت مورد بررسی بوده به شرح جداول زیر   

 ،یتقوم مورد نظر، شغل اشتغال، وضعیت سکونت، محل تاهل، وضعیت ،تحصیلات ،جنس زمینه ای هم: سن،

 مسکن و در نهایت طبقه اجتماعی پاسخگویان مورد بررسی قرار گرفت. نوع

 گویه های مربوط به مشارکت -2-3جدول 

 

 

 

 

 

خیلی 

 زیاد

متوس زیاد

 ط

بسی کم 

ار 

 کم

   ردیف سوالات

 

 

 

 

 

 

 مشارکت

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 1 کنمدر حل مسائل خانوادگی مشارکت می     

 7 کنمدر حل مسائل محله زندگیم مشارکت می     

 9 تلاش می کنم درگیرهای خانواده های اطرافم کم شود     

 4 اندهمشهریانم برایم خیلی مهم     

آبان و...( موجب  13بهمن،  22های ملی )بنظر من شرکت در راهپیمایی مناسبت     

 شود.احساس غرور ملی می

0 

 6 در حل و فصل دعواهای مردم همکاری دارم     

ها و...( حمایت کرده و در حد توان های دولت )هدفمندی یارانهمن از سیاست     

 کنم.خود با دولت همکاری می

2 

اش را درست انجام ندهد، در هر پست و مقامی که باشد باید به او اعتقاد دارم اگر کسی وظیفه     

 تذکر داد.

 

1 

باشید تا چه حد سعی می کنید در حل در صورتی که در خیابان و محل خود شاهد دعوا      

 آن مشارکت کنید
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 انگیزه ( وگویه های مربوط به اقتصاد )سود -3-3جدول 
کاملا 

 موافقم

کاملاً  مخالفم  بی نظر موافق

 مخالفم

 سوالات

در صورتی که مشارکت در حل دعواها و خشونت ها سودی داشته باشد مردم مشارکت بیشتر می      

 کنند

 است بر هزینه ها خشونت و دعواها حل و کاهش در مشارکت     

 کنمگیر بودن و مشکلات بعدی آن شرکت نمیدر کاهش دعواها بخاطر وقت     

 بسیاری از مردم مشارکت در کاهش خشونت ها و نزاعها را تکلیف دینی می دانند.     

 است دوستی انسان دلیل به ها خشونت کاهش در مردم مشارکت     

 است مردم خاطر جلب توجه به ها خشونت کاهش در مردم مشارکت     

 شود می بیشتر مشارکت...(  و ها فرمانداری استانداری،) مربوط ادارات اهمیت و توجه صورت در     

 شود می بیشتر افراد مشارکت قضایی دستگاه دادن اهمیت و توجه صورت در     

 مشارکت می کنند بیشتر گیرد مردم قرار تشویق و تایید مورد مردم مشارکت که صورتی در     

 گویه های مربوط به سرمایه اجتماعی )اعتماد اجتماعی( -4-3جدول 

 

 

 

 

 

  ردیف سوالات بسیار کم کم متوسط زیاد خیلی زیاد 

نزدیکان و خانواده )اعتماد به اهل      

 خویشاوندان(

9   

 

 

 

 

 

 سرمایه اجتماعی

 7 هابه هم محله ایاعتماد      

 9 اعتماد به دوستان     

 4 اعتماد به همشهریان     

 0 همه مردم اعتماد به     

 6 اعتماد به اصناف بازار      

 2 اعتماد به سازمانها و ادارات     

 1 اعتماد به صدا و سیما     

 1 اعتماد به دادگستری     

 95 نهادهای مدنیعتقاد به مؤثر بودن ا     

 99 اعتماد به نیروی انتظامی     
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 گویه های مربوط به ارزش های مثبت و منفی -5-3 جدول

 

 

 گویه های مربوط به بی تفاوتی )بلازه( -6-3جدول 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   ردیف سوالات بسیار کم کم متوسط زیاد خیلی زیاد 

  

 

 

 ارزش ها

 9 صداقت و راستگویی     

 7 وفای به عهد     

 9 پایبندی به قسم      

 4 جوانمردیغیرت و      

 0 فحش و ناسزا گویی     

 6 بدگویی و غیبت     

 2 پشت پا زدن     

 1 انسان دوستی     

 ردیف سوالات کاملاً مخالفم مخالفم  بی نظر موافق کاملا موافقم

 

 دلزدگی

 بلازه

 

 9 دل بسوزند یبرای هر اتفاق دیگر نمی تواند مردم     

 7 همدیگر بی تفاوت شده اندبه  مرم نسبت     

 9 فکر کنی از زندگی خودت عقب میفتی اگر به دیگران     

 4 مشکلات هر کسی به خودش مربوطه     

 0 کمک کردن به دیگران کار دولته     

 6 و سریع میگذرند درا می بینن یا اتفاقی مردم تصادف     

 2 نگران آن نیستند هم یک اتفاقه که میگذره و زیاد کرونا     

 1 آدم ها بیشتر به تنهایی علاقمند شده اند امروزه     
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 گویه های مربوط به احساس نابرابری -7-3جدول 

 گویه های مربوط به احساس نابرابری-8-3جدول 

 

نظر یب موافق کاملا موافقم کاملا  

 مخالف

  ردیف  سوالات مخالفم

 

 

 

 

 

احساس 

 نابرابری

 1 کند همیشه همین خواهد بودوضع، فرق نمی     

 95 دنیا بکام ثروتمندان است     

 99 رسندتر به قدرت و پست و مقام میها راحت-بعضی     

 97 شونددرآمدها بین مردم عادلانه توزیع نمی     

 99 روندبعضی ره صدساله را یک شبه می     

 94 وندشثروتمندتر و فقرا فقیر تر میثروتمندان هر روز      

در جامعه فرقی بین اقوام ترک، لر، عرب و عجم وجود      

 ندارد

90 

 96 هر کس به جایی رسیده با پارتی بوده     

 92 امکان اشتغال برای همه یکسان است     

امکان دسترسی به خدمات دولتی برای همه یکسان      

 است

91 

 91 امکانات آموزشی و تحصیلی برای همه برابر توزیع شده     

 ردیف سوالات بسیار کم کم متوسط زیاد خیلی زیاد

 نگرش نسبت به مشارکت

در کاهش  کنندگان

 خشونت

 9 قابل اعتماد     

 7 مسئولیت پذیر     

 9 دلسوز مردم و خانواده     

 4 دانا و کاردان     

 0 دیندار و خدا ترس     

 6 مشارکت جو     

 2 با غیرت و متعصب     

 1 اهل خیر و خوبی     

 1 دارای اعتماد بنفس     

 95 جزء خانواده مرفه     

 99 پرخاشگر و زورگو     

 97 بیکار و علاف     

 99 سودجو و منفعت طلب     
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 گویه های مربوط به راهکاره-9-3 جدول

 

 

 

 

ردی سوالات بسیار کم کم متوسط زیاد بسیار زیاد 

 ف

 

 

 

 

 

 

 

 

راهکارهای 

کاهش 

 خشونت

 9 حضور پلیس     

 7 طلبان خشونت با خشونت و دستگیری     

 خشونت در لیکه به دل ییبه پرونده ها عیسر یدگیرس     

 وجود دارد ییمراجع قضا

9 

 4 برنامه های دولت در کاهش مشکلاتتنظیم      

 0 استفاده از باورهای مردم      

 6 و مشارکت بیشتر آنها و ریش سفیدان استفاده از بزرگان     

 2 مشارکت خود مردم مردم در کاهش خشونت ها     

 1 اصیل دینی توجه به دین و باورهای     

 1 دو رو و فریبکار یمجازات آدما     

 95 ساده زندگی کردن مسئولین و الگوهای دینی     

 99 پاسخ سریع به مشکلات مردم     

 97 توجه به نظر و دیدگاه مردم     

 99 مردمی مرتبطل تشکیل انجمن ها و تشک     

 94 حضور بیشتر مسولین میان مردم     

 90 اطلاع رسانی درست و دقیق به مردم     

 96 شت مردمعیمتوجه به      

 92 برخورد سریع و قانونی با خشونت طلبان در جامعه     

 91 توجه به دستورات دینی و برخورد سریع با حرمت شکنان     

 91 بزرگان و کنندگان مشارکت احترام و حرمت افزایش     

  75 کننده مشارکت افراد به قانونی مجوز اعطای     
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 )آلفا(1پایاییبارهای عاملی وتعیین -3-3-1-1

/ بوده که نشان 0بارهای عاملی همه گویه های انتخابی بالای  تحلیل عاملی تاییدی گویه ها نشان داد که     

به منظور ارزیابی پایایی پرسشنامه، داد همه گویه ها برای انجام تحلیل های آماری لازم مناسب اند. همچنین 

تکمیل و مورد بررسی قرار گرفت که در پایان پس از انجام اطلاعات پایایی  پیش آزمون، پرسشنامه 95 تعداد

 .ها به شرح زیر بدست آمدپرسشنامه برای هر دسته از مؤلفه

 هانتایج آلفای کرونباخ برای شاخص 9-9جدول 

 آلفا هاشاخص 

 /12 مشارکت

 /14 سرمایه اجتماعی

 /17 و انگیزه اقتصادی

 /16 ها ارزش

 /26 ( یا بیتفاوتیبلازه) دلزدگی

نگرش نسبت به مشارکت 

 در کاهش خشونت کنندگان

21/ 

 /14 خشونت کاهش راهکارهای

 دهد کهاست و این نشان می /2 ها بالاتر ازا برای همه متغیردهد که ضریب آلفنتایج مربوط به پایایی نشان می

 اند.مناسباز پایایی بالایی برخوردارند و برای تحلیل  برای انجام تحلیل شاخص ها

 2روایی -3-3-1-2

پرسشنامه پس از طراحی در اختیار استاد ناظر و چند نفر از اساتید پژوهشگران قرار گرفت که پرسشنامه را 

 برای انجام این تحقیق مناسب دانستند. بنابراین ابزار این پژوهش دارای اعتبار صوری است.

 

 

                                                           
1 Reliabilty 

2 valiality 
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 فصل چهارم:

 تجزیه تحلیل
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 مقدمه:

 -7تجزیه و تحلیل نتایج توصیفی و استنباطی بخش کمی تحقیق و -9فصل چهارم شامل دوبخش است:     

 ها در دو قسمتفصل، تحلیل داده در قسمت اول اینمصاحبه ها و تجزیه و تحلیل بخش کیفی تحقیق. 

نی، میانگین، ، درصد فراواتنظیم شده است. در بخش توصیفی از فراوانی و کیفی استنباطی های توصیفی،آماره

تحلیل  و تک متغیره و چند متغیره می باشد رگرسیون انحراف استاندارد و استنباطی از آزمون تحلیل آزمون تی،

شده است. قسمت  ( انجام)مدل سازی معادلات ساختاری amosو  SPSS 79.افزارها نیز به کمک نرمداده

 ، اندیشمندان،نیمتخصص )شامل: نفرنمونه هدفمند 72دوم نیز مربوط به بخش کیفی تحقیق است که مصاحبه با 

و با استفاده از تکنیک کلایزی مورد تجزیه و تحلیل  ( ثبتدرگیر و شهروندان عادی افراد ،کارشناسان ،رانیمد

 قرار گرفته است.

 تحقیق:توصیفی  بخش اول نتایج-4-1

 توزیع پاسخگویی بر حسب جنسیت 9-4جدول شماره 

  فراوانی درصد درصد حقیقی درصد تجمعی

 مرد 916 0/44 0/44 5/44

 زن 797 0/00 0/00 111

 جمع 491 955 955 

 00دول فوق پاسخویان بر حسب جنسیت توزیع گردیده است /همانظور که ملاحظه می شود حدود در ج    

 زن می باشد. درصد 40پاسخگویان زن و  درصد

 توزیع پاسخگویی بر حسب وضعیت تاهل -7-4جدول شماره 

  فراوانی درصد درصد حقیقی درصد تجمعی

 مجرد 964 7/91 7/91 2/39

 متاهل 740 6/01 6/01 8/97

 مطلقه 2 2/9 2/9 5/99

 همسر فوت شده 7 0/5 0/5 111

 جمع 491 955 955 

پاسخگویان بر حسب وضعیت تاهل آنان توزیع گردیده است. همانطورکه ملاحظه می  4-7 حدولدر     

 درصد مجرد و بقیه همسر فوت شده و مطلقه می باشند 7/91و  متاهل پاسخگویان، درصد 6/01 فرمایید
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 توزیع پاسخگویی بر حسب سکونت-9 -4جدول شماره 

  فراوانی درصد درصد حقیقی درصد تجمعی

 شهر 971 2/21 2/21 7/78

 روستا 14 9/75 9/75 8/98

 عشایر 0 7/9 7/9 111

 جمع 491 955 955 

نفر  971پاسخگویان برحسب محل سکونت توزیع شده همانگونه که ملاحظه می شود  4-9 حدولدر       

 عشایری هستند. درصد 7/9درصد روستایی و  9/75درصد ساکن نقاط شهری و  1/21معادل 

 پاسخگویی بر حسب سن عیتوز 4 -4جدول شماره 

  فراوانی درصد درصد حقیقی درصد تجمعی

2/39 7/91 7/91 964 71-91 

7/73 4/94 4/94 944 91-95 

1/92 4/91 4/91 22 41-45 

3/98 7/6 7/6 76 01-05 

111 2/9 2/9 2 65 

 جمع 491 955 955 

درصد  7/91که ملاحظه می فرمایید.  همانطور پاسخگویان بر حسب سن آنان توزیع شده است. 4-4درجدول   

درصد در گروه های سنی  24سن دارند در مجموع حدود  سال 91-95 سنیدرصدر در گروه  4/94و  91-71

سال قرار داشتند که نشان از جوان بودن نمونه موردمطالعه دارد. البته مشکلات و بی میلی و بی رغبتی  45تا  91

 د در نظر داشتمردم برای پاسخ را نیز بای

 توزیع پاسخگویی بر حسب تحصیلات 0 -4جدول شماره 

  فراوانی درصد درصد حقیقی درصد تجمعی

 سوادبی 95 4/7 4/7 4/2

 ابتدایی تا دیپلم 971 1/95 1/95 3/33

 کاردانی 92 1/1 1/1 1/42

 کارشناسی 900 9/92 9/92 2/79

 کارشناسی ارشد 69 9/90 9/90 3/94

 دکترا 91 9/4 9/4 6/98

 حوزوی 6 4/9 4/9 111

 جمع 491 955 955 
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 9/92پاسخگویان بر حسب وضعیت تحصیلی توزیع شده اند همانگونه که ملاحظه میشود، 4-0در جدول 

درصد کارشناسی ارشد و بقیه  9/90دیپلم و زیر دیپلم و  درصد 1/95دارای تحصیلات کارشناسی، درصد

 دکتری و سایر بوده است.

 توزیع پاسخگویی بر حسب اشتغال 6-4شماره جدول 

  فراوانی درصد درصد حقیقی درصد تجمعی

 بیکار 929 4/49 4/49 4/41

 شاغل 740 6/01 6/01 111

 جمع 491 955 955 

 6/01پاسخگویان برحسب وضعیت شغلی توزیع شده اند. همانگونه که ملاحظه می شود  4-6در جدول      

شاغلین شامل شاغل در دستگاههای دولتی و خصوصی و  البته بیکار بوده است. درصئ 4/49درصد شاغل و 

 سایر بوده است. و صرفا مشاغل دولتی مدنظر نبوده است.

 توزیع پاسخگویی بر حسب نوع شغل 2-4جدول شماره 

 

 

 

 

دارای  درصد 7/46پاسخگویان برحسب نوع شغل توزیع شده است. همانطور که ملاحظه میشود  4=2 درجدول

درصد دارای شغل دولتی هستند و بقیه بازنشسته و سایر. گفتنی است در جودل فوق  4/71شغل آزاد و 

 صرفاکسانی که به هر نجوی شاغل بوده اند توزیع شده است و شغل دولتی بخشی از آن بوده.

 توزیع پاسخگویی بر حسب قومیت -1-4جدول شماره 

  فراوانی درصد درصد حقیقی درصد تجمعی

 بختیاری 751 1/41 1/41 8/49

 فارس 994 9/72 9/72 1/77

 ترک 15 0/79 0/79 6/98

 سایر 6 4/9 4/9 111

 جمع 491 955 955 

  فراوانی درصد درصد تجمعی

 دولتی 979 4/71 2/33

 آزاد 919 7/46 8/84

 سایرباز نشسته و  02 6/99 111

 جمع 929 0/11 
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درصد  1/45پاسخگویان بر حسب قومیت آنان توزیع شده اند همانطور گه ملاحظه می شود  4-1در جدول 

 سایر می باشد.درصد ترک و  0/79درصد فارس و  9/72پاسخگویان بختیاری،

 توزیع پاسخگویی بر حسب مسکن 1-4جدول شماره 

  فراوانی درصد درصد حقیقی درصد تجمعی

 مالک 755 1/42 1/42 8/47

 اجاره 995 9/99 9/99 9/78

 سایر 11 9/79 9/79 111

 جمع 491 955 955 

 همانطور که ملاحظه می شودوضعیت مسکن آنان توزیع شده اند  برحسب پاسخگویان در جدول فوق،      

فاقد و سایر می  درصد 9/79درصد اجاره و  9/99درصد پاسخگویان دارای محل سکونت شخصی و  1/42

 باشد

 پاسخگویی بر حسب طبقه اجتماعی و اقتصادی عیتوز 95 -4 شمارهجدول 

  فراوانی درصد درصد حقیقی درصد تجمعی

 بالا 96 1/9 1/9 1/9

 متوسط 761 4/64 4/64 61/7

 پایین 999 1/99 1/99 955

 جمع 491 955 955 

پاسخگویان برحسب طبقه اجتماعی آنان توزیع شده اند. همانگونه که ملاحظه می شود  4-95در جدول     

درصاز پاسخگویان خود را جزو طبقه بالا می  1/9طبقه پایین و  1/99خود را جزو طبقه متوسط، درصد 4/64

 دانند.
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 با توجه به گویه های زیر میزان مشارکت خود را معلوم نمائید 99-4جدول 

خیلی  

 زیاد

ردی سوالات بسیار کم کم  متوسط زیاد

 ف

  

 

 

 

 

 

 

 مشارکت

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

99 

7/23 

909 

6/96 

959 

7/74 

41 

2/99 

96 

1/9 

 9 کنمدر حل مسائل خانوادگی مشارکت می

44 

5/11 

24 

2/92 

950 

9/70 

995 

9/76 

10 

9/75 

-در حل مسائل محله زندگیم مشارکت می

 کنم

7 

83 

9/19 

997 

6/99 

951 

1/70 

61 

0/96 

76 

7/6 

تلاش می کنم درگیرهای خانواده های 

 اطرافم کم شود

9 

81 

1/19 

999 

1/99 

972 

4/95 

41 

0/99 

95 

7/2 

 4 اندهمشهریانم برایم خیلی مهم

78 

7/18 

10 

2/77 

12 

1/75 

04 

1/97 

954 

1/74 

ای هبنظر من شرکت در راهپیمایی مناسبت

آبان و...( موجب  99بهمن،  77ملی )

 شود.احساس غرور ملی می

0 

35 

4/8 

02 

6/99 

991 

99 

17 

77 

16 

79 

و فصل دعواهای مردم همکاری  در حل

 دارم

6 

26 

2/6 

29 

0/92 

979 

4/71 

19 

1/91 

999 

72 

های دولت )هدفمندی من از سیاست

و...( حمایت کرده و در حد توان ها یارانه

 کنم.خود با دولت همکاری می

2 

191 

5/45 

956 

4/70 

61 

0/96 

99 

4/2 

77 

9/0 

اش را درست اعتقاد دارم اگر کسی وظیفه

 انجام ندهد، در هر پست و مقامی که باشد

 باید به او تذکر داد.

 

1 

36 

6/8 

27 

7/92 

970 

1/71 

12 

7/79 

11 

9/79 

خیابان و محل خود شاهد دعوا  در صورتی که در

باشید تا چه حد سعی می کنید در حل آن 

 مشارکت کنید

شده است. برای  عیتوز درجدول فوق گویه های مربوط به مشارکت و مشارکت مردم در کاهش خشونت ها،        

وضعیت مشارکت پاسخگویان سوال شده و هم تمایل آنها به مشارکت  هم سنجش مشارکت در کاهش خشونت ها،

در فعالیت های نهادی و معطوف به کاهش خشونت و درگیری ها. همانگونه که ملاحظه می شود نگاه کلی به پاسخ 

 دنمشارکت دار شتریب ها نشان می دهد شهروندان در فعالیت هایی که معطوف به آشنایان و خانواده های آنان است،
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البته نظر محققان این است که با توجه به روند کاهشی که ما در جامعه در خصوص کاهش همکاری ها و مشارکت 

ها داریم اگر بتوانیم مشارکت مردم در برنامه های خانوادگی و فامیلی را هم در همین سطح نگه داریم در برنامه 

 لم،ع رشد جامعه به شدت تحت تاثیر جهانی شدن، رایز ریزی مشارکت شهروندان در این قسمت موفق بوده ایم،

شدن و سایر زمینه های تجدد در حال تغییر است و روند کاهش مشارکت های اجتماعی بصورت مکانیکی  یصنعت

درصد پاسخگویان  65)به تعبیر دورکیم( در حال افزایش است. با اینحال نتایج بطور مربوط به گویه ها، نشان می دهد:

اعلام کرده اند که در حد کم  درصد 9/76مسایل خانوادگی بیشتر شرکت می کنند. در زیاد و زیادتر،در حد بسیار 

در حد زیاد اعلام کرده اند در حل درگیری های اطرافیان مشارکت  درصد 99در امور محله زندگی مشارکت دارند.

درصد درحد متوسط معتقدند  1/75درصد درحد زیاد و  2/77از پاسخگویان در حد بسیار کم، درصد 1/74دارند.

در حد متوسط اعلام داشته اند در حل و فصل  درصد 99که مشارکت در مناسبت های ملی باعث غرور می شود.

 40درصد ازپاسخگویان در حد متوسط از برنامه های دولت حمایت می کنند. 4/71دعاوی مردم مشارکت دارند.

درصد  95ادی که به وظایفشان عمل نمی کنند باید تذکر داد.پاسخگویان در حد بسیار زیادمعتقدند افر درصد

درصد  6/1حل آن مشارکت می کنند و تنها  در پاسخگویان در حد متوسط معتقدند اگر در خیابان شاهددعوا باشند،

 در حد بسیار زیاد اقدام به این کار می کنند.

 هستید مخالف یا افق مو حد چه تا 97-4 جدول
کاملا 

 موافقم

    سوالات کاملاً مخالفم مخالفم  بی نظر موافق

 

 

 اقتصادی و

 انگیزه

 

01 

1/99 

147 

2/35 

111 

9/23 

72 

2/17 

41 

8/9 

در صورتی که مشارکت در حل دعواها و خشونت ها 

 سودی داشته باشد مردم مشارکت بیشتر می کنند

1 

94 

9/1 

117 

28 

97 

2/23 

124 

7/29 

46 

11 

 2 بر است. ینههز ها،مشارکت در کاهش خشونت 

05 

97 

112 

8/26 

111 

2/24 

115 

5/27 

41 

6/9 

 ها خشونت و دعواها حل و کاهش در مشارکت

 است بر هزینه

3 

72 

0/6 

138 

33 

121 

7/28 

94 

5/22 

39 

3/9 

گیر بودن و مشکلات در کاهش دعواها بخاطر وقت

 کنمبعدی آن شرکت نمی

4 

61 

9/96 

212 

3/48 

86 

6/21 

43 

3/11 

19 

5/4 

 انسان دلیل به ها خشونت کاهش در مردم مشارکت

 است دوستی

5 

91 

0/4 

93 

2/22 

116 

8/27 

127 

4/31 

63 

1/15 

خاطر جلب  به ها خشونت کاهش در مردم مشارکت

 است مردم توجه

6 

47 

95 

151 

1/36 

134 

1/32 

62 

8/14 

29 

9/6 

 استانداری،) مربوط ادارات اهمیت و توجه صورت در

 شود می بیشتر مشارکت...(  و ها فرمانداری

7 

66 

1/90 

164 

2/39 

115 

1/25 

61 

6/14 

22 

3/5 

 قضایی دستگاه دادن اهمیت و توجه صورت در

 شود می بیشتر افراد مشارکت

8 

14 

0/77 

169 

4/41 

83 

9/19 

52 

4/12 

21 

8/4 

 تشویق و تأکید مورد مردم مشارکت که صورتی در

 شود می بیشتر گیرد قرار

9 
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شده است. در بعد اقتصادی منظور این بوده  یعتوز در جدول فوق گویه های مربوط به بعد اقتصادی و داشتن انگیزه،

است که مردم با هدف اقتصادی و کسب سود در کاهش خشونت ها مشارکت می کنند و اگر مشارکت آنها سودی 

 1/99درصد با کسب سود و فایده موافق و  7/90نمی کنند. نتایج توصیفی گویه ها نشان می دهد که  اقدام نداشته باشد،

درصد با این گویه که مشارکت  2/71با هدف کسب سود و فایده کاملا مخالف بوده اند. 1/1درصد کاملا موافق و تنها 

درصد پاسخگویان با  0/70موافق بوده اند.درصد کاملا  9/1بوده اند و  مخالف در کاهش خشونت ها هزینه بر است،

کاملا موافق بوده اند. شاخص  درصد 97اندو بوده  مخالف این گویه که مشارکت در کاهش خشونت ها وقت گیر است،

موضوع بوده که مشارکت در کاهش خشونت ها بر اساس داشتن انگیزه  ینا نظریه های کنش متقابل، براساس بعدی،

درصد در حد کاملا موافق، مشارکت در کاهش خشونت را تکلیف  0/6درصد در حدموافق و  99این خصوص  در است.

انسان دوستی را مطرح کرده  یزهانگ درصد در حد کاملا موافق، 9/96در حد موافق و  درصد 9/41دینی دانسته اند. 

ها بواسطه جلب توجه  درصد مخالف و کاملا مخالف بوده اند که مشارکت در کاهش خشونت 9/90درصد و  4/95اند.

 درصد موافق بوده اند که اگر ادارات مربوطه اهمیت دهند، 9/96درصد کاملا موافق بوده اند. 0/4 تنها مردم است.

درصد  4/45بیشتر می شود. مشارکت بدهد، یتاهم موافق بوده اند که اگر دستگاه قضا، 7/91 بیشتر می شود. مشارکت

به افزایش  مشارکت می کنند. بنابراین بیشترین درصد مربوط یشترب تایید و تشویق شود، موافق بوده اند که اگر تلاش آنها

 می شود به تایید و تشویق مشارکت و تایید و همکاری دستگاه قضا. مربوط مشارکت،

توجه به اینکه اعتماد اجتماعی مهمترین بعد سرمایه اجتماعی است و از طرف دیگر مشارکت و توجه با  در جدول فوق   

به  ذال دیگرسرمایه اجتماعی در دیگر بخش های پرسشنامه مورد سوال قرار گرفته است، ابعاد به نهادهای مدنی به عنوان

ه است. همانطور ک پرداخته نهادی و تعمیم یافته، سنجش اعتماد اجتماعی در ابعاد اعتماد بین فردی و شخصی و اعتماد

ملاحظه می شود نگاه کلی به جدول موید آنست که مردم به خویشان و دوستان و آشنایان بیشتر اعتماد دارند و هرچه روابط 

ر حد درصد د 1/91در حد بسیار زیاد به نزدیکان، اعتماد دارند. درصد 1/96کمتر می شود. اعتماد غیر شخص تر میشود،

درصد در حد بسیار زیاد به  0/4درحد متوسط به دوستان اعتماد دارند. درصد 99متوسط به هم محله ای ها اعتماد دارند.

درصد در حد بسیار زیاد به بازاریان اعتماد  6/9درصد در حد بسیار زیاد به مردم اعتماد دارند. 0/4همشهریان اعتماد دارند.

در حد بسیار زیاد به صدا و سیما اعتماد  درصد 9/9دارند. اعتماد د به سازمانها و ادارات،در حد بسیار زیا درصد 9/4دارند.

 بالا نیست ولی نسبت به دستگاههای دیگر بیشتر است. گرچه این میان اعتماد به دادگستری و نیروی انتظامی، در دارند.
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 اجتماعی اعتماد 99-4 جدول

خیلی  

 زیاد

بسیار  کم متوسط زیاد

 کم

  ردیف سوالات

904 

1/96 

995 

9/99 

15 

9/91 

49 

1/1 

99 

9/9 

   9 نزدیکان و خویشاوندان(خانواده )اعتماد به اهل 

 

 

 

 

 

سرمایه 

 اجتماعی

79 

0 

29 

0/92 

967 

1/91 

11 

2/79 

69 

9/90 

 7 هااعتماد به هم محله ای

46 

99 

970 

1/71 

991 

99 

29 

92 

91 

9/1 

 9 اعتماد به دوستان

91 

0/4 

49 

9/95 

906 

9/92 

979 

4/71 

22 

4/91 

 4 همشهریان اعتماد به

91 

0/4 

71 

2/6 

979 

4/71 

999 

1/99 

990 

0/72 

 0 همه مردم اعتماد به

90 

6/9 

91 

9/4 

954 

1/74 

949 

7/94 

991 

99 

 6 اعتماد به اصناف بازار

91 

9/4 

76 

7/6 

974 

2/71 

974 

2/71 

976 

9/95 

 اعتماد به سازمانها و ادارات

 

2 

99 

9/9 

99 

1/2 

991 

0/71 

959 

7/74 

970 

4/96 

 اعتماد به صدا و سیما

 

1 

76 

7/6 

29 

0/92 

971 

6/95 

11 

2/79 

17 

77 

 1 اعتماد به دادگستری

91 

0/4 

62 

96 

949 

2/99 

11 

4/79 

19 

7/77 

 اعتقاد به مؤثر بودن نهادهای مدنی

 

95 

09 

7/97 

17 

77 

999 

72 

12 

7/79 

60 

6/90 

 اعتماد به نیروی انتظامی

 

99 
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 داردرواج زیر در جامعه و ضد ارزشها  به نظر شما تا چه حد ارزشهای 94-4جدول 

و منفی در جامعه توزیع شده  گویه های مربوط به دو شاخص وجود ارزش های مثبت -94-4در جدول     

های مثبت در جامعه در حال کاهش و  ارزش پاسخگویان معتقدند،اند. نگاه کلی به جدول نشان می دهد که 

معتقدند  درصد پاسخگویان 4/94ارزش های منفی در جامعه بیشتر رواج دارند. همانگونه که ملاحظه می شود،

پایبندی به  1/91وفای به عهد را در حد کم، 1/45 ینهمچن صداقت و راستگویی در حد بسیارکم وجود دارد.

درصد  6/20درصد انسان دوستی و  6/96درصد غیرت و جوانمردی را در حد کم دانسته اند  9/97قسم و 

 9/99درصد فحش و ناسزا را در حد بسیار زیاد و زیاد  9/70و  1/71همکاری را در حد متوسط دانسته اند.

 را بیشتر و درصد پشت پا زدن را در حد بسیار زیاد دانسته اند. در کل ارزش های منفی 0/71درصد غیبت و 

 ارزش های مثبت را کمتر ارزیابی کرده اند.

 

 

 

خیلی  

 زیاد

   ردیف سوالات بسیار کم کم متوسط زیاد

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ارزش 

 ها

79 

0/0 

91 

0/4 

19 

4/91 

909 

9/96 

944 

4/94 

 9 صداقت و راستگویی

75 

1/4 

72 

0/6 

17 

6/91 

929 

1/45 

991 

7/71 

 7 وفایی به عهد

74 

2/0 

71 

1/6 

61 

9/96 

967 

1/91 

990 

9/97 

 9 پایبندی به قسم 

74 

2/0 

44 

0/95 

971 

6/95 

990 

1/75 

12 

1/75 

 4 غیرت و جوانمردی

950 

9/70 

979 

1/71 

10 

9/75 

69 

6/94 

46 

99 

 0 فحش و ناسزا گویی

991 

9/99 

976 

9/95 

00 

7/99 

02 

6/99 

49 

1/1 

 6 بدگویی و غیبت

991 

0/71 

994 

9/72 

11 

9/79 

07 

4/97 

44 

0/95 

 2 پشت پا زدن

72 

0/6 

44 

0/95 

909 

6/96 

994 

9/97 

65 

4/94 

 1 انسان دوستی

97 

1/7 

77 

9/0 

996 

6/20 

41 

0/99 

75 

1/4 

  1 همکاری و همیاری یکدیگر
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 تا چه حد موافق یا مخلفید؟-15-4جدول 

سنجیده شده است.  یهگو 1و بر اساس نظریه زیمل، شاخص بی تفاوتی )بلازه( در  بر اساس جدول فوق    

 7/40درصد پاسخگویان موافقند که مردم نمی توانند برای هر اتفاقی دل بسوزانند. 49همانطور که ملاحشه می شود،

اگر به دیگران فکر  مخالف این هستند که درصد 6/76موافقند که مردم نسبت به هم بی تفاوت شده اند، درصد

 2/94لف این هستند که مشکلات هرکسی به خودش مربوطه.درصد مخا 9/95از زندگی خودت عقب میفتی. کنی

مخالف این هستند که مردم نسبت به  درصد 1/96مخالف این هستند که مشکلات را باید دولت حل کند. درصد

درصد  2/2تنها  و درصد مخالف این بوده اند که مردم نسبت به کرونا بی تفاوند. 1/97مشکلات سریع میگذرند.

ی تفاوتند. به عبارتی، می توان گفت مردم استان در مقابل کرونا ب یب اند که مردم نسبت به کرونا، کاملا کوافق بوده

درصد کاملا موافقند که مردم به تنهایی علاقمند شده اند. تحلیل مجموعه  1/45 ینکهاتفاوت نبوده اند و نهایت 

شده اند ولی چندان نسبت به هم  یلمتما ،افراد به تنهای و هسته ای شدن روابط گویه ها نشان می دهد که گرچه

بی تفاوت نیستند. با درنظر گرفتن مجموع پاسخ ها می توان به این نکته اشاره کرد که مردم نسبت به همدیگر 

وان گغت: در استان می ت چندان بی تفاوت نیستند یا به عبارتی میزان بلازه یا بیتفاوتی در حد بالا نیست یا حد اقل

به هم بی تفاوت نیستند. باید این نکته را در نظر  نسبت ختیاری، مردم به لحاظ ذهنی و نگرشی،چهارمحال و ب

کاملا 

 موافقم

موا

 فق

بی 

 نظر

مخال 

 فم

کاملاً 

 مخالفم

ردی سوالات

 ف

 

 دلزدگی

 بلازه

 

62 

96 

917 

0/49 

29 

92 

67 

1/94 

96 

6/1 

 9 مردم دیگر نمی تواند برای هر اتفاق دل بسوزند

17 

77 

911 

7/40 

00 

7/99 

61 

9/96 

94 

9/9 

 7 مرم نسبت به همدیگر بی تفاوت شده اند

65 

4/94 

12 

7/79 

11 

4/79 

999 

6/76 

07 

4/97 

 9 اگر به دیگران فکر کنی از زندگی خودت عقب میفتی

67 

1/94 

12 

1/75 

15 

0/79 

976 

9/95 

09 

2/97 

 4 مشکلات هر کسی به خودش مربوطه

47 

95 

25 

2/96 

959 

6/74 

940 

2/94 

01 

1/99 

 0 کمک کردن به دیگران کار دولته

99 

4/2 

29 

0/92 

950 

9/70 

967 

1/91 

42 

7/99 

 6 مردم تصادف یا اتفاقی را می بینن و سریع میگذرند

97 

2/2 

21 

1/91 

15 

9/91 

992 

1/97 

15 

0/79 

 2 کرونا هم یک اتفاقه که میگذره و زیاد نگران آن نیستند

15 

9/91 

929 

1/45 

11 

4/79 

07 

4/97 

92 

9/4 

 1 معمولا آدم ها بیشتر به تنهایی علاقمند شده اند
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 داشت که بخشی از بی تفاوتی در این استان ناشی از فقر است و فقر باعث شده که مردم در تعاملات اجتماعی،

ه ان را به نان و پنیر یا غذای ساداحتیاط را رعایت کنند. به تعبیر یکی از شهروندان، دیگر نمی توان میهم جانب

 تعامل هستند ولی مجموعه علل )فقر، آماده دعوت کرد. این گفته نشان می دهد که مردم به لحاظ ذهنی و سنتی،

 کاهش آن شده است. ( باعثارزش ها و چشم و هم چشمی ها و.... ییرتغ

 به نظر شما تا چه حد ارزشهای زیر در جامعه وجود دارد -96-4جدول 

گویه مورد سنجش قرار گرفته است. اعتقاد بر این بوده که افراد  99شاخص نابرابری با  96-94در جدول 

به مشارکت کمتری در فعالیت های جمعی  یلتما هرچه در جامعه احساس کنند تبعیض و نابرابری وجود دارد،

بویژه مشارکت در حل و فصل دعاوی و خشونت ها دارند. همانطور که ملاحظه می شود جهت پاسخ ها به 

د که ملاحظه می شو همانطور گونه ای است که پاسخگویان معتقدند در جامعه تبعیض و نابرابری وجود دارد.

نظر یب موافق کاملا موافقم   ردیف سوالات کاملا مخالف مخالف 

 

 

 

 

 

احساس 

 نابرابری

94 

9/1 

19 

4/91 

15 

9/91 

965 

9/91 

69 

9/90 

 9 کند همیشه همین خواهد بودوضع، فرق نمی

947 

94 

971 

6/95 

41 

2/99 

20 

1/92 

74 

2/0 

 7 دنیا بکام ثروتمندان است

914 

44 

945 

0/99 

42 

7/99 

91 

9/1 

1 

7/7 

تر به قدرت و پست و مقام ها راحت-بعضی

 رسندمی

9 

794 

06 

959 

7/74 

92 

1/1 

91 

9/1 

1 

1/9 

 4 شونددرآمدها بین مردم عادلانه توزیع نمی

920 

1/49 

994 

9/72 

01 

1/99 

06 

4/99 

90 

6/9 

 0 روندبعضی ره صدساله را یک شبه می

751 

05 

11 

4/79 

07 

4/97 

41 

0/99 

99 

6/7 

ثروتمندان هر روز ثروتمندتر و فقرا فقیر تر 

 شوندمی

6 

14 

9/75 

12 

7/79 

19 

1/91 

955 

1/79 

04 

1/97 

در جامعه فرقی بین اقوام ترک، لر، عرب و 

 عجم وجود ندارد

2 

10 

9/75 

14 

0/77 

959 

7/74 

997 

1/76 

76 

7/6 

 1 هر کس به جایی رسیده با پارتی بوده

92 

9/4 

97 

2/2 

01 

9/94 

949 

2/99 

961 

4/45 

 1 امکان اشتغال برای همه یکسان است

91 

9/4 

71 

1/6 

60 

6/90 

905 

1/90 

906 

9/92 

امکان دسترسی به خدمات دولتی برای همه 

 یکسان است

95 

99 

9/9 

41 

2/99 

06 

4/99 

990 

9/97 

960 

0/91 

 

امکانات آموزشی و تحصیلی برای همه برابر 

 توزیع شده

99 



 

119 
 

کاملا موافقند که دنیا بکام  درصد 94همیشه همین خواهد بود. درصد مخالفند که وضع فرق نمی کنه 9/91

درصد موافقند که درآمدها  06کاملا موافقند که بعضی راحت تر به ثروت می رسند. درصد 44ثروتمندان است.

درصد کاملا  05کاملا موافقند که بعضی ها ره صد ساله را یک شبه می روند. درصد 47عادلانه توزیع نمی شود.

درصد مخافند  1/76مخافند که فرقی بین اقوام نیست. 1/79روز ثروتمند تر می شوند. هر د که ثروتمندان،موافقن

درصد کاملا مخالف  4/45درصد کاملا موافق بوده اند. 9/75که هرکس به جایی رسیده بوسیله پارتی بوده استو 

فند که دسترسی به خدمات دولتی کاملا مخال درصد 9/92بوده اند که امکان اشتغال برای همه یکسان است.

ی بنابراین احساس نابرابر درصد کاملا مخالفند که امکانات یکسان توزیع شده است. 0/91و یکسان توزیع شده 

 وجو دارد و این می تواند زنگ خطری برای جامعه باشد.

 ایموارد مخالف  نیکاهش خشونت ارائه شده است شما تا چه حد با ا یبرا ییراهکارها لیذدر  17-4جدول 

 ید؟موافق هست

متوس زیاد بسیار زیاد 

 ط

بسیار  کم

 کم

  ردیف سوالات

 

 

 

 

 

 

 

راهکاره

ای 

کاهش 

خشون

 ت

17 

6/91 

775 

6/07 

41 

2/99 

41 

0/99 

91 

0/4 

 9 حضور پلیس

19 

1/91 

926 

9/47 

64 

9/90 

29 

0/92 

77 

9/0 

 7 طلبان خشونت با خشونت و دستگیری

997 

1/76 

917 

1/40 

66 

1/90 

91 

9/1 

95 

4/7 

 لیکه به دل ییبه پرونده ها عیسر یدگیرس

 وجود دارد ییخشونت در مراجع قضا

9 

999 

9/99 

925 

2/45 

04 

1/97 

42 

7/99 

96 

1/9 

 4 تنظیم برنامه های دولت در کاهش مشکلات

61 

0/96 

965 

9/91 

991 

7/71 

07 

4/97 

91 

0/4 

 0 استفاده از باورهای مردم

17 

77 

919 

2/40 

21 

2/91 

46 

99 

99 

6/7 

شتر و مشارکت بی و ریش سفیدان استفاده از بزرگان

 آنها

6 

17 

77 

910 

2/46 

29 

0/92 

42 

7/99 

99 

6/7 

 2 مشارکت خود مردم مردم در کاهش خشونت ها

14 

9/75 

960 

0/91 

27 

7/92 

62 

96 

95 

7/2 

 1 اصیل دینی توجه به دین و باورهای

974 

2/71 

925 

2/45 

29 

92 

49 

1/1 

97 

1/7 

 1 دو رو و فریبکار یمجازات آدما

 95 ساده زندگی کردن مسئولین و الگوهای دینی 74 49 61 997 905
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در جدول فوق راهکارهای پیشنهادی جهت مشارکت بیشتر مردم در کاهش خشونت ها توزیع شده است. گرچه 

راهکارها را میتوان از توضیح جداول قبل و آزمونهای بعدی استخراج کرد.همانظور که در جدول بخش مهمی از 

راهکارهای  -9 راهکارهای مدنی -7 یسازمانراهکارهای دولتی و  -9می توان راهکارها را در سه بخش: فوق ملاحظه

د اقدام کرد. حمایت سازمانهای در هر سه بخش مردم معتقدند، می شو که شخصی و مربوط به فرد دسته بندی کرد.

ردی افزایش انگیزه های ف ( وتشکیل انجمن ها) یاجتماعانجمن ها و توجه به سرمایه های  یلتشک دولتی و قضایی،

درصد در حد زیاد و بسیار زیاد به حضور  7/27آماری نتایج نشان می دهد که  یفتوص برخورد با هنجارشکنان.

درصد به رسیدگی سریع به پرونده های مربوط به  2/27به دستگیری خشونت طلبان، درصد 67پلیس معتقدند 

توجه به  درصد درحد بسیار زیاد و زیاد 1/04در حد بسیار زیاد و زیاد به برنامه های دولت  درصد 27خشونت،

ه باورهای به توجه ب درصد 6/61درصد به مشارکت خود مردم، 2/61درصد توجه به بزرگان، 2/62باورهای مردم،

به پاسخ سریع به  درصد 0/21درصد به ساده زندگی کردن مسئولین، 0/62درصد به مجازات فریبکاران، 4/25دینی،

1/90 6/99 0/96 9/95 2/0 

919 

9/49 

942 

7/90 

45 

6/1 

90 

4/1 

90 

6/9 

 99 پاسخ سریع به مشکلات مردم

962 

45 

944 

4/94 

41 

2/99 

45 

6/1 

91 

9/4 

 97 دیدگاه مردمتوجه به نظر و 

995 

9/99 

967 

1/91 

29 

0/92 

91 

9/1 

90 

6/9 

 99 مردمی مرتبطل تشکیل انجمن ها و تشک

907 

4/96 

901 

91 

09 

2/97 

92 

1/1 

92 

9/4 

 94 حضور بیشتر مسولین میان مردم

916 

0/44 

946 

1/94 

94 

9/1 

92 

1/1 

90 

6/9 

 90 اطلاع رسانی درست و دقیق به مردم

779 

1/07 

999 

6/76 

71 

1/6 

45 

6/1 

92 

9/4 

 96 توجه به میعشت مردم

962 

45 

907 

4/96 

46 

99 

49 

1/1 

97 

1/7 

 92 برخورد سریع و قانونی با خشونت طلبان در جامعه

940 

2/94 

99690/

97 

64 

9/90 

49 

1/1 

97 

2/2 

توجه به دستورات دینی و برخورد سریع با حرمت 

 شکنان

91 

942 

7/90 

961 

4/45 

09 

2/97 

96 

6/1 

99 

9/9 

 و کنندگان مشارکت احترام و حرمت افزایش

 بزرگان

91 

19 

1/91 

904 

1/96 

951 

1/70 

04 

1/97 

91 

0/4 

  75 کننده مشارکت افراد به قانونی مجوز اعطای
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درصد به حضور  4/24درصد به تشکیل انجمن های مدنی، 1/61درصد به توجه به دیدگاه مردم، 4/24مشکلات،

 4/26درصد توجه به معیشت مردم، 0/21ه مردم،درصد به اطلاع رسانی درست و دقیق ب 4/21مسئولین میان مردم،

درصد  6/20درصد توجه به سفارشات دینی و برخورد سریع، 7/62درصد برخورد سریع و قانونی با خشونت طلبان،

درصد درحدبسیار زیاد و زیاد اعطای مجوز قانونی  2/06افزایش حرمت مشارکت کنندگان در کاهش خشونت ها،

 خشونت ها معتقدند در کاهش خشونت ها موثرند. به مشارکت کنندگان در کاهش

 گویه های مربوط به نگرش نسبت به مشارکت کنندگان یعتوز 91-4جدول 

 ردیف سوالات بسیار کم کم متوسط زیاد خیلی زیاد

نگرش نسبت به 

 کنندگان مشارکت

 در کاهش خشونت

62 

96 

951 

1/70 

949 

7/94 

27 

7/92 

71 

2/6 
 9 قابل اعتماد

20 

1/92 

945 

0/99 

997 

1/76 

25 

2/96 

79 

0 
 7 مسئولیت پذیر

19 

4/91 

970 

1/71 

999 

9/99 

69 

9/90 

 

91 

9/4 

 

 9 دلسوز مردم و خانواده

64 

9/90 

950 

9/70 

965 

9/91 

61 

0/96 

75 

1/4 

 

 4 دانا و کاردان

61 

9/96 

12 

7/79 

949 

2/99 

10 

9/75 

72 

0/6 

 

 0 دیندار و خدا ترس

24 

2/92 

971 

6/95 

971 

6/95 

 

64 

9/90 

74 

2/0 

 

 6 مشارکت جو

60 

6/90 

979 

4/71 

941 

6/90 

69 

6/94 

75 

1/4 
 2 با غیرت و متعصب

24 

2/92 

994 

9/72 

947 

94 

61 

9/96 

75 

1/4 
 1 اهل خیر و خوبی

17 

77 

991 

99 

991 

7/71 

06 

4/99 

94 

9/9 
 1 دارای اعتماد بنفس

79 

0/0 

01 

1/99 

946 

1/94 

970 

1/71 

66 

1/90 
 95 جزء خانواده مرفه

71 

1/6 

90 

4/1 

17 

77 

909 

6/96 

951 

9/76 

 

 99 پرخاشگر و زورگ

71 

1/6 

71 

1/6 

12 

7/79 

999 

9/99 

997 

6/99 

 

 97 بیکار و علاف

90 

4/1. 

96 

6/1 

11 

4/79 

991 

99 

999 

6/76 
 99 سودجو و منفعت طلب
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کسانی که مشارکت می کنند توزیع شده است. گویه های مربوط به نگرش مردم نسبت به  91-4در جدول 

همانطور که ملاحظه می شود نگاه کلی به جدول نشان می دهد میانگین نگرش تقریبا مثبت متوسط بالاست 

است به عبارتی میانگین نگرش بین متوسط و زیاد قرار می گیرد. که این امر نشان می دهد نگرش منفی نیست 

 ست.و از طرف دیگر خیلی هم بالا نی

درحد زیاد قابل  درصد 1/70پاسخگویان در حد متوسط افراد مشارکت کننده را قابل اعتماد و  درصد 7/94

حد زیاد و بسیار  درصدر 9/41درحد متوسط و  درصد 7/99درحد زیاد مسئولیت پذیر، درصد 0/99اعتماد 

درصد در  2/99درحدزیاد آنان را دانا و کاردان، درصد 70حد متوسط و  درصدر 9/91زیاد آنها را دلسوز مردم،

درحد متوسط و زیاد آنان را مشارکت  درصد 69در حد زیاد آنان را دیندار و خداترس، درصد 79حد متوسط و 

 اعتماد بنفس و جزء یدارا خیر و خوبی، اهل و غیرت، باتعصب جو دانسته و درخصوص بقیه گویه هاشامل:

لاف ع یکاروب ع به همین منوال است. درخصوص گویه های منفی: پرخاشگر بودن،خانواده مرفه بودن نیز وض

درصد( درحد زیاد به چنینی صفاتی  95بودن بودن نیز مردم نگرش منفی ندارن درص کمی )زیر  سودجو بودن،

 برای افراد مشارکت جو اعتقاد دارند.

اما،  اردد ان از نکرش تقریبا مثبت،میانگین نمرات نش گرچه درخصوص نگرش کلی به افراد مشارکت جو، 

تصور بر این بود که مردم نگرش خیلی مثبتی نسبت به افراد میانجی و صلح طلب یا افرادی که در کاهش 

ولی تصور ما گرچه درست است ولی کمی فاصله دارد و نشان میدهد  دارند خشونت ها مشارکت می کنند،

 د اگر خواهان مشارکت بیشتر مردم در کاهش خشونت ها هستیم،پاسخگویان، کمی تردید هم دارند. و این مطلب

رش توان از طرق مختلف نسبت به بهبود نگ یم به بهبود وضعیت نگرش نسبت به آنها هم اقدام کنیم. نسبت

ها و دیگر زمینه های فرهنگی میتوان  رسانه به این افراد اقدام کرد: با اقدامات خود افراد درجهت اعتمادسازی،

 ت بهبود آن قدم برداشت.در جه

فکر می کنید افرادی که در کاهش خشونت مشارکت می کننده ویژگیهای زیر در آنان به چه سوال باز: 

 میزان است؟

 این سوال بصورت باز از مردم سوال شد که خلاصه همه آنها به موارد زیر اشاره کرده اند:

 توجه به معیشت مردم

 رفع بیکاری

 مشارکت کنندگان ( بهو توابع یاستاندار )دادگستری،توجه دستگاههای متولی 

 حمایت قانونی از مشارکت کنندگان و صلح نامه ها و قراردادهای آنان

 تشکیل انجمن ها
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 ازمون فرضیه ها. معادلات ساختاری و مدل ها() قیتحقاستنباطی  جینتا بخش دوم:-4-2

 های استنباطییافته-4-2-1

 9ایمونهنشود ابتدا با استفاده از آزمون تی تکاصلی فصل حاضر محسوب میدر این قسمت که به نوعی محور 

میانگین متغیر مشارکت در کاهش خشونت در جامعه آماری پژوهش برآورد شده است، در ادامه رابطه بین 

با  های پژوهششناختی با متغیر مشارکت در کاهش خشونت بررسی و در نهایت فرضیهمتغیرهای جمعیت

 اند:مورد آزمون قرار گرفته 7محورسازی معادله ساختاری کوواریانسرویکرد مدل ازاستفاده 

میانگین مشارکت در کاهش خشونت در استان چهارمحال و بختیاری بالاتر از حد متوسط است. (. 1فرضیه )

یر ون در زای استفاده گردید، برآوردهای مربوط به این آزمنمونهبرای پاسخ به این پرسش از آزمون تی تک

 گزارش شده است:

 ای جهت بررسی میانگین متغیر مشارکت در کاهش خشونتنمونه. برآورد آزمون تی تک-91-4 جدول

 متغیر
 آمار استنباطی آمار توصیفی

Test Value: 3 

 t Df Sigآماره  معیار انحراف میانگین
مشارکت در 

کاهش 

 خشونت

97/9 26/5 90/9 492 557/5 

برحسب مقادیر جدول بالا میانگین متغیر مشارکت در کاهش خشونت در نمونه آماری پژوهش بالاتر از حد 

(. بنابراین فرضیه پژوهش Sig < 50/5( برآورد شده است. این مقدار به لحاظ آماری معنادار است )9متوسط )

ت اری بالاتر از حد متوسط اسمبنی بر اینکه میانگین مشارکت در کاهش خشونت در استان چهارمحال و بختی

 شود.تأیید می

 

 میانگین متغیر مشارکت در کاهش خشونت در جامعه آماری پژوهش برآورد 9-4نمودار 

 

 

                                                           
. One sample t test1 

SEM -. CB2 
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 ایتبیین وضعیت مشارکت در کاهش خشونت برحسب متغیرهای زمینه

در این قسمت وضعیت مشارکت در کاهش خشونت در بین جامعه آماری پژوهش بر حسب متغیرهای 

مورد بررسی و تبیین  7طرفهو تحلیل واریانس یک 9های آماری تی مستقلشناختی با استفاده از آزمونجمعیت

 قرار گرفته است:

 بین مردان و زنان به لحاظ میانگین مشارکت در کاهش خشونت تفاوت وجود دارد. (.1فرضیه )

های مربوط به این آزمون در جدول زیر برای بررسی فرضیه بالا از آزمون تی مستقل استفاده گردید، برآورد

 گزارش شده است:

برآورد آزمون تی جهت مقایسه میانگین مشارکت در کاهش خشونت در بین مردان و -21. -4جدول 

 زنان

 میانگین جنس متغیر
انحراف 

 معیار

 همگنی واریانسی
 tآماره 

درجه 

 آزادی

سطح 

 Sig آماره لوین معناداری

مشارکت در 

 خشونتکاهش 

 29/5 90/9 مرد
49/9 799/5 19/0 496 559/5 

 26/5 19/7 زن

بر حسب مقادیر مربوط به برآورد آزمون تی مستقل در جدول بالا بین مردان و زنان به لحاظ میانگین متغیر 

(. بنابراین فرضیه پژوهش مبنی بر Sig < 50/5مشارکت در کاهش خشونت تفاوت معناداری وجود دارد )

به  .شودتأیید میاینکه بین مردان و زنان به لحاظ میانگین مشارکت در کاهش خشونت تفاوت وجود دارد، 

عبارت دیگر میانگین مشارکت مردان در کاهش خشونت در جامعه آماری پژوهش )استان چهارمحال و 

 زنان برآورد شده است.بختیاری( به طور معناداری بالاتر از مشارکت 

 

 برآورد میانگین متغیر مشارکت در کاهش خشونت در بین مردان و زنان -2-4نمودار 

 

                                                           
. Independent sample t test1 

. One way ANOVA2 
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 بین افراد مجرد و متأهل به لحاظ میزان مشارکت در کاهش خشونت تفاوت وجود دارد. (.2فرضیه )

ر به این آزمون در جدول زیبرای بررسی فرضیه بالا از آزمون تی مستقل استفاده گردید، برآوردهای مربوط 

 گزارش شده است:

. برآورد آزمون تی جهت مقایسه میانگین مشارکت در کاهش خشونت در بین افراد مجرد و 21-4 جدول

 متأهل

 متغیر
وضعیت 

 تأهل
 میانگین

انحراف 

 معیار

 همگنی واریانسی
 tآماره 

درجه 

 آزادی

سطح 

 Sig آماره لوین معناداری

مشارکت در 

 خشونت کاهش

 29/5 19/7 مجرد
29/5 455/5 79/4- 496/5 559/5 

 22/5 70/9 متأهل

 بر حسب مقادیر مربوط به برآورد آزمون تی مستقل در جدول بالا بین افراد مجرد و متأهل به لحاظ میانگین

(. بنابراین فرضیه پژوهش مبنی Sig < 50/5متغیر مشارکت در کاهش خشونت تفاوت معناداری وجود دارد )

 شود.تأیید میبر اینکه بین افراد مجرد و متأهل به لحاظ میزان مشارکت در کاهش خشونت تفاوت وجود دارد، 

به عبارت دیگر میانگین مشارکت افراد متأهل در کاهش خشونت در جامعه آماری پژوهش )استان چهارمحال 

 مشارکت افراد مجرد است.و بختیاری( به طور معناداری بالاتر از 

 

 برآورد میانگین متغیر مشارکت در کاهش خشونت در بین افراد مجرد و متأهل -3-4نمودار 
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 بین افراد ساکن در شهر و روستا به لحاظ میزان مشارکت در کاهش خشونت تفاوت وجود دارد. (.3فرضیه )

برآوردهای مربوط به این آزمون در جدول زیر برای بررسی فرضیه بالا از آزمون تی مستقل استفاده گردید، 

 گزارش شده است:

. برآورد آزمون تی جهت مقایسه مشارکت در کاهش خشونت در بین افراد ساکن شهر و 22-4جدول 

 روستا

 متغیر
محل 

 سکونت
 میانگین

انحراف 

 معیار

 همگنی واریانسی
 tآماره 

درجه 

 آزادی

سطح 

 Sig آماره لوین معناداری

مشارکت در 

 کاهش خشونت

 22/5 99/9 شهر
5 111/5 46/5 496/5 646/5 

 26/5 51/9 روستا

بر حسب مقادیر مربوط به برآورد آزمون تی مستقل در جدول بالا بین افراد ساکن در شهر و روستا به لحاظ 

(. بنابراین فرضیه Sig > 50/5متغیر مشارکت در کاهش خشونت تفاوت معناداری وجود ندارد ) میانگین

پژوهش مبنی بر اینکه بین افراد ساکن در شهر و روستا به لحاظ میزان مشارکت در کاهش خشونت تفاوت 

به عبارت دیگر مقدار تفاوت اندک بین افراد ساکن در شهر و روستا به لحاظ  شود.تأیید نمیوجود دارد، 

 گیریوهش ناشی از تصادف یا خطای نمونهمیانگین متغیر مشارکت در کاهش خشونت در نمونه آماری پژ

استان چهارمحال و بختیاری( ) پژوهشدرصد قابلیت تعمیم به جامعه آماری  10شود و با اطمینان برآورد می

 را ندارد.

 

 برآورد میانگین متغیر مشارکت در کاهش خشونت در بین افراد ساکن در شهر و روستا-4-4نمودار  
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 های سنی به لحاظ میانگین مشارکت در کاهش خشونت تفاوت وجود دارد.بین گروه (.4فرضیه ) 

برای بررسی فرضیه بالا از آزمون تحلیل واریانس یک طرفه استفاده گردید، برآوردهای مربوط به این آزمون 

 .در جدول زیر گزارش شده است

 خشونت بر حسب سن. برآورد تحلیل واریانس جهت مقایسه میانگین مشارکت در کاهش جدول 4-23

 میانگین سن متغیر
انحراف 

 معیار

 همگنی واریانسی
 Fآماره 

سطح 

 Sig آماره لوین معناداری

مشارکت در 

کاهش 

 خشونت

 71تا  91

 سال
15/7 26/5 

90/7 527/5 76/77 559/5 

 91تا  95

 سال
54/9 29/5 

 41تا  45

 سال
49/9 01/5 

سال به  05

 بالا
12/9 25/5 

ای هبرآورد مقادیر مربوط به آزمون تحلیل واریانس یک طرفه در جدول بالا نشان دهنده این است که بین گروه

(. بنابراین Sig ≤ 50/5سنی به لحاظ میانگین متغیر مشارکت در کاهش خشونت تفاوت معناداری وجود دارد )

استفاده شده است.  9از آزمون تعقیبی شفههای سنی تر تفاوت بین گروهتر و جزئیبه منظور بررسی دقیق

 برآوردهای مربوط به این آزمون در جدول زیر گزارش شده است:

 . برآورد آزمون تعقیبی شفه جهت مقایسه میانگین متغیر مشارکت در کاهش خشونت24-4جدول 

 سطح معناداری تفاوت میانگین سن متغیر

مشارکت در 

 کاهش خشونت

 سال 71تا  91

 499/5 -99/5 سال 91تا  95

 559/5 -09/5 سال 41تا  45

 559/5 -12/5 سال به بالا 05

 سال 91تا  95
 559/5 -92/5 سال 41تا  45

 559/5 -19/5 سال به بالا 05

 574/5 -46/5 سال به بالا 05 سال 41تا  45

                                                           
. Scheffe1 
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سال با  71تا  91سنی  بین گروهمقادیر مربوط به برآورد آزمون تعقیبی شفه در جدول بالا بیانگر این است 

تا  45های سنی سال با گروه 91تا  95سال به بالا، همچنین بین گروه سنی  05سال و  41تا  45های سنی گروه

سال به بالا به لحاظ میانگین متغیر  05سال با گروه سنی  41تا  45و گروه سنی  سال به بالا 05سال و  41

بنابراین فرضیه پژوهش مبنی بر اینکه  (.Sig ≤ 50/5)اداری وجود دارد مشارکت در کاهش خشونت تفاوت معن

ه عبارت ب شود.تأیید میهای سنی به لحاظ میانگین مشارکت در کاهش خشونت تفاوت وجود دارد، بین گروه

 سال به بالا به طور معناداری 05سال و  41تا  45های سنی دیگر میزان مشارکت در کاهش خشونت در بین گروه

سال  05سال است و همچنین میزان مشارکت در گروه سنی  91تا  95سال و  71تا  91های سنی بالاتر از گروه

 برآورد شده است. 41تا  45به بالا به طور معناداری بالاتر از گروه سنی 

 
 

 های سنیبرآورد میانگین متغیر مشارکت در کاهش خشونت در بین گروه -5-4نمودار 
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 های تحصیلی به لحاظ میانگین مشارکت در کاهش خشونت تفاوت وجود دارد.بین گروه (.5فرضیه )

برای بررسی فرضیه بالا از آزمون تحلیل واریانس یک طرفه استفاده گردید، برآوردهای مربوط به این آزمون 

 .در جدول زیر گزارش شده است

 میانگین مشارکت در کاهش خشونت بر حسب تحصیلات. برآورد تحلیل واریانس جهت مقایسه 25-4 جدول

 میانگین تحصیلات متغیر
انحراف 

 معیار

 همگنی واریانسی
 Fآماره 

سطح 

 Sig آماره لوین معناداری

مشارکت 

در کاهش 

 خشونت

 74/9 07/9 بیسواد

22/7 597/5 41/6 559/5 

 21/5 17/7 دیپلم

 60/5 59/9 کاردانی

 27/5 95/9 کارشناسی

 67/5 71/9 ارشدکارشناسی

 62/5 26/9 دکتری

 25/5 54/4 حوزوی

ای هبرآورد مقادیر مربوط به آزمون تحلیل واریانس یک طرفه در جدول بالا نشان دهنده این است که بین گروه

(. Sig ≤ 50/5تحصیلی به لحاظ میانگین متغیر مشارکت در کاهش خشونت تفاوت معناداری وجود دارد )

فاده شده های تحصیلی از آزمون تعقیبی شفه استتر تفاوت بین گروهتر و جزئیبنابراین به منظور بررسی دقیق

 است. برآوردهای مربوط به این آزمون در جدول زیر گزارش شده است:

 . برآورد آزمون تعقیبی شفه جهت مقایسه میانگین متغیر مشارکت در کاهش خشونت26-4 جدول

 سطح معناداری تفاوت میانگین تحصیلات متغیر

مشارکت در 

 کاهش خشونت

 بیسواد

 454/5 65/5 دیپلم

 299/5 09/5 کاردانی

 219/5 47/5 کارشناسی

 119/5 79/5 ارشدکارشناسی

 114/5 -74/5 دکتری

 194/5 -09/5 حوزوی

 دیپلم
 111/5 -51/5 کاردانی

 661/5 -91/5 کارشناسی
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 511/5 -92/5 ارشدکارشناسی

 557/5 -14/5 دکتری

 547/5 -99/9 حوزوی

 کاردانی

 111/5 -51/5 کارشناسی

 262/5 -71/5 ارشدکارشناسی

 507/5 -20/5 دکتری

 971/5 -57/9 حوزوی

 کارشناسی

 217/5 -91/5 ارشدکارشناسی

 549/5 -62/5 دکتری

 900/5 -14/5 حوزوی

 ارشدکارشناسی
 405/5 -42/5 دکتری

 425/5 -24/5 حوزوی

 116/5 -72/5 حوزوی دکتری

مقادیر مربوط به برآورد آزمون تعقیبی شفه در جدول بالا بیانگر این است بین افراد دارای تحصیلات دیپلم با 

افراد دارای تحصیلات دکتری و حوزوی و بین افراد دارای تحصیلات کارشناسی با افراد دارای تحصیلات 

بنابراین  (.Sig ≤ 50/5دارد )دکتری به لحاظ میانگین مشارکت در کاهش خشونت تفاوت معناداری وجود 

های تحصیلی به لحاظ میانگین مشارکت در کاهش خشونت تفاوت فرضیه پژوهش مبنی بر اینکه بین گروه

به عبارت دیگر میزان مشارکت در کاهش خشونت در بین افراد دارای تحصیلات  شود.تأیید میوجود دارد، 

تحصیلات دکتری و حوزوی و در بین افراد دارای تحصیلات تر از افراد دارای دیپلم به طور معناداری پایین

 تر از افراد دارای تحصیلات دکتری است.کارشناسی پایین
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 های تحصیلیبرآورد میانگین متغیر مشارکت در کاهش خشونت در بین گروه-6-4نمودار 
 

 بین افراد بیکار و شاغل به لحاظ میانگین مشارکت در کاهش خشونت تفاوت وجود دارد. (.6فرضیه )

برای بررسی فرضیه بالا از آزمون تی مستقل استفاده گردید، برآوردهای مربوط به این آزمون در جدول زیر 

 گزارش شده است:

 افراد شاغل و غیرشاغل. برآورد آزمون تی جهت مقایسه مشارکت در کاهش خشونت در بین 28-4 جدول

 میانگین اشتغال متغیر
انحراف 

 معیار

 همگنی واریانسی
 tآماره 

درجه 

 آزادی

سطح 

 Sig آماره لوین معناداری

مشارکت در کاهش 

 خشونت

 20/5 70/9 بیکار
79/5 641/5 9 496 559/5 

 26/5 57/9 شاغل

بر حسب مقادیر مربوط به برآورد آزمون تی مستقل در جدول بالا بین افراد بیکار و شاغل به لحاظ میانگین 

(. بنابراین فرضیه پژوهش مبنی Sig < 50/5متغیر مشارکت در کاهش خشونت تفاوت معناداری وجود دارد )

أیید تت تفاوت وجود دارد، بر اینکه بین افراد بیکار و شاغل به لحاظ میانگین مشارکت در کاهش خشون

به عبارت دیگر میانگین مشارکت افراد بیکار در کاهش خشونت در جامعه آماری پژوهش )استان  شود.می

 چهارمحال و بختیاری( به طور معناداری بالاتر از مشارکت افراد شاغل است.

 

 بیکار و شاغلبرآورد میانگین متغیر مشارکت در کاهش خشونت در بین افراد  -7-4نمودار 

 های شغلی به لحاظ میانگین مشارکت در کاهش خشونت تفاوت وجود دارد.بین گروه (.7فرضیه )
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برای بررسی فرضیه بالا از آزمون تحلیل واریانس یک طرفه استفاده گردید، برآوردهای مربوط به این آزمون 

 .در جدول زیر گزارش شده است

 برآورد تحلیل واریانس جهت مقایسه میانگین مشارکت در کاهش خشونت بر حسب نوع شغل 28-4جدول.

 میانگین نوع شغل متغیر
انحراف 

 معیار

 همگنی واریانسی
 Fآماره 

سطح 

 Sig آماره لوین معناداری

مشارکت در 

کاهش 

 خشونت

 62/5 91/9 دولتی

 29/5 19/7 آزاد 559/5 00/94 721/5 71/9

 19/5 90/9 بازنشسته و سایر

برآورد مقادیر مربوط به آزمون تحلیل واریانس یک طرفه در جدول بالا نشان دهنده این است که بین مشاغل 

(. Sig ≤ 50/5مختلف به لحاظ میانگین متغیر مشارکت در کاهش خشونت تفاوت معناداری وجود دارد )

ه شده های شغلی از آزمون تعقیبی شفه استفادتفاوت بین گروه ترتر و جزئیبنابراین به منظور بررسی دقیق

 است. برآوردهای مربوط به این آزمون در جدول زیر گزارش شده است:

 . برآورد آزمون تعقیبی شفه جهت مقایسه میانگین متغیر مشارکت در کاهش خشونت29-4 جدول

 سطح معناداری تفاوت میانگین نوع شغل متغیر

مشارکت در 

 خشونتکاهش 

 دولتی
 559/5 40/5 آزاد

 942/5 79/5 بازنشسته و سایر

 971/5 -77/5 بازنشسته و سایر آزاد

افراد  بین افراد دارای شغل دولتی و مقادیر مربوط به برآورد آزمون تعقیبی شفه در جدول بالا بیانگر این است

 (.Sig ≤ 50/5میانگین مشارکت در کاهش خشونت تفاوت معناداری وجود دارد )دارای شغل آزادی به لحاظ 

وت های شغلی به لحاظ میانگین مشارکت در کاهش خشونت تفابنابراین فرضیه پژوهش مبنی بر اینکه بین گروه

 به عبارت دیگر میانگین مشارکت افراد دارای شغل دولتی در کاهش خشونت بهشود. تأیید میوجود دارد، 

 طور معناداری بالاتر از مشارکت افرادی است که شغل آزاد دارند.
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 های شغلیبرآورد میانگین متغیر مشارکت در کاهش خشونت در بین گروه -8-4نمودار 

 

 های مختلف به لحاظ میزان مشارکت در کاهش خشونت تفاوت وجود دارد.بین قومیت(. 8فرضیه )

تحلیل واریانس یک طرفه استفاده گردید، برآوردهای مربوط به این آزمون برای بررسی فرضیه بالا از آزمون 

 .در جدول زیر گزارش شده است

 برآورد تحلیل واریانس جهت مقایسه میانگین مشارکت در کاهش خشونت بر حسب قومیت -31-4جدول.

 میانگین قومیت متغیر
انحراف 

 معیار

 همگنی واریانسی
 Fآماره 

سطح 

 Sig آماره لوین معناداری

مشارکت در 

کاهش 

 خشونت

 21/5 92/9 لر )بختیاری(

 15/5 95/9 فارس 716/5 76/9 549/5 92/9

 64/5 59/9 ترک

ای هبرآورد مقادیر مربوط به آزمون تحلیل واریانس یک طرفه در جدول بالا بیانگر این است که بین قومیت

(. Sig > 50/5مختلف به لحاظ میانگین متغیر مشارکت در کاهش خشونت تفاوت معناداری وجود ندارد )

های مختلف به لحاظ میزان مشارکت در کاهش خشونت بنابراین فرضیه پژوهش مبنی بر اینکه بین قومیت

تلف به های مخین قومیتبه عبارت دیگر باید گفت مقدار تفاوت اندک ب شود.تأیید نمیتفاوت وجود دارد، 

و با  شودگیری برآورد میلحاظ میانگین متغیر مشارکت در کاهش خشونت ناشی از تصادف یا خطای نمونه

 درصد قابلیت تعمیم به جامعه آماری پژوهش را ندارد. 10اطمینان 

 

 هابرآورد میانگین متغیر مشارکت در کاهش خشونت در بین قومیت-9-4نمودار.
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 بین تعلق طبقاتی افراد و میزان مشارکت در کاهش خشونت رابطه وجود دارد. (.9فرضیه )

برای بررسی فرضیه بالا از آزمون تحلیل واریانس یک طرفه استفاده گردید، برآوردهای مربوط به این آزمون 

 .در جدول زیر گزارش شده است

 مشارکت در کاهش خشونت بر حسب تعلق طبقاتی. برآورد تحلیل واریانس جهت مقایسه میانگین 31-4 جدول

 میانگین تعلق طبقاتی متغیر
انحراف 

 معیار

 همگنی واریانسی
 Fآماره 

سطح 

 Sig آماره لوین معناداری

مشارکت در 

کاهش 

 خشونت

 11/5 05/9 بالا

 29/5 51/9 متوسط 999/5 91/7 910/5 64/9

 21/5 99/9 پایین

برآورد مقادیر مربوط به آزمون تحلیل واریانس یک طرفه در جدول بالا نشان دهنده این است که بین افراد با 

 50/5تعلق طبقاتی متفاوت به لحاظ میانگین متغیر مشارکت در کاهش خشونت تفاوت معناداری وجود ندارد )

< Sig ونت افراد و میزان مشارکت در کاهش خشبین تعلق طبقاتی (. بنابراین فرضیه پژوهش مبنی بر اینکه

به عبارت دیگر باید گفت مقدار تفاوت اندک بین افراد طبقات مختلف به شود. رابطه وجود دارد، تأیید نمی

و با  شودگیری برآورد میلحاظ میانگین متغیر مشارکت در کاهش خشونت ناشی از تصادف یا خطای نمونه

 جامعه آماری پژوهش را ندارد.درصد قابلیت تعمیم به  10اطمینان 

 

 برآورد میانگین متغیر مشارکت در کاهش خشونت در بین افراد با تعلق طبقاتی متفاوت -95-4نمودار 
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 1سازی معادله ساختاریمدل

رابطه بین متغیرهای مستقل پژوهش با متغیر  7در این قسمت ابتدا با استفاده از ضریب همبستگی پیرسون

ی هاساختاری فرضیه سازی معادلهمشارکت در کاهش خشونت بررسی و در ادامه با استفاده از رویکرد مدل

مربوط به اثر این متغیرها بر مشارکت در کاهش خشونت و همچنین مدل تجربی پژوهش برازش و گزارش 

 شده است:

 همبستگی پیرسون جهت بررسی رابطه بین متغیرهای مستقل پژوهش با مشارکت. برآورد ضریب 32-4جدول 

 متغیر
 مشارکت در کاهش خشونت

 تعداد سطح معناداری ضریب پیرسون

 559/5 79/5 سودمندی

491 

 559/5 92/5 انگیزه

 559/5 07/5 اعتماد اجتماعی

 559/5 79/5 های مثبتارزش

 179/5 -59/5 های منفیارزش

 107/5 -559/5 تفاوتیبی

 416/5 59/5 احساس نابرابری

-نگرش نسبت به مشارکت

 کنندگان
72/5 559/5 

مقادیر برآورد شده در جدول بالا بیانگر این است: الف. بین متغیرهای سودمندی، داشتن انگیزه، اعتماد اجتماعی، 

کنندگان با متغیر مشارکت در کاهش خشونت رابطه مستقیم و های مثبت و نگرش نسبت به مشارکتارزش

 توان گفت شدت رابطه بین متغیرهای(. با توجه به مقادیر ضریب پیرسون میSig ≤ 50/5معناداری وجود دارد )

کنندگان با متغیر مشارکت در کاهش خشونت ضعیف های مثبت و نگرش نسبت به مشارکتسودمندی، ارزش

  متغیرهای داشتن انگیزه و اعتماد اجتماعی با این متغیر در حد متوسط برآورد شده است.و شدت رابطه 

تفاوتی و احساس نابرابری با متغیر مشارکت در کاهش خشونت های منفی، بیب. رابطه بین متغیرهای ارزش

یرها ن این متغ(. به عبارت دیگر مقدار ضعیف ضریب همبستگی بیSig > 50/5) به لحاظ آماری معنادار نیست

گیری برآورد با متغیر مشارکت در کاهش خشونت در نمونه آماری پژوهش ناشی از تصادف یا خطای نمونه

 درصد قابلیت تعمیم به جامعه آماری پژوهش را ندارد. 10شود و با اطمینان می

 

                                                           
. Structural Equation Modeling1 

. Pearson Correlation2 
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 تأثیر دارد. سودمندی بر مشارکت در کاهش خشونت (.1فرضیه )

محور، برآوردهای مربوط به برازش سازی معادله ساختاری کوواریانساز رویکرد مدل برای آزمون فرضیه بالا

کلیت مدل معادله ساختاری و همچنین پارامتر اصلی این مدل )اثر متغیر سودمندی بر مشارکت در کاهش 

 ( در شکل و جداول زیر گزارش شده است:خشونت

 
 بر مشارکت در کاهش خشونتمدل معادله ساختاری اثر وضعیت اقتصادی -1-4شکل 

 های ارزیابی کلیت مدل معادله ساختاری. برآورد مقادیر شاخص33-4جدول 

 هُلتر برازش مقتصد برازش تطبیقی برازش مطلق شاخص
CMIN GFI TLI CFI PCFI DF CMIN/DF RMSEA 

 907 51/5 25/9 09 61/5 11/5 10/5 19/5 09 مقدار

ها در مجموع بیانگر این معادله ساختاری با توجه به دامنه مطلوب این شاخصهای ارزیابی کلیت مدل شاخص

ها شوند، به عبارت دیگر برازش دادههای پژوهش حمایت میاست که مدل مفروض تدوین شده توسط داده

 ها دلالت بر مطلوبیت مدل معادله ساختاری دارند.به مدل برقرار و همگی شاخص

 اثر متغیر وضعیت اقتصادی بر مشارکت در کاهش خشونتبرآورد مقادیر -34 -جدول

 متغیر وابسته مسیر متغیر مستقل
ضریب 

 تعیین
 CR P. Value ضریب تأثیر

 ---> سودمندی

مشارکت در 

کاهش 

 خشونت

51/5 71/5 67/9 559/5 

از تغییرات درصد  1( است. به بیان دیگر 2R= 51/5) ضریب تعیین برابر با الف.بر حسب مقادیر جدول بالا: 

متغیر مشارکت در کاهش خشونت بر حسب متغیر سودمندی قابل تبیین است. با توجه به مقادیر مربوط به 

شود. به عبارت دیگر متغیر سودمندی در حد حجم اثر شاخص ضریب تعیین این مقدار ضعیف برآورد می

عیت ار ضریب تأثیر متغیر وضمقد ب.ضعیف توان تبیین واریانس متغیر مشارکت در کاهش خشونت را دارد. 
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( معنادار است. بنابراین فرضیه پژوهش P < 59/5( به دست آمد که در سطح )Beta=  71/5اقتصادی برابر )

أثیر مقدار ضریب بیانگر ت شود.تأیید میمبنی بر وجود اثر متغیر سودمندی بر مشارکت در کاهش خشونت 

 کاهش خشونت است.مستقیم و در حد ضعیف این متغیر بر مشارکت در 

 .رابطه وجود دارد بین داشتن انگیزه و مشارکت در کاهش خشونت (.2فرضیه )

محور، برآوردهای مربوط به برازش سازی معادله ساختاری کوواریانسبرای آزمون فرضیه بالا از رویکرد مدل

 انگیزه بر مشارکت در کاهشکلیت مدل معادله ساختاری و همچنین پارامتر اصلی این مدل )اثر متغیر داشتن 

 ( در شکل و جداول زیر گزارش شده است:خشونت

 

 مدل معادله ساختاری اثر داشتن انگیزه بر مشارکت در کاهش خشونت -2-4شکل 

 های ارزیابی کلیت مدل معادله ساختاریبرآورد مقادیر شاخص 34-4جدول 

 هُلتر برازش مقتصد برازش تطبیقی برازش مطلق شاخص
CMIN GFI TLI CFI PCFI DF CMIN/DF RMSEA 

 992 51/5 14/9 12 29/5 16/5 19/5 15/5 91/994 مقدار

ها در مجموع بیانگر این های ارزیابی کلیت مدل معادله ساختاری با توجه به دامنه مطلوب این شاخصشاخص

ها عبارت دیگر برازش دادهشوند، به های پژوهش حمایت میاست که مدل مفروض تدوین شده توسط داده

 ها دلالت بر مطلوبیت مدل معادله ساختاری دارند.به مدل برقرار و همگی شاخص

 برآورد مقادیر اثر متغیر داشتن انگیزه بر مشارکت در کاهش خشونت 35-4جدول.

 متغیر وابسته مسیر متغیر مستقل
ضریب 

 تعیین
 CR P. Value ضریب تأثیر

 ---> انگیزه

مشارکت در 

کاهش 

 خشونت

94/5 92/5 40/4 559/5 
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درصد از تغییرات  94( است. به بیان دیگر 2R= 94/5) ضریب تعیین برابر با الف.بر حسب مقادیر جدول بالا: 

متغیر مشارکت در کاهش خشونت بر حسب داشتن انگیزه قابل تبیین است. با توجه به مقادیر مربوط به حجم 

 شود. به عبارت دیگر متغیر داشتن انگیزه در حد متوسطمتوسط برآورد میاثر شاخص ضریب تعیین این مقدار 

رابر ب مقدار ضریب تأثیر متغیر داشتن انگیزه ب.توان تبیین واریانس متغیر مشارکت در کاهش خشونت را دارد. 

(92/5  =Beta( به دست آمد که در سطح )59/5 > Pمعنادار است. بنابراین فرضیه پژوهش مبنی بر وج ) ود

یم و در مقدار ضریب بیانگر تأثیر مستق شود.تأیید میاثر متغیر داشتن انگیزه بر مشارکت در کاهش خشونت 

 حد متوسط این متغیر بر مشارکت در کاهش خشونت است.

 تأثیر دارد. اعتماد اجتماعی بر مشارکت در کاهش خشونت (.4فرضیه )

محور، برآوردهای مربوط به برازش معادله ساختاری کوواریانسسازی برای آزمون فرضیه بالا از رویکرد مدل

کلیت مدل معادله ساختاری و همچنین پارامتر اصلی این مدل )اثر متغیر اعتماد اجتماعی بر مشارکت در کاهش 

 ( در شکل و جداول زیر گزارش شده است:خشونت

 
 کاهش خشونت مدل معادله ساختاری اثر اعتماد اجتماعی بر مشارکت در-3-4شکل 

 های ارزیابی کلیت مدل معادله ساختاریبرآورد مقادیر شاخص-36-4جدول 

 هُلتر برازش مقتصد برازش تطبیقی برازش مطلق شاخص
CMIN GFI TLI CFI PCFI DF CMIN/DF RMSEA 

 21 99/5 16/0 969 29/5 17/5 15/5 26/5 99/100 مقدار

ها در مجموع بیانگر این ساختاری با توجه به دامنه مطلوب این شاخصهای ارزیابی کلیت مدل معادله شاخص

ها شوند، به عبارت دیگر برازش دادههای پژوهش حمایت میاست که مدل مفروض تدوین شده توسط داده

 ها دلالت بر مطلوبیت نسبی مدل معادله ساختاری دارند.به مدل برقرار و همگی شاخص

 

 اثر متغیر اعتماد اجتماعی بر مشارکت در کاهش خشونت. برآورد مقادیر 37-4جدول 

 متغیر وابسته مسیر متغیر مستقل
ضریب 

 تعیین
 CR P. Value ضریب تأثیر
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اعتماد 

 اجتماعی
<--- 

مشارکت در 

کاهش 

 خشونت

74/5 41/5 59/4 559/5 

درصد از تغییرات  74 ( است. به بیان دیگر2R= 74/5) ضریب تعیین برابر با الف.بر حسب مقادیر جدول بالا: 

متغیر مشارکت در کاهش خشونت بر حسب اعتماد اجتماعی قابل تبیین است. با توجه به مقادیر مربوط به 

شود. به عبارت دیگر متغیر اعتماد اجتماعی در حجم اثر شاخص ضریب تعیین این مقدار متوسط برآورد می

اشتن مقدار ضریب تأثیر متغیر د ب.ونت را دارد. حد متوسط توان تبیین واریانس متغیر مشارکت در کاهش خش

( معنادار است. بنابراین فرضیه P < 59/5( به دست آمد که در سطح )Beta=  41/5اعتماد اجتماعی برابر )

ریب مقدار ض شود.تأیید میپژوهش مبنی بر وجود اثر متغیر اعتماد اجتماعی بر مشارکت در کاهش خشونت 

 ر حد متوسط این متغیر بر مشارکت در کاهش خشونت است.بیانگر تأثیر مستقیم و د

 تأثیر دارد. مشارکت در کاهش خشونتهای مثبت بر رواج ارزش (.4فرضیه )

محور، برآوردهای مربوط به برازش سازی معادله ساختاری کوواریانسبرای آزمون فرضیه بالا از رویکرد مدل

ر های مثبت بر مشارکت داصلی این مدل )اثر متغیر رواج ارزشکلیت مدل معادله ساختاری و همچنین پارامتر 

 ( در شکل و جداول زیر گزارش شده است:کاهش خشونت

 
 های مثبت بر مشارکت در کاهش خشونتمدل معادله ساختاری اثر رواج ارزش -4-4شکل 

 

 های ارزیابی کلیت مدل معادله ساختاریبرآورد مقادیر شاخص 38-4جدول 

 هُلتر برازش مقتصد برازش تطبیقی برازش مطلق شاخص
CMIN GFI TLI CFI PCFI DF CMIN/DF RMSEA 

 949 51/5 29/9 11 22/5 15/5 11/5 15/5 90/997 مقدار

ها در مجموع بیانگر این های ارزیابی کلیت مدل معادله ساختاری با توجه به دامنه مطلوب این شاخصشاخص

ها شوند، به عبارت دیگر برازش دادههای پژوهش حمایت میشده توسط دادهاست که مدل مفروض تدوین 

 ها دلالت بر مطلوبیت مدل معادله ساختاری دارند.به مدل برقرار و همگی شاخص
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 های مثبت بر مشارکت در کاهش خشونتبرآورد مقادیر اثر متغیر رواج ارزش-38-4جدول 

 متغیر وابسته مسیر متغیر مستقل
ضریب 

 تعیین
 CR P. Value ضریب تأثیر

های ارزش

 مثبت
<--- 

مشارکت در 

کاهش 

 خشونت

50/5 79/5 62/9 559/5 

درصد از تغییرات  0( است. به بیان دیگر 2R= 50/5) ضریب تعیین برابر با الف.بر حسب مقادیر جدول بالا: 

ادیر تبیین است. با توجه به مقهای مثبت قابل متغیر مشارکت در کاهش خشونت بر حسب متغیر رواج ارزش

شود. به عبارت دیگر متغیر رواج مربوط به حجم اثر شاخص ضریب تعیین این مقدار ضعیف برآورد می

 مقدار ب.های مثبت در حد ضعیف توان تبیین واریانس متغیر مشارکت در کاهش خشونت را دارد. ارزش

( معنادار P < 59/5( به دست آمد که در سطح )Beta=  79/5های مثبت برابر )ضریب تأثیر متغیر رواج ارزش

های مثبت بر مشارکت در کاهش خشونت است. بنابراین فرضیه پژوهش مبنی بر وجود اثر متغیر رواج ارزش

مقدار ضریب بیانگر تأثیر مستقیم و در حد ضعیف این متغیر بر مشارکت در کاهش خشونت  شود.تأیید می

 است.

 تأثیر دارد. های منفی بر مشارکت در کاهش خشونترواج ارزش (.4فرضیه )

محور، برآوردهای مربوط به برازش سازی معادله ساختاری کوواریانسبرای آزمون فرضیه بالا از رویکرد مدل

 های منفی بر مشارکت درکلیت مدل معادله ساختاری و همچنین پارامتر اصلی این مدل )اثر متغیر رواج ارزش

 شکل و جداول زیر گزارش شده است:( در کاهش خشونت

 
 های منفی بر مشارکت در کاهش خشونتمدل معادله ساختاری اثر رواج ارزش -5-4شکل 

 

 های ارزیابی کلیت مدل معادله ساختاریبرآورد مقادیر شاخص-39-4جدول 

 هُلتر برازش مقتصد برازش تطبیقی برازش مطلق شاخص
CMIN GFI TLI CFI PCFI DF CMIN/DF RMSEA 

 954 95/5 47/0 09 29/5 11/5 10/5 15/5 96/712 مقدار
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ها در مجموع بیانگر این های ارزیابی کلیت مدل معادله ساختاری با توجه به دامنه مطلوب این شاخصشاخص

ا هشوند، به عبارت دیگر برازش دادههای پژوهش حمایت نمیاست که مدل مفروض تدوین شده توسط داده

 ها دلالت بر عدم مطلوبیت مدل معادله ساختاری دارند.برقرار نیست و برخی از شاخصبه مدل 

 های منفی بر مشارکت در کاهش خشونتبرآورد مقادیر اثر متغیر رواج ارزش -41-4جدول 

 متغیر وابسته مسیر متغیر مستقل
ضریب 

 تعیین
 CR P. Value ضریب تأثیر

های ارزش

 منفی
 091/5 -69/5 -59/5 5 مشارکت --->

( است. به بیان دیگر درصدی از تغییرات متغیر 2R= 5) ضریب تعیین برابر با الف.بر حسب مقادیر جدول بالا: 

های منفی قابل تبیین نیست. به عبارت دیگر متغیر مشارکت در کاهش خشونت بر حسب متغیر رواج ارزش

ر مقدا ب.های منفی توان تبیین درصدی از واریانس متغیر مشارکت در کاهش خشونت را ندارد. رواج ارزش

( به دست آمد که به لحاظ آماری معنادار نیست. Beta=  -59/5های منفی برابر )ضریب تأثیر متغیر رواج ارزش

أیید تر کاهش خشونت های منفی بر مشارکت دبنابراین فرضیه پژوهش مبنی بر وجود اثر متغیر رواج ارزش

 شود.نمی

 تأثیر دارد. تفاوتی بر مشارکت در کاهش خشونتبی (.4فرضیه )

محور، برآوردهای مربوط به برازش سازی معادله ساختاری کوواریانسبرای آزمون فرضیه بالا از رویکرد مدل

تفاوتی بر مشارکت در کاهش کلیت مدل معادله ساختاری و همچنین پارامتر اصلی این مدل )اثر متغیر بی

 ( در شکل و جداول زیر گزارش شده است:خشونت

 
 تفاوتی بر مشارکت در کاهش خشونتمدل معادله ساختاری اثر بی -6-4شکل 

 های ارزیابی کلیت مدل معادله ساختاریبرآورد مقادیر شاخص 41-4جدول 

 هُلتر برازش مقتصد برازش تطبیقی برازش مطلق شاخص
CMIN GFI TLI CFI PCFI DF CMIN/DF RMSEA 

 952 95/5 19/4 991 66/5 26/5 29/5 10/5 50/062 مقدار
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ها در مجموع بیانگر این های ارزیابی کلیت مدل معادله ساختاری با توجه به دامنه مطلوب این شاخصشاخص

ا هدیگر برازش دادهشوند، به عبارت های پژوهش حمایت نمیاست که مدل مفروض تدوین شده توسط داده

 ها دلالت بر عدم مطلوبیت مدل معادله ساختاری دارند.به مدل برقرار نیست و برخی از شاخص

 تفاوتی بر مشارکت در کاهش خشونت. برآورد مقادیر اثر متغیر بی42-4 جدول

 متغیر وابسته مسیر متغیر مستقل
ضریب 

 تعیین
 CR P. Value ضریب تأثیر

 ---> تفاوتیبی

مشارکت در 

کاهش 

 خشونت

5 57/5- 97/5- 240/5 

( است. به بیان دیگر درصدی از تغییرات متغیر 2R= 5) ضریب تعیین برابر با الف.بر حسب مقادیر جدول بالا: 

فاوتی توان تتفاوتی قابل تبیین نیست. به عبارت دیگر متغیر بیمشارکت در کاهش خشونت بر حسب متغیر بی

فاوتی تمقدار ضریب تأثیر متغیر بی ب.تبیین درصدی از واریانس متغیر مشارکت در کاهش خشونت را ندارد. 

( به دست آمد که به لحاظ آماری معنادار نیست. بنابراین فرضیه پژوهش مبنی بر وجود Beta=  -57/5برابر )

 .شودمیتأیید نتفاوتی بر مشارکت در کاهش خشونت اثر متغیر بی

 تأثیر دارد. احساس نابرابری بر مشارکت در کاهش خشونت (.4فرضیه )

محور، برآوردهای مربوط به برازش سازی معادله ساختاری کوواریانسبرای آزمون فرضیه بالا از رویکرد مدل

در  مشارکتکلیت مدل معادله ساختاری و همچنین پارامتر اصلی این مدل )اثر متغیر احساس نابرابری بر 

 ( در شکل و جداول زیر گزارش شده است:کاهش خشونت

 
 مدل معادله ساختاری اثر احساس نابرابری بر مشارکت در کاهش خشونت-7-4شکل 

 های ارزیابی کلیت مدل معادله ساختاریبرآورد مقادیر شاخص -43-4جدول 

 هُلتر برازش مقتصد برازش تطبیقی برازش مطلق شاخص
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CMIN GFI TLI CFI PCFI DF CMIN/DF RMSEA 
 22 99/5 47/6 961 67/5 25/5 66/5 26/5 57/9510 مقدار

ها در مجموع بیانگر این های ارزیابی کلیت مدل معادله ساختاری با توجه به دامنه مطلوب این شاخصشاخص

ا هبرازش داده شوند، به عبارت دیگرهای پژوهش حمایت نمیاست که مدل مفروض تدوین شده توسط داده

 ها دلالت بر عدم مطلوبیت مدل معادله ساختاری دارند.به مدل برقرار نیست و برخی از شاخص

 هامقادیر اثر متغیر احساس نابرابری بر مشارکت در کاهش خشونت برآورد 44-4جدول 

 متغیر وابسته مسیر متغیر مستقل
ضریب 

 تعیین
 CR P. Value ضریب تأثیر

احساس 

 نابرابری
<--- 

مشارکت در 

کاهش 

 خشونت

59/5 51/5 00/9 977/5 

درصد از  9( است. به بیان دیگر تنها 2R= 59/5) ضریب تعیین برابر با الف.بر حسب مقادیر جدول بالا: 

تغییرات متغیر مشارکت در کاهش خشونت بر حسب متغیر احساس نابرابری قابل تبیین است. با توجه به 

یگر متغیر به عبارت د شود.شاخص ضریب تعیین این مقدار بسیار ضعیف برآورد میمقادیر مربوط به حجم اثر 

مقدار  .باحساس نابرای در حد بسیار ضعیف توان تبیین واریانس متغیر مشارکت در کاهش خشونت را دارد. 

ست. ( به دست آمد که به لحاظ آماری معنادار نیBeta=  51/5ضریب تأثیر متغیر احساس نابرابری برابر )

-أیید نمیتبنابراین فرضیه پژوهش مبنی بر وجود اثر متغیر احساس نابرابری بر مشارکت در کاهش خشونت 

 شود.

 کنندگان بر مشارکت در کاهش خشونت تأثیر دارد.نگرش مردم به مشارکت (.4فرضیه )

برآوردهای مربوط به برازش محور، سازی معادله ساختاری کوواریانسبرای آزمون فرضیه بالا از رویکرد مدل

کلیت مدل معادله ساختاری و همچنین پارامتر اصلی این مدل )اثر متغیر احساس نابرابری بر مشارکت در 

 ( در شکل و جداول زیر گزارش شده است:کاهش خشونت
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 کنندگان بر مشارکت در کاهش خشونتمدل معادله ساختاری اثر نگرش مردم به مشارکت -8-4 شکل

 های ارزیابی کلیت مدل معادله ساختاریبرآورد مقادیر شاخص 45-4 جدول

 هُلتر برازش مقتصد برازش تطبیقی برازش مطلق شاخص
CMIN GFI TLI CFI PCFI DF CMIN/DF RMSEA 

 990 52/5 69/9 754 15/5 19/5 15/5 10/5 65/249 مقدار

ها در مجموع بیانگر این دامنه مطلوب این شاخصهای ارزیابی کلیت مدل معادله ساختاری با توجه به شاخص

ها شوند، به عبارت دیگر برازش دادههای پژوهش حمایت میاست که مدل مفروض تدوین شده توسط داده

 ها دلالت بر مطلوبیت مدل معادله ساختاری دارند.به مدل برقرار و همگی شاخص

 کنندگان بر مشارکت در کاهش خشونترکتبرآورد مقادیر اثر متغیر نگرش مردم به مشا-46-4جدول 

 متغیر وابسته مسیر متغیر مستقل
ضریب 

 تعیین
 CR ضریب تأثیر

P. 

Value 

-نگرش به مشارکت

 کنندگان
<--- 

مشارکت در 

کاهش 

 خشونت

51/5 71/5 22/4 559/5 

درصد از تغییرات  1( است. به بیان دیگر 2R= 51/5) ضریب تعیین برابر با الف.بر حسب مقادیر جدول بالا: 

به  کنندگان قابل تبیین است. با توجهمتغیر مشارکت در کاهش خشونت بر حسب متغیر نگرش به مشارکت

شود. به عبارت دیگر متغیر مقادیر مربوط به حجم اثر شاخص ضریب تعیین این مقدار ضعیف برآورد می

 .بکنندگان در حد ضعیف توان تبیین واریانس متغیر مشارکت در کاهش خشونت را دارد. نگرش به مشارکت

 < 59/5( به دست آمد که در سطح )Beta=  71/5کنندگان برابر )مقدار ضریب تأثیر متغیر نگرش به مشارکت

Pمشارکت در  رکنندگان ب( معنادار است. بنابراین فرضیه پژوهش مبنی بر وجود اثر متغیر نگرش به مشارکت

مقدار ضریب بیانگر تأثیر مستقیم و در حد ضعیف این متغیر بر مشارکت در  شود.تأیید میکاهش خشونت 

 کاهش خشونت است.

 برازش مدل

سازی معادله ساختاری مدل اصلی پژوهش مورد برازش قرار گرفت، برآوردهای در نهایت با استفاده از مدل

مدل معادله ساختاری و پارامترهای اصلی این مدل شامل )ثر متغیرهای های ارزیابی کلیت مربوط به شاخص

 مستقل بر مشارکت در کاهش خشونت( در شکل و جداول زیر گزارش شده است:
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 مدل معادله ساختاری اثر متغیرهای مستقل بر مشارکت در کاهش خشونت 9-4 شکل

 

 معادله ساختاریهای ارزیابی کلیت مدل . برآورد مقادیر شاخص47-4جدول 

 شاخص
 برازش مقتصد برازش تطبیقی برازش مطلق

 هُلتر
CMIN GFI TLI CFI PCFI DF CMIN/DF RMSEA 

 132 28/2 21/3 2332 82/2 82/2 81/2 95/2 11/8227 مقدار

ها در مجموع بیانگر این های ارزیابی کلیت مدل معادله ساختاری با توجه به دامنه مطلوب این شاخصشاخص

ها شوند، به عبارت دیگر برازش دادههای پژوهش حمایت میاست که مدل مفروض تدوین شده توسط داده

 ها دلالت بر مطلوبیت نسبی مدل معادله ساختاری دارند.به مدل برقرار و همگی شاخص

 برآورد مقادیر اثر متغیرهای مستقل پژوهش بر مشارکت در کاهش خشونت-48-4جدول 

 متغیر وابسته مسیر متغیر مستقل
ضریب 

 تعیین
 CR ضریب تأثیر

P. 

Value 

 سودمندی

<--- 

مشارکت در 

کاهش 

 خشونت

37/1 

97/5 79/7 572/5 

 599/5 00/7 90/5 انگیزه

 559/5 11/4 09/5 اعتماد اجتماعی

 176/5 77/5 59/5 های مثبتارزش

 991/5 -41/9 -52/5 های منفیارزش

 551/5 -69/7 -94/5 تفاوتیبی

 557/5 51/9 75/5 احساس نابرابری
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-نگرش به مشارکت

 کنندگان
51/5 67/9 954/5 

درصد از تغییرات  92( است. به بیان دیگر 2R= 92/5) ضریب تعیین برابر با الف.بر حسب مقادیر جدول بالا: 

یر تبیین است. با توجه به مقادمتغیر مشارکت در کاهش خشونت بر حسب متغیرهای مشتقل پژوهش قابل 

ل شود. به عبارت دیگر متغیرهای مستقمربوط به حجم اثر شاخص ضریب تعیین این مقدار بالایی برآورد می

اثر متغیرهای  ب.پژوهش در حد بالایی توان تبیین واریانس متغیر مشارکت در کاهش خشونت را دارند. 

و احساس نابرابری بر متغیر مشارکت در کاهش خشونت به  تفاوتیسودمندی، انگیزه، اعتماد اجتماعی، بی

فت اثر توان گ(. با توجه به مقادیر مربوط به ضرایب تأثیر این متغیرها میP < 50/5لحاظ آماری معنادار است )

متغیرهای سودمندی، انگیزه و احساس نابرابری بر مشارکت در کاهش خشونت مستقیم و در حد ضعیف و اثر 

ف برآورد تفاوتی معکوس و در حد ضعید اجتماعی مستقیم و در حد متوسط به بالاست. اثر متغیر بیمتغیر اعتما

ارکت کنندگان بر مشهای منفی و نگرش نسبت به مشارکتهای مثبت، ارزششده است. ج. اثر متغیرهای ارزش

ثر ضعیف این متغیرها (. به عبارت دیگر مقدار اP > 50/5در کاهش خشونت به لحاظ آماری معنادار نیست )

ود شگیری برآورد میبر مشارکت در کاهش خشونت در نمونه آماری پژوهش ناشی از تصادف یا خطای نمونه

 درصد قابلیت تعمیم به جامعه آماری پژوهش را ندارد. 10و با اطمینان 

ر نهایت این در این قسمت میزان تأثیر راهکارهای کاهش خشونت از نظر جامعه آماری پژوهش بررسی و د

 اند:بندی شدهراهکارها از نظر این افراد رتبه

 کنند؟جامعه آماری پژوهش میزان تأثیر راهکارهای کاهش خشونت تا را در چه حد ارزیابی می سوال.

ای استفاده گردید، برآوردهای مربوط به این آزمون در نمونهبه منظور پاسخ به این سوال از آزمون تی تک

 زیر گزارش شده است: جدول و نمودار

 ای جهت بررسی میانگین راهکارهای کاهش خشونتنمونهبرآورد آزمون تی تک -41-4 جدول

 راهکارها
 آمار استنباطی آمار توصیفی

Test Value: 3 

 t Df Sigآماره  معیار انحراف میانگین
 94/91 19/5 21/9 قانونی

492 

559/5 

 559/5 76/79 11/5 57/4 معیشتی

 559/5 50/91 17/5 27/9 مدنی

 559/5 19/91 9 14/9 سیاسی

برحسب مقادیر جدول بالا میانگین تأثیر راهکارهای قانونی، معیشتی، مدنی و سیاسی در کاهش خشونت در 

 50/5( برآورد شده است. این مقدار به لحاظ آماری معنادار است )9نمونه آماری پژوهش بالاتر از حد متوسط )

> Sig .) جامعه آماری پژوهش میزان تأثیر راهکارهای کاهش خشونت تا را بنابراین در پاسخ به این سوال که

 توان گفت از نظر آنها میزان تأثیر این راهکارها بالاتر از حد متوسط است.می کنند؟در چه حد ارزیابی می
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 پژوهشبرآورد میانگین راهکارهای کاهش خشونت در جامعه آماری  97-4نمودار 

 

 

 درجه اهمیت راهکارها برای کاهش خشونت در بین جامعه آماری پژوهش چگونه است؟. 2 سوال

به منظور پاسخ به این سوال از آزمون فریدمن استفاده گردید برآوردهای مربوط به این آزمون در جدول زیر 

 گزارش شده است:

 بندی راهکارهابرآورد آزمون فریدمن جهت رتبه 51-4 جدول

 Chi رتبه میانگین رتبه راهکار متغیر

Square 
Df Sig 

 راهکارها

 9 70/7 قانونی

15/909 9 559/5 
 9 19/7 معیشتی

 4 51/7 مدنی

 7 29/7 سیاسی

مقادیر مربوط به برآورد آزمون فریدمن در جدول بالا نشان دهنده این است که از نظر جامعه آماری پژوهش     

راهکارهای معیشتی در اولویت اول، راهکارهای سیاسی اولویت دوم، راهکارهای قانونی اولویت به ترتیب 

 سوم و راهکارهای مدنی در اولویت چهارم قرار دارند.
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 ثبت مصاحبه ها(-بخش کیفی ) یقتحقروش کیفی -4-3

 مقدمه:-4-3-1

روش پیمایش، که اطلاعات  -9پژوهش به دو روش انجام شد: این همانگونه که در مقدمه تحقیق آمد،

قاد بر آنجا که اعت از این بخش بوسیله پرسشنامه محقق ساخته جمع آوری و مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت.

این است که موضوع خشونت از جمله موضوعاتی است که نیاز به اطلاعات گسترده دارد، لذا بخش کمی یا 

 سیارب ست تمام سوالات پژوهشی پاسخ جامع دهد هرچند تمام تلاش شد که بخش کمی،پیمایشی نمی توان

وری دانید مهمترین ابزار گردآدقیق و جامع انجام شود. از این رو روش کیفی نیز پیشنهاد گردید. همانگونه که می

س مدیر هرام مقددکتر ش) طرحاطلاعات در روش کیفی، مصاحبه است. بدین منظور بعد از یک نشستی با ناظر 

کل محترم دفتر امور اجتماعی،( پیشنهاد گردید مصاحبه ها با صاحب نظران روان شناسی، جامعه شناسی، 

ل نمونه ای شام گردد، که در این راستا مصاحبه با انجام مرتبط و مردم، مدیران کارشناسان، برخی حقوقدانان،

روش کیفی بایستی تا آنجا صورت پذیرد که اشباع تخصص های مذکور انجام گردید. از آنجا که مصاحبه در 

و مردم و حتی نمونه ای از افرادی که بعنوان صلح  کارشناسان نفراز اساتید، مدیران، 72نظری حاصل شود لذا با 

طلب شناخته می شوند و بدین عنوان معروف اند و مستقیم در حل و فصل نزاع ها و خشونت ها در استان 

تمام مصاحبه ها ضبط و  که و انتخاب شدند و با آنها مصاحبه بعمل آمد، هماهنگی ،مشارکت دارند انتخاب

پیاده شده است که در ادامه مصاحبه به تفصیل پیاده گردید تا بر اساس آن مهمترین موانع کاهش خشونت ها و 

 راهکارها استخراج و مدل مورد نظر تدوین گردد.

 مصاحبه ها-4-3-2

 استاد روانشناسی و مشاوره دانشگاه د ربیعیدکتر محم مصاحبه: با -1 
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 آید یم نظر به دکتر آقای پاسخ در تاخیر بخاطر معذرت عرض و عزیز صادقی دکتر آقای خدمت سلام با

 هست ورج این من نظر از البته باشد داشته مختلفی های علت تواند می میانجیگری در مردم نقش شدن رنگ کم

 دسپر رسمی نهادهای به را خودش وظیفه از میزانی یک خانواده سوم هزاره در که اینه اصلی های علت از یکی

 رنگ رپ خانواده مسائل در را حکومتی نهادهای نقش یا سپرد پرورش و آموزش سیستم های به را تربیت مثلا

 مه میانجیگری نقش این خود به خود و خانواده از خارج های سیستم به سپرد را ها این از قسمتی و دانست

 ورکش مدیریتی نظام در وقتی دیگر طرف از باشد شده سپاری برون مردم لحاظ از میزانش یک است ممکن

 شده تعریف شوراهای چنین وقتی کردن احساس مردم شاید آمد بوجود اختلاف حل شوراهای مثل شوراهای

 ها این آخرش دارند نظری اختلاف هم با دارند ای مسئله هم با افراد اگر کنیم پیدا ورود ما که هست نیازی چه

 حاشیه اب و تر راحت را مسئله اونجا ممکن که هست اختلافی حل شوراهای اونجا و روند می قضایی سیستم به

 اجتماعی و شناسی روان لحاظ از که هم ای نکته یک نکند دخالت شخصاً خودشان مردم و بکنند حل کمتری

 که فتادها دنیا در اتفاقاتی که دانید می هست و مسئولیت تقسیم من نظر به دارد اهمیت خیلی خیلی و هست

 مامت کرد می دعوا شوهرش با بود آپارتمان پر دورش که بازی فضای یک در خانمی یک مثلا بود مهم خیلی

 کس هیچ و کُشت را زن مرد که گرفت شدت قدر این دعوا اون کردند می مشاهده را دعوا آپارتمان مردم

 یوقت شدن مسولیت بی و رحم بی خیلی مردم که شد ها بعد و داد تکان خیلی را اینا جامعه نکرد ای مداخله

 باید ادهد رخ مسولیت پخش ای پدیده اتفاقاً نه که دیدن کردند تحقیق اجتماعی شناسان جامعه و روانشناسان

 نکردند شاید مداخله کدوم هیچ و رود می آن رود می این باشد کمک به نیاز اگر باشد جدی خیلی کس هر

 کار این ما ستنی نیاز و بکنند دخالت که هستند کسانی شاید باشد جدی مسئله اگر اینکه و مسئولیت توضیح

 ها انوادهخ به که های توصیه و مشاوره مراکز گسترش من نظر به تواند می مسئله این دلایل از بکنیم یکی را

 وانر و متخصصان از استفاده سوی و سمت به که اختلاف در صورت مسئله سطح در نزاع صورت در میشه

 اینا دوستانه روابط فامیلی روابط شدن سست باشد زده دامن مسئله این به کمی یه شاید فعلا پس شناسان بروید

 می یتیحیث و مالی جسمی پیامدهای داشتن و شدن درگیر از ترس بگذارد اثر مسئله این روی تواند می خیلی

 خودم برای شود می دردسر هم خودم برای بکنم درگیر را خودم تواند می که باشد می مسائل این از یکی تواند

 می ردرگی خودشان ناخواسته بشوند موضوعات این وارد اگر بکنند فکر افراد اینکه و آید می بوجود مشکل

 یفیزیک های درگیری و نزاع در باشد ای مسئله یک تواند می هم این دخالت به شوند می متهم آنجا و شوند

 خودم بزنم صدمه کسی به ها کردن جدا این توی من اگر که دارند قانونی ابهامات از ترس افراد مواقع گاهی

 برای ار پلیس و نیست دیدم من که ای صدمه گوی جواب کسی و بینم می صدمه باز خودم و شوم می متهم باز

 و دباش داشته نقش افراد تفکر روی تواند می ها نزاع این توی ها این را برای چی گذاشتند 995گذاشتند  چی

 فایده بی خوب هست نتیجه از ترس من نظر به ها وقت بعضی باشد ها آن بین حکمیت و میانجیگری از مانع

 چه ما به داند می را خودش کار صلاح کس هر ندارد ای فایده بکنیم میانی در پا بکنیم مداخله بگیم بریم است

 هست مهارت فقدان مسائل از دیگر یکی من نظر از باشه مسئله مهمه دلایلی از یکی است ممکن تو چه به

 برای لازم های مهارت بکنم جمع را نزاع کنم حل را مسئله این بکنم کمک من و بکنم مداخله که دارم دوست

 مسائل هب مردم در کلی تفاوتی بی یک کل در بزند دامن مسئله این به تواند می این ندارند را میانجیگری این



 

150 
 

 من حتی باشد اقتصادی طبقاتی، فشارهای اقتصادی های شکاف تواند می دلایلش که آمده بوجود هم جامعه

 هم ممرد خود است ممکن خود به خود است تفاوت بی سیاسی نسبت مسائل مردمش نظام وقتی دارم اعتقاد

 هم مردم رفتار به هست سیاسی نظام در که چیزی آن و باشند تفاوتی بی یک دچار جامعه اتفاقات به نسبت

 می هاگ موندیم خودمان مشکلات تو خودمان ما که باشد این تفکرشون است ممکن برخی بکند پیدا تسلی

 از مانع است ممکن هم تفکراتی چنین یک کردیم می حل را خودمان مشکل کنیم حل کسی مشکل از توانستیم

 این هب افراد از برخی که هست مسئله یک من نظر به هم گیری سوء برداشت از ترس بشود مداخلاتی چنین

 انجیمی برن بخوان که کس هر طرف شوند می سوءگیری به متهم کنند می احساس که کنند نمی مداخله خاطر

هم  های ترس چنین یک سوخته اون برای دلت تو داری اونا هوای تو اونی طرف تو میگه طرف اون بشن

 چنینی نای مسئله در افراد میانجیگری عدم دلایل از توانند می من نظر به ها این بزند صدمه پدیده اینممکن به 

 .باشد

 

 ارشد حقوقدان واستاد دانشگاه پور دکترنادر مصاحبه:-2

 نمی دعوا وارد افراد که های علت نزاع و دعوا فیزیکی مرحله در که کنم می فکر من احترام و سلام با

 یعنی هست خوردن ضربه از ترس -9 دارد گفت خواهیم چه آن شرح به عللی مصلح و میانجی عنوان به شوند

 مثبت تاثیر احساس عدم و لازم جسمی و کلامی قدرت و مهارت عدم-7 هست فیزیکی صدمه خوردن صدمه

 اجتماعیشان مشارکت حس افراد است ممکن-9 هاست علت از یکی هم این داده رخ که درگیری آن حل در

 اجتماعی فکرت یک به و نداند خودشان سرنوشت در مؤثر را دیگران سرنوشت و مختلفی برعلل بنا باشد شده کم

 توی دبزنن قدر این ها این بدهید اجازه میگن کنند می مشاهده را درگیری اگر که نحوه این به که باشند رسیده

 افراد است ممکن اینکه های دیگر علت از یکی باز هست یک تعبیراین چنینی حقشون خره بالا همدیگر سر

 باشند نداشته وقت

 اگه است ممکن ساعت اون و مخصوصاً لحظه اون دارند زیادی های گرفتاری ولی هست درگیری شاهد

 بین حهمصال ایجاد و میانجیگری که این دیگر علت بگیرد را اون وقت دارد، که تبعاتی بر بشود قضیه وارد

 ایدهف و انگاری سود اون یعنی باشد نداشته ای فایده و سود فرد اون برای شدن ممکن درگیر هم با که افرادی

 اعنز و درگیری و دعوا این وارد که دارد ما برای ای فایده و سود چه بکنند دنبال است ممکن افراد که گرایی

 برای یا فایده و سود بدهیم فیصله زود را دعوا که کنیم ایجاد مصالحه و بشویم و جلوگیری کنیم از این دعوا

 و آمدها و رفت و هست مطلع و شاهد عنوان به قضایی مراجع در احضار از ترس که این دیگر علت ندارد ما

 یم بوجود بعدی مسائل نزاع و درگیری اون از اطلاعات ارایه و شهادت ارایه از ناشی بعدی تبعات به مصالحه

 و هکین و شود می ناراحت قضیه طرف یک درگیری و دعوا دادیم شهات رفتیم اگر ما میگن افراد برخی آورد

 آید می بوجود دشمنی و کدورت
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 و دعوا مرحله در میانجیگری و مصالحه فصل و حل در افراد مشارکت و مداخله عدم علل به اهم اینها

 افراد هم بار این اما هست مصالحه و میانجیگری امکان باز دهد می رخ نزاعی و دعوا اینکه از بعد اما نزاع

 یکی باز نزاع و درگیری اون از بعد ومصالحه میانجیگری در مشارکت عدم علل نکند مشارکت است ممکن

 است فایده و سود عدم احساس

 عدم -9 هم بر ها سرنوشت تاثیر و مشترک سرنوشت احساس عدم -7 معنوی چه مادی چه-9 حالا

 مهارت عدم-6 دانش عدم-0 حوصله عدم-4 وقت

 نشوند. نزاع و دعوا از پس میانجیگری و مصالحه بحث وارد است ممکن افراد که است عللی اهم ها این

 هست آموزش اول آن از بعد چه و ها درگیری و نزاع مرحله در چه مشارکت افزایش برای راهکارهای اما

 سوم بشود تقویت باید این که شرعی و دینی منظر از است اعتقادی مبانی که است اعتقادات کیفیت ارتقاء دوم

 فردی هر از نمیشه واقعا البته است اجتماعی مشارکت احساس بردن بالا چهارم قانونی و است قضایی حمایت

 یهقض وارد میانجیگر عنوان به آن از بعد چه نزاع و دعوا مرحله در چه بتوانند که داشت انتظار افراد همه از یا

 کرد واظبتم باید من اعتقاد به بنابراین بکند هم بدتر است ممکن نکند بهتر را کار تنها نه ممکن چون بشوند

 تنها هن شدن ورود مواردی بسا چه بشن وارد میانجیگر مصلح عنوان به که داشت انتظار افراد همه از نباید که

 کند یم را حکم این عقل بشود بررسی مسله اگر که شده ایجاد میانجیگری خود برای مشکلی نشد حل مسله

 عواد ابتدایی مرحله در چه حالا شود نمی قضیه و دعوا وارد میانجیگر و مصلح عنوان به افراد این کاش ای که

 .آن از بعد چه یا

 نخدمتتو دانستم لازم و آمد یادم بعدا کردم فراموش را ای نکته یه من بخیر صبح و مجدد سلام ضمن

 مصالحه و میانجگیری زمینه در افراد مشارکت که گذاشتید این بر را فرض تحقیق این در شما ظاهرا کنم عرض

 کم این که است حالی در این بودید آن راهکاری و علل جستجوی در و شده کم دعوا و نزاع در درگیر افراد

 شدن مک به قائل شما دلیل کدام به و کجا از دیگر عبارت به شود ثابت باید خودش و هست فرض یک شدن

 مطلب نای تا دارد لازم پیمایش و آمارگیری یک بشه روشن ابتدا باید این هستید زمینه این در افراد مشارکت

 رایب باید مکانی و زمانی محدودیت طور همین کرد صحبت آن راهکارهای و علل مورد در میشه بعد بشه ثابت

 اینکه باز مهم رابطه و شده کم و بود کم مشارکت میزان مکانی و زمانی بازه چه در شد قائل موضوع این

 و بدانیم مشارکت میزان بودن کمبود معنای را آن از کمتر هست معیار چه و هست چی این مورد در استاندارد

 کنیم تلقی بالا مشارکت معنی به را بودن آن از بالاتر

 شهرام مقدس جامعه شناس و مدیرکل امور اجتماعی و فرهنگی استانداری دکتر مصاحبه با:-3

 یک میشه دختری یک کسی مزاحم دانم نمی مثلا باشید دیده را صحنه این فضاهایی در است ممکن شما

 یم مشارکتی قاپیدن را اش کیف اند دزدیده را موبایلش کسی مثلا یا خواهد می کمک زند می صدا را دختری

 وریج این بعضا است ممکن نفر یک دارد ارتباط آزار و اذیت با بعضا دارد ارتباط جرم با بعضا حالا خواهد
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 اشدب داشته بر در جانی آسیب یک برامون اینکه ترس از ما شود می واقع شدید شتم و ضرب مورد که بود

 هست؟ چی اش فکری موانع آید؟ می کجا از روحیه این جلو میرن ها بعضی جلو، بریم نتوانیم است ممکن

 هب میگن بعضیاها و میرن مداخله سمت به ها بعضی که کند می فکری چه دارد؟ نگرشی چه دارد؟ باوری چه

 هامون مصداق در کنیم انتخاب باید هم باز خوب ما ذهن در دارد هم با مرزی یک این پس ندارد؟ ربطی من

 شوهر همسرآزاری، آزاری، کودک بعد نوشته ها کتاب در که چیزی اون حالا دانیم می تا چند را خشونت ما

 مثلا چیه چیه آزاری همسایه است ممکن آزاری معلول مثلا دارد هم دیگری های مصداق آزاری سالمند آزاری،

 از ایه مصداق توش ما که است فضاهای فضاها، این نزدیک و تعاملات دور ارتباطی فضاهای تو میریم میایم

 و هست رت روند خیلی که تعریفی شده خشونت از که تعریفی تو حال باشیم داشته را اذیت و آزار و خشونت

 از که کنیم می کاری یا کنیم می کاری انجام به وادار میلش برخلاف یا و رغم علی را فردی وقتی ما اینکه

 جورایی یک دانیم می خشونت نوعی را این کند نظر صرف خودش مشروع و قانونی و منطقی های خواسته

 مردم خواهیم می ما فضاها این تو باشه گسترده خیلی تواند می که داریم هم را فضاها این پس هست، خشونت

 حالا و کنند می چیکار کنند می برخورد چطوری دوماً شناسند می خشونت یک عنوان به را این اولاً بسنجیم را

 شارکتم که نمیاد میگذره ذهنش تو چی مشارکت موانع میشه کنه می اگه کنه نمی یا کنه می را کار این ببینم

 خانواده در هک خشونتی این در بکنم دخالت بخوام اگر مثلا من خوب که آید می در کیفی تو ما توصیه بعد کند

 یم نظر به خانواده حریم اینکه دیگه ای توصیه هست ساز مشکل من برای هست خصوصی حریم این هست

 تعریف را ماموریت شرایطی یک در مردم برای یا و کند دخالت بتواند باید بیرون در عموم مدعی یک رسد

 حالا چطوری حل می کند این رفت و آمد هم کسی یک حالا و دارد جان بر ترس نفر اگر یک حالا و کنند

 یردگ می قرار کنارش هم مختلف های نظریه حالا دربیاد شما کار نظریه های زمینه توی مقدار باید یک مسائل

 هب خودتان دکتر آقای بیاد در تر ضروری شما نظر از واقع در و یک محورهای مهم کنیم گزینش باید حالا و

 به اشدب دستتان موارد خیلی دهید می انجام خودتان را خشونت کار بیشترین نظرم به حال کارشناس یک عنوان

 طریق واقع از در تواند. می حد چه در مردم مشارکت میزان قضیه در و کنند نمی مشارکت مردم چرا شما نظر

 هتوج جلب اینکه یکی داریم هم با را هدف دو بالا میاد و بیاوریم در را ضعف نقاط سری یک تحقیق این

 می را دب خیلی کلیپ یک مردم وقتی بشود خشونت های مصداق و باشه خشونت مفهوم خود به نسبت جامعه

 رد جا همین دارند بدی حس است بالا شدت به هیجاناتشان احساس بینند این می را ای دهنده آزار یا بینند

 شود می دیگه های آدم برای را نقش یک چیزی یک مأموریت یک با که این راستایی در را های پیام میشه واقع

 فضای در هست مشخص مشارکت موانع داد قرار جدید ریزی برنامه یک برای ای مقدمه همین و کرد تعریف

 شماست تحقیق هدف واقع در خاصش فضای توی نیامده در هنوز خاص فضای در و هست مشخص عامش

 کاری افظهمح تا هزار یا آفیت گوشه یا طلبی منفعت افراطی فردگرایی بویژه فردگرایی اینکه عامش حالت در

 همین باشد انخودش فکرمنافع به باشند فکرشان به اینکه سمت به بیشتر میبره را ها آدم دیگر کاری ملاحظه یا

 یگنم باشم پشت سری هام بهم برسن منتظر توانم نمی میگن ها بعضی کنند می نگاه بهش جور سه دو هم

 نیازمند مقدار یک که ها بعضی برای شدن همراه هم با همین یعنی مشارکت پس بروم خواهم می دارم عجله

 نندک تحمل را تحرک کم همراهان تواند نمی خیلی پیشرویان است سخت هستند جامعه مابقی توانمندسازی
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 می را خودشان شناسند می خوب را موانع دارند خوبی ذهن هستند توانمند حالا جلو برن سریع خواهند می

 بخاطر تمشارک موانع از یکی پس بکنند خواهند می کاری هر هم بقیه کنند حل را مشکل تلفن تا دو با شناسند

 معج اساساً نیستند متجانس چون اینا و کنند شرکت مشارکت در باید که های طیف یا اعضا بودن ناهمگون

 دوم تهسخ رسد می نظر به مقدار یک برسن. اینا روها کند بایستند تا پیشرو که شدنشون هماهنگ شدنشون

 رهنگیف توسعه فضای یک معمولاً اجتماعی بحث این تو باشه باید اجتماعی بحث یک است طبیعی اینکه

 ونش پذیر مشارکت و جویی مشارکت هستش شاخص یک خودش هستش تاریخی و طولانی بسیار تجارب

 های ژگیوی جز اصلا داشتند را تجاربی گذاشتند سر پشت را تجاری های فرآیند یک واقع در که هست بالاتر

 هاینک مجرد به حالا که است ای گونه به ها حساسیت هم. دور باید بیان کی حالا که آدما شده شان فرهنگی

 ها آن هب و شد تلفیق ها آموزش و تجارب این پس کنه چیکار داند می خودش وظیفه کسی هر افته می اتفاقی

 بحث بیاد پیش سیاسی های بحث است ممکن موانع همین توی کند عمل چگونه که دهد می را جایگاه این

 این یددان می من از بهتر شما که مواردی بیاد پیش آدم برای است ممکن که دردسرهای بیاد پیش بازدارنده های

 ترس-9 اینکه به گردد می بر مشکلات خشونت در بخصوص ما خاصش حالت در ولی هست عامش حالت

 نممک است قلدر که آدمی یک شود می برانگیخته خودم برای هم دشمنی اینکه و اذیت و آزار از ترس-7 جان

 دخالت حق ما کرده مشخص را های حریم قانون که قانون از ترس -9 بشه دردساز هم من برای است مثلا

 دیگه یکی ولی نکنه چه بکنه شکایت بر اینکه است مربوط دیگران به دهیم نمی دخالت را خودمان ما نداریم

 سته هیجان فقط برسانم نتیجه به بتوانم که همین کنم عمل چگونه دانم نمی اصلا من خود که است ممکن

 بلق از ها آدم اینکه باشد داشته را موقعیت و محیط روی گذاری تاثیر مهارت، قدرت هست تجربه اینکه حالا

 مورد مناسب رفتارهای و روانی های آمادگی های وضعیت چنین این برای و یا آموزش دیده باشند آموخته

 باشند. داشته را بعدی

 آموزش این آموزش حقوق شهروندی، بخصوص اما در راهکارها می توان به آموزش اشاره کرد.

 یک قطعا کنیم می فکر گیرد می شکل که موقع اون که کودکی آغاز دوران در ابتدایی مدارس در شهروندی

 به ربوطم پدیده از بخشی یک بگردیم اگر ها ریشه توی دکتر آقای هست خالی جاش خیلی قطعا چیزی چنین

 هادینهن بصورت یافته توسعه جوامع مثل نه که هست این ما گمی سردر ببینید این هست گذار و تحول دوران

 پیدا رودو این گونه بتوانند های موقعیت در مثلا داریم را خوبی های نگرش و باورها ها، تشکل یافته ساختار و

 همچین کی ایران اتفاق می افتاد توی اگر کشته میشه پوست سیاه یک نفر مثلا با یک اتفاق جزئی یک کنیم

 گرفت؟ می شکل تقاضای

 یانداز راه تواند می که جریانی و کنه پردازش سریعا داره آمادگی که جریانی این گه می را چی این پس

 یک هک هستند ها آدم از سری یک یعنی کند عمل کشور یک های ایالت تمام به میدان به بکشد را مردم و بشود

 موزشآ قبل از شما قول به اینکه یعنی بودن مند دغدغه مسائل از بعضی به نسبت دارند قبل از را های دغدغه

 و شد تثبیت و شد منتقل بالاخره چیه باورهاشون واقع در نوعی دانم نمی شون ها ماموریت ها آن به دادن

 مساله ای همچنین که کشوری یک تو مثلا حالا دارند خاص موقعیت در مناسب رفتار برای آمادگی همگی
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 ااونج کنند چیکار داند نمی ندارد وجود کنم چه که این و روانی آمادگی نیفتاده جا ها فرهنگ و ها دهی سازمان

 یک از دهش سیستماتیک جورای یک که هستید معتقد شما پس هست مشخص خیابان کف زود بلاکاردها سریع

 مشکل داریم. ما که این قبلی تجربه شود می پس باشد باید فضا توی اجتماعی رشد و فرهنگی سطح

 ماعیاجت مسله یک عنوان به خشونت حالا چرا داشتیم خشونت قبلا ما که اینه منظورم داریم را انتقادی

 رایب و بود کارکردی که بود خشونتی اون ولی بود خشونت از پر ما سنتی جامعه کار و ساز شود می مطرح

 که پدری قاطع پدر خشن پدر بودند کرده تعریف خشونت این در واقع در را کارکردهای جامعه نظم حفظ

 گونه هب هم درفامیل خشونت این حالا بود خانواده آن سلامت مقتضای واقع در کنند می تبعیت ازش فرزندانش

 به حتی داشتند را هم هوای که های گروه به یعنی داشت کارکرد کرد می کمک گروهی در بستگی هم ای

 رایب کردند می حفظ را تبارشان و ایل اشان طایفه خودشان گروهی پیوستگی و شدند می متوسل خشونت

 نتظامی،ا نیروی مثلا که جامعه در خشونت اون پس کنند دفاع خودشان از بتوانندرقباشون  با مقابل در اینکه

 تنیمب که سنتی جوامع مال ظاهرا باشه باید کارکردی خشونت اون کند دفاع ها آن حقوق و حیات منافع دادگاه

 اندتو نمی هم جدید ساختارهای خورد می هم به ساختار اون که حالا ولی است خویشاوندی تبار قوم و ایل بر

 عمل صورت این به جوری اون نباید که ای جامعه در آمده خشونت آن های رگه حالا و بده پوشش خوب

 منظ بر مخل توان می که تعارضاتی و کارکرد و ساختار واقع در بین ناهمخوانی است ناهمخوانی یک کنند

 قانون و کنیم برقرار جوری این خواهیم می ما نظم این آقا گوید می جدید نهادهای حالا و باشد نوین جوامع

 است مشخص هم قانون ضابط و وسط گذارند می را

 یفااست شکل این به شما حقوق کند می چیکار دادگاه ندارند وسط را نیروی انتظامی چیکار کند دادگاه

 بتواند باشد داشته مسائل حل برای ها سرمایه و رسومات اون از سری یک است ممکن هنوز حالا ولی بشه

 اریمد اونجا ما هم بحث یک پس کنند استفاده بخواهند داشتند شان مسائل حل برای قبل از کنند استفاده

 یک شما نمنک اشتباه اگه کنم می فکر باشم داشته قسمت این از بندی جمع یک من استاد مصاحبه کننده: 

 کنید می حس و بینید می اجتماعی سرمایه بدنه توی را آن و دهید می قرار مدنظر را نهادی ضعف جورایی

 نتخشو کنید می شماحس اینکه دهنده نشون کنم می فکر زدید دیگر جاهای از یا زدید آمریکا از که را مثالی

 و را حل آن را در نهادهای مدنی میدانید؟ بود شده نهادینه قدیم جوامع در درست جورای یک

 یعنی بودهن جدید نیازهای به کامل پاسخگویی معنی به جدید نهادهای استقرار ببینید دکتر مقدس: خوب 

 نتخشو مورد کارتون محل و دوست دیگری با و خانواده تا دو با بار چند که وقتی شما داریم های خلاء یک ما

 قانونی مجاری از حالا روید می شما و شود می پایمال شما حقوق شوید می واقع رضتع مورد شوید می واقع

 از یا هک شود می دهنده آزار شما برای دادگاه با مرتبط مشکلات دادرسی ادله اینقدر نه یا رسید نمی نتیجه به

 است این برای ها خشونت از بخشی ندارد ای فایده یعنی کنی حلش بری باید خود یا بگذری باید اون اصل

 خوبی شکل به خودمان به در ساز و کارها نسبت ظلم و تعدی واقع در یا را نیازمان رفع های خشونت ما که

 بگیرد ارقر من نیازهای راستای در نتونسته جدید نهادهای بودن کارکردی پس کند استفاده اون از تواند نمی که
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 جا هر اینکه به نسبت کافی اعتماد خاطر امنیت احساس مردم همه اگه باشد آفرین چالش تواند می خلا این

 انجام خوب و دهد می انجام سریع کنند می حمایت حتما که هست جایی یک بگیرند قرار ظلم تعرض مورد

 می نظر به حالا طبیعتا و میشه تسریع میشه تسهیل خشونت از پیشگیری و آرامشه این طبیعتا خوب دهد می

 از یریپیشگ برای خواهیم می ما که بینیم می الان که چیزی آن باشیم گسترشش شاهد نباید دیگه که رسد

 الاح می کردند را کار این رسمی نهادهای باید صورتی در بیاد جامعه خود که باشیم داشته برنامه خشونت

 جوامع به مربوط دولتی غیر واقع در نهادهای خواهیم می ما ندارند حضور مناسبی شکل به رسمی نهادهای

 بشود محسوب هم اجتماعی سرمایه نوعی که را نوین

 جامعه شناسمصاحبه: خانم دکتر فرحناز فردوسیان -4

 مسئله لانا موضوعاتی که از یکی دکتر خانم استان، شناسی جامعه اساتید از فردوسیان دکتر خانم سرکار 

 کمی مشارکت مردم و بالا رفته میزانش استان در خشونت پژوهش عنوان به و بود دغدغتون هم جنابعالی و شد

 کم دممر مشارکت و خشونت که کنید می تایید آیا شما نظر به آیا اینکه اول قسمت دارم سوال تا دو دارند من

 ارهد نفر یک شده خیابان تو شد جای یه دعوا یک سر بیایند که های آدم داریم کم میانجی های آدم مثلا شده

 درگیر نمیرن مردم که چیه دلیلش دارید قبول اگر دارید قبول را این بشن درگیر نمیرن افراد میزنه را اش بچه

 بشن

 متاسفانه و بالاست خیلی ما استان در خشونت بله خشونت بحث با ارتباط در تشکر، و سلام ضمن عرض

رباره بیشتر د ریشه این متاسفانه داریم را خانوادگی خشونت اینکه بر علاوه دارد هم گوناگونی ابعاد مظاهر و

 خانم هم جاهای یه اینکه اضافه به استان سالارانه مرد فرهنگ به گردد می بر هم مقداری یک دارد نمود زنان

 ایلقب و اقوام بین های خشونت ما اون از غیر به دارد مختلف دلایل ندارند آشنایی خیلی خودشان حقوق ها با

 هک رانندگانی واقع در داریم را خیابانی های خشونت بیشتر هم شهرها در و داریم را ایلی مناطق و روستاها و

 این فانهمتاس کشهمی باریک جاهای به کار وقتها بعضی شوند می گلاویز هم با خیابان از شدن رد لحظه یک سر

 خانگی خشونت داریم را خشونت های مختلف شکل به ما نباشد فراهم هم جبرانش امکان که است ممکن

 رد اما شوند می اش قربانی هم مردان حتی باشد گاهی هم ها بچه علیه جایی یک تواند می و هست زنان علیه

 وصاً درمخص و دادم انجام زمینه این در که تحقیقاتی از یکی داشته نمود ها ارتباط با خانم در بیشتر ما استان

 ریدیگ چیز شما بحث کنم می فکر البته که دادیم ارائه راهکارهای همچنین مختلف دلایل و موارد زمینه این

 کاهش و شده ضعیف مقدار یک میانجیگری فرهنگ الان کنم می فکر داریم ما که مشکلاتی از یکی بله است

 بر نکهای داره که دلایلی یا که اینه مواردش از یکی کنم می فکر دارد من مختلفی دلایل خودش این و کرده پیدا

 هب این و هست خودش پای خونش میانجی میگن هست المثلی ضرب یک خوب که مطلب این به گردد می

 کنم می کرف ما زمان ولی در نیست حالا به مربوط المثل ضرب این البته حالا شده تقویت خیلی باور یک عنوان

 سرد حصلا یا گرم صلاح با یا آید می وجود به که های خشونت بیشتر چون شده تقویت بیشتر مقدار یک

 لاتیمشک است ممکن بشن درگیر برن بخوان اگر کنند می احساس کنند می احتیاط هم مقدار یک افراد هست
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 پیدا اهشک اجتماعی مسئولیت احساس اصلا که است این مهمتر خیلی مسئله یک بیاید بوجود خودشان برای

 پیدا رشد لیتفاوتی خی بی بگم خواهم می را این فرهنگ ضد متاسفانه نیست فرهنگ تفاوتی بی فرهنگ و کرده

 خشونت ظاتلح باشند لحظات آن کنند ثبت حتی یا باشند تماشاگر دهند می ترجیح بیشتر آدما اینکه و کرده

 گرفتن رارق ارتباط در همراهشان تلفن پیشرفته های دوربین با همه که هم زمانی از متاسفانه وخونین باشند بار

 که می شود نامناسب ایاستفاده بگم خواهم می اما نیست بدی چیز تکنولوژی اینکه خوب

 کمک برن دبخواهن افراد اینکه از بیشتر باشد آمده بوجود یا بیاد بوجود بخواهد جای یک تصادفی یک اگه

 که باشند اشتهد را اینا بعد که کنند معروف شکار به قوله را لحظات آن موبایلشان دوربین با بیشتر افراد بکنند

 اجتماعی های شبکه در و هستش آشنایان و دوستان به دادن نشان فالوریا افزایش برای مثلاً یا مختلف جاهای در

 طور همین هم اه خشونت با ارتباط در و استفاده تا است سوءاستفاده نوعی کنم می فکر البته من کنند استفاده

 بیاد هاینک بجای داشته وجود قدیم از که میانجیگری فرهنگ اون کنند حل را مشکل بخوان بیشتر جاهای یک

 یکی در پیش سال چند حتی برداری فیلم به کنند می شروع خودشان همراه های تلفن با وایمیستند و میدان به

 ناموسی بحث یک حال هر به اینکه بحث سر داشتن همدیگه با که مشکلی بواسطه آقا دوتا تهران های خیابان از

 بتواند که کنند صحبت همدیگه با برن بود خواسته تا دو هر از که خانمی با ارتباط در بود آمده بوجود بینشون

 وردم چاقو سرد سلاح با چنان آن را دیگری افراد فرد از یکی جا این بکنه ازدواج آقایان از یکی با حال هر به

 اینکه از قبل تا رفت می فرو خدا بنده این تن به که چاقو متعدد ضربات و داد قرار شتم و ضرب رحمانه بی

 برداری یلمف خودشان موبایل با داشتن فقط بودن ایستاده هم همه کرد نمی دخالت هیچکس بیاید انتظامی نیروی

 رقرا عادی غیر حالت یک در واینقدر بوده خشن قدر این که بودن کرده توجیح هم جوری این بعد کردند می

 مانیز تا کردند نمی دخالت هم در وهله اول باز اونا بودن آمده انتظامی نیروی که هم زمانی حتی که بود گرفته

 یمارستانب به اینکه از قبل برسونید بیمارستان به را من گفت می و بود شده زمین بر نقش خدا بنده این که

 احساس هبالاخر ها انسان نیست طبیعی خیلی میشه ایجاد که وحشتی و رعب اون مقدار یک کرد فوت برسونش

 می فکر ولی بکنند دخالت اینجاها حتما باید بگیم که ترسند نمیشه می هم مقداری یک و کنند می هم احتیاط

 را های هگرو محلات در یا انتظامی نیروی در ما کرد مثلا استفاده شود می های دیگر پتانسیل سری یک از کنم

 عنیی ندیدند آموزش هم ما مردم بعد و لحظاتی همچنین یک برای باشند دیده آموزش ها این که باشیم داشته

 آموزش های صحنه و لحظات همچنین یک با مواجه در نه دیدن آموزش اجتماعی های شبکه از استفاده در نه

 گیریمب نظر در آقایان برای کلاس اگر مخصوصا خانواده آموزش کلاس در چه بتوانیم ما کنم می فکر اگر دیدن

 تتقوی مسولیت احساس که این بشه گرفته نظر در ها سازمان و ادارات در دورهای گفت توان می مخصوصا

 نمی تعهدم را خودش دیگری به نسبت هیچکس اصلا برویم پیش بخواهیم شکل این به اگر متاسفانه ما بشه

 این برای ما پس اجتماع پیکر بر کند می وارد را مهلکی های ضربه یک است آسان خیلی تعهد عدم این و کند

 هم را آن باید حال هر به خوب ولی هست طبیعی ترس و دادید قرار را ترس خشونت کاهش دلایل قسمت

 اه لحظه شکار هم بایدترسش بریزه یکی جورای یک و هست مهمی موضوع واقعا بشه مدیریت جوری یک

 یعنی لهب آید می بوجود میانجی فرد برای مشکلاتی حال هر به کردی مطرح را جمعی ارتباط مسائل این بخاطر
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 من بله سته بیشتر کنه میانجیگری اینکه احتمال بشه کمتر میانجی فرد مشکلات چه هر که است براین اعتقاد

 خدا کد رهنگف تقویت آن بتوانیم اگر اینا داشته وجود قدیم در اینا داشتیم خوبی فرهنگی مباحث کنم می فکر

 ناو مال فقط مشکل نکنند احساس های زمان همچنین یک در ها انسان اینکه جمعی مسئولیت احساس منشی

 نهمچنی یک دورکیم می گوید که جمعی وجدان و باشند داشته اجتماعی تعلق احساس یک یعنی نه دیگران

 و صدا مخصوصا متاسفانه و ها رسانه اند ندیده آموزش چون اند ندیده آموزش ما مردم کنم فکر باید جاهای

 خودمان سیمای و صدا ولی هست فرهنگی تهاجم مصداق از هاش سریال از خیلی ماهواره حالا خودمان سیمای

 است موثر هم ها رسانه ضعف نداشته را لازم سازی فرهنگ زمینه این تو هم

 خیلی دکردی اشاره را خوبی خیلی مطالب گذاشتید را وقتتان اینکه از دکتر خانم مصاحبه کننده: ممنون

 باشید موفق زندگی در همیشه کند انشالله می ما کمک

 شونتخ دیگر که بکنه پیدا دست اجتماعی شعور و آگاهی درجه یک به ما استان که امیدوارم خانم دکتر:

 شتکاریپ با مردم ما هستند خوبی مردم واقعا ما مردم نشه شناخته ما استان اول تراز های آسیب از یکی عنوان به

 اواقع اجتماعی آوری تاب ها بحث که این کنم می فکر هم مقداری یک و داریم مستعدی بسیار جوانان داریم

 مه بشه توجه بهش باید واقعا اجتماعی های مهارت جز هم باز را اجتماعی آوری تاب مهارت کند پیدا افزایش

 شما ستد کردیم استفاده دکتر خانم هستم ممنون کار کنند این زمینه در بتوانند شناسان جامعه و روانشناسان

 نکنه درد

 فلسفه تعلیم و تربیت( و فعال فرهنگی) دانشگاهبا دکتر افراسیاب صادقی استاد  مصاحبه:-5

 ایران رازسراف و غیور ملت صد در صد به نزدیک مشارکت قرن، اجتماعی مشارکت بزرگترین بنده نظر به

 رقابلغی مشارکت و جهانی استکبار با تحمیلی جنگ و مقدس دفاع حماسه آن از بعد و اسلامی انقلاب خلق در

 با مقابله و اسلامی جمهوری نگهداری های عرصه و ها صحنه تمامی در و( مشکلات همه علیرغم) توصیف

 رد اجتماعی نظیر کم رسانی یاری و همکاری نیز و کشور این خارجی و داخلی دشمنان جانبه همه های توطئه

 به تکالا با اینها همه که کشور از خارج حتی و دیده آسیب وطنان هم به غیرطبیعی و طبیعی بلایایی و حوادث

 ثارای و عمومی شناسی دشمن و آگاهی بصیرت، قالب در ولایت از پیروی و اطاعت و تعالی و تبارک خداوند

 نای که گرفت صورت مقدس راه این در...  و شهید هزاران تقدیم و نظیر بی و خالصانه مجاهدت و فداکاری و

 و ودهنب کتمان قابل جهان سطح در دشمن و دوست برای کننده خیره و مستدام و گسترده مقاومت و مشارکت

 طورب اجتماعی مسائل حل در مردم مشارکت عدم دلایل از برخی عنوان به زیر در که نکاتی بنابراین نیست

 معجزه تمشارک این تقویت راستای در بلکه نیستند مهم این کننده نقض و نفی مبیّن کرد خواهم اشاره خلاصه

 پاگیر و ستد مقررات و قوانین اصلاح و بازنگری حتی و نالایق مسئولین از مناسب بسیاری رفتار اصلاح و آسا

 هرچه پیشبرد و مملکت امور اداره در آنها عمومی مشارکت بیشتر چه هر استحکام برای مردم کننده عاجز و

 است ملی اهداف بهتر

 «مسایل حل در مردم مشارکت عدم دلایل اهم»
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 اجتماعی پودهای و تار در حکومت حد از بیش مداخله-9

 ساختارشکن و شد هدایت فراگیر، تکنولوژی-7

 .جوان نسل به خودی اصیل فرهنگ تببین و درست کار و ساز فقدان-9

 سنت بجای صنعت استقرار -4

 ها نسل نو و کهنه فکری تضاد-0

 جامعه طبقاتی شکاف -6

 دولتی کاریزماهای به جامعه اعتماد عدم -2

 بیگانه فرهنگی تهاجم -1

 فساد و فقر گسترش -1

برای راهنمایی و جلب  (توجهی و عدم سند یا مکتوبهکم توجهی یا بی ) دولتیعدم سازوکاری -95

 مشارکت مردم

 عدم سازوکار حمایتی از مشارکت کنندگان در نزاعها-99

 عدم سازوکار تشویقی دولتی از مشارکت کنندگان در کاهش خشونت ها-97

نیروی ) .عدم سازوکار برای برقراری ارتباط مشارکت کنندگان با نهادها و دستگاههای دولتی ذیربط -99

ها و...( یا عدم مشروعیت بخشیدن به مشارکت کنندگان در قوانین. برای مثال  فرمانداری ،دادگستری انتظامی،

ام آنها را ثبت مثال ن برای دستگاههای ذیربط می توانند با چنین افراد ارتباط بهتر و صمیمانه تری داشته باشند.

 انون مورد حمایت قرار گیرد.و به آنان مشروعیت ببخشد یا فعالیت آنان در ق

 :نظر مورد دلایل اهم

 مراجع و ها کانون مراکز، شکستن هم در و اجتماع پودهای و تار در حکومت حد از بیش مداخله-9

 در ،مردم از اختیارات سلب و جامعه در...  و قانون استقرار خیال به مردم اعتماد قابل جوش خود گیری تصمیم

 تدول طرف از شده تعریف های چارچوب و دولتی قالب دارای و ساختاری اختیارات ازاختیارات، منظور اینجا

 عزیز کشور دانند، می دولت هرم قاعده جزء را ها این مردم به هرحال نیست،.. و دهیاران و شوراها انواع: مانند

 ساختار در اقوام است مسلم آنچه و...(  و عرب -بلوچ -کرد -ترک -لرُ) است ها قومیت الجزایر مجمع ایران ما

 خود هجامع میانی و بالا سطوح بزرگان از که هستند اجتماعی مراتب سلسله دارای طبیعی بطور خود سُنتی

 تشئونا تمام در دولت مداخله با متاسفانه که کردند می تبعیت و شنوی حرف آنها از و نمودند می پیروی

 حل در و است شده رمقی بی و کمرنگ بسیار آنها جوش درون مشارکت مردم، اجتماعی و انفرادی زندگی

 برای رسد می نظر به لذا دهند نمی نشان خود از چشمگیری و فعال حضور خود، جامعه معضلات و مشکلات
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 مردم هب بنیادین اختیار تفویض یک به نیاز جامعه معضلات و مشکلات حل در عمومی مشارکت تداوم و حفظ

 ندک می کمک کشور اداره در دولت به هم موضوع این که «اختیار به آتش» انقلاب معظم رهبر قول به یا است

 .است فایده مزید هم مردم خود برای و

 و آباده -بایر و دایر -چره کوه و کوه) متعلقات تمام با را ای منطقه یک قومی بزرگ گذشته، در مثلاً

 و حفظ به ملزم را خود او از تبعیت به مردم و نمود می خریداری...(  و کلوخ و سنگ -پیار و زیار -خرابه

 بر علاوه نتیجه در که دانستند می...  و مراتع و جنگل و خاک و آب از اعم منطقه آن از نگهداری و حراست

 حاصل هم آن مختلف اشکال در زایی درآمد و برداری بهره گیاهی، و جانوری های گونه همه با منطقه آن حفظ

 و دادند می جوانب همه حفظ با دیگر دادن احشام به قبول قابل قرارداد یک قالب در هم را آن مازاد و .شد می

 مراتع که وقت آن از ولی بود آیند نسلهای و کشور کل نفع به آن نتیجه که آمد می بوجود مطلوب اتفاق یک لذا

 یامدن که مراتع و منابع سر بر چه شد، گرفته مردم از عمومی مشارکت و اجتماعی اختیار این و کردند اعلام را

 نابعم توانستند ها دولت آیا. هست شدن نابود حال در تدریج به چیز همه غرب تا شرق از و جنوب تا شمال از

 هم هاآن خود شد، گرفته اقوام از( حفاظت) مالکیت و منابع امنیت این چون و!! کنند؟ حفظ را کشور طبیعی

 متاسفانه و دبستن آن نابودی به کمر نوعی به یا و شدند انگیزه بی و تفاوت بی طبیعت از حراست به نسبت

 حفاظت پایگاه و کنند وضع قانون خواهند می چه هر حالا آید، نمی و نیامد دستشان از کاری هیچ هم ها دولت

 رتعبی رویای یک این گردند؟ می بر آن جور واجور های گونه و مراتع و منابع آیا. نمایند اضافه را آن امثال و

 .است نشدنی

 همه رد آن نفوذ و ارتباطات و مجازی فضای همانند شکنانه ساختار و شده هدایت فراگیر، تکنولوژی-7

 و یهمبستگ بردن بین از و عمومی افکار و زندگی های شیوه بر زیاد تاثیرگذاری و جامعه زندگی های عرصه

 .خانواده هسته ویژه به اجتماعی های هسته وابستگی

 نسل تبمرا سلسه به بومی و عمومی فرهنگ پایدار و مداوم و مستمر تفهیم و تبیین کار و ساز فقدان-9

 .خصوص این در امر متولیان پیوسته سردرگمی و جامعه جدید های

 تنرف حاشیه به و طرد و جامعه زندگی پودهای و تار تمام در صنعت رویه بی جایگزینی و استقرار-4

 در وبمطل گیری نتیجه و ها آن تلفیق برای عقلانی و منطقی ریزی برنامه عدم و عمومی اقبال مورد های سنت

 .کشور فرهنگی قوام راستای

 بخش که نو و کهنه فکری تضاد پیدایش و جدید نسل و قدیم نسل رفتاری و فکری گیری فاصله-0

 گردی بخش و «نیستند شما دوره فرزندان شما، فرزندان» :فرماید می (ع) علی امام: زیرا است طبیعی آن عمده

 مسموم فضای از جدید نسل فکری و ذهنی سازی نمونه و ای رسانه نامطلوب تاثیرات دریافت از ناشی آن

 و کنترل جامعه، هدایت و هماهنگی در ها دولت ناکارآمدی و توانایی عدم و...  و ورزشی هالیوودی، سینمای

 .مسائل حل در مردم عمومی های مشارکت نمودن یکسویه و جلب و آن بد زوایای با مقابله
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 ثروت، اقتصاد، چون هم گوناگون ابعاد در آن افزون روز عرض و عمق و جامعه طبقاتی شکاف-6 

 .است شده مشارکت در عمومی محرک شدن خنثی به منجر که... و خدمات

 زا ناشی که اخیر سنوات در بخصوص دولتی قوای کاریزماهای و بزرگان به جامعه افراد اعتماد عدم -2

 مومیع خدمات ارائه و ثروت عادلانه توزیع در ها آن از بسیاری ناپاک، بعضاً و صادقانه غیر و نامطلوب عملکرد

 به ماداعت عدم این متاسفانه و است شده انتظار مورد مشارکت در مردم تفاوتی بی و خیالی بی باعث که...  و

 در مردم همکاری به تمایل و مشارکت جذب و اجتماعی های بافت و است زده لطمه هم مردم اعتقادی مسائل

 .است داده کاهش شدت به را مشکلات و مسائل حل

 کمرنگ و جوان نسل مخصوصاً عمومی افکار در آن خرنده و مخملی پیشروی و بیگانه فرهنگ هجوم -1

 مسائل حل در مشارکت مسأله همین ها آن از یکی که جامعه اصیل اعتقادات و باورها نمودن سست و شدن

 است

 بعد رد مخصوصاً جامعه در کننده ناامید و افزون روز پاگیر و دست مشکلات و مفسده فقر، گسترش-1

 تقو های حداقل کسب برای جامعه افراد امان بی و فرسا طاقت تلاش و اجتماعی بندباری بی و اقتصادی

 امام. کند می سلب ها آن از را اجتماعی مسائل در مشارکت فرصت و انگیزه قطعاً که ماندن زنده برای غالب

 به برسد چه «شود می خارج دیگری در از ایمان شود وارد دری از فقر اگر: »فرماید می( ع) علی المتقین

 .مسائل حل در مشارکت

 می شکل کمتر گری میانجی و اند شده تفاوت بی... و ها نزاع ها درگیری به نسبت مردم سوال: چرا

 گیرد؟

 اند شده متمایل گرایی فرد سمت به جامعه افراد اینکه و است اجتماعی ساختار تغییر دلایل مهمترین از -

 دیده مترک بود کننده تعیین کلامش خانواده بزرگ عنوان به فردی که ای گسترده های خانواده بافت و ساختار و

 شود می

 پیگیر که دهد می آنها به مجالی کمتر افراد اجتماعی و اقتصادی های درگیری و زندگی مشکلات -

 باشند هم دیگران مشکلات

 -قضایی امور در شدن درگیر نظیر شود می ایجاد افراد برای امور اینگونه در مداخله که های مسولیت -

 برد می بین از را مشارکت و همکاری انگیزه...  و اتهام ایراد وقت، اتلاف

 و حمر صله مثل هایی ارزش رفتن بین از و مختلف دلایل به -افراد بین اجتماعی روابط شدن سست -

 .است شده همدیگر به نسبت افراد تفاوتی بی باعث.... 

 است شده علت بر مزید....  و بین ذات اصلاح مثل اموری به نپرداختن و دینی اعتقادات در ضعف -

 کنند مشارکت مردم که کنیم چه
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 آنها اجتماعی نقش به گزاری ارزش و ها فامیل و ها خانواده و بزرگان اجتماعی جایگاه تقویت -

 ایجاد برای زشسا و صلح بستر ایجاد در افراد اجتماعی آفرینی نقش اهمیت تبیین و دینی مبانی تقویت -

 دینی و عقیدتی نگاه از انگیزه

 ربط ذی و مرتبط نهادهای امورتوسط گونه این در گزار تاثیر افراد به نسبت گزاری ارزش

 ... و دولتی اداری، وابستگی بدون زمینه این در فعال اجتماعی های تشکل از حمایت و تقویت تشکل،

 نم ماهست جامعه در هم گذار تاثیر و مهم خیلی مسئله اتفاقا که فرمودید مطرح که بحثی خصوص در

 مصالحه فرایند ایجاد در مردم حضور عدم کنم می عرض خدمتتان شکل این به رسد می ذهنم به که مواردی

 می حالا که باشد داشته عدیدی و مختلف دلایل تواند می ها این درگیری وساطت و ها نزاع و ها درگیری در

 این مثلا هک رویکردی اون دیگه و کرده تغییر نوعی به جامعه اجتماعی ساختار که بگیم هاش مهمترین از توانیم

 این و ردهک پیدا احاطه تقریبا گرایی جمع بعد فردگرایی به فرد این و رفته سمت این به فامیل واین خانواده

 ردهک حرکت کوچک خانواده و ای هسته سمت به گسترده از حال هر به که ها خانواده بافت و ساختار تغییر

 نندهک تعیین کلامش یا و بود قرمز خط حرفش و بود خانواده بزرگ عنوان به که فردی آن دیگر که شده باعث

 و دگوی می چیزی تری بزرگ که ای روحیه آن دیگر و بدهد دست از را نقش آن دیگر بود خانواده تصمیمات

 را افراد ندبتوان که منابعی حال هر به که شده باعث این و شده رنگ کم یواش یواش کنند می تبعیت ازش بقیه

 بشه کمتر مصالحه برای بنشانند هم کنار

 مجالی کمتر دیگر که شدند این امثال اجتماعی اقتصادی، مشکلات درگیر قدر این مردم که این دوم نکته

 نظر زا موارد این به ورود تبعات دانید می اینکه ضمن کنند اضافه خودشان به هم دیگر درگیری یک که دارند

 در آرامش یک که است تامل قابل فرد برای زمانی روانی فشار این و کند می وارد افراد به زیادی فشار روانی

 توانند می کمتر که هستند خودشان زندگی شیرین و تلخ اتفاقات درگیر اینقدر افراد ولی باشد خودش زندگی

 رگیرید در بخصوص مسائل این در مداخله بگویم توانم می ها این از غیر کنند اضافه بهش هم را روانی بار این

 قضایی هایحوزه به مثلا حتی گاهی که کند می ایجاد افراد برای هم را های مسولیت سری یک ها نزاع و ها

 اتهام مورد تهاوق بعضی پاسگاه به رفتن برای بگذارد زیادی وقت باید فرد آن تبعات به بعد شود می کشید هم

 توانم می انهایت و ها برنامه این به ورود برای بشود کمتر انگیزش که شود می باعث مسائل این حالا بگیرد قرار

 توانیم می که است خانواده بین اجتماعی روابط شدن سست بگذرم سریع و بگم صریحا که هم را دیگری موارد

 دوره در مبگوی بتوانیم شاید نیست شکل آن به دیگر رحم صله کنید حساب شما حالا بگوییم های مصادق از

 بزرگ پیش رفتن می هم پسرعموها پسرعموی هم تر ور اون پشت سه دو ها دایی نوه ها عموه نوه قبلی های

 همدیگر به نسبت افراد پذیری مسولیت احساس خودآن به خود و داشت وجود آمدهای و رفت یک بالاخره

 بحث کی زده دامن موضوع این به هم نوعی به و رفته بین از اخیرا هم موضوع این متاسفانه ولی گیرد می شکل

 سیارب ثواب افراد را بین ذات اصلاح زمانی یک .دینی بحث کنیم نگاه بهش بخواهیم اگر که هست هم دیگر

 در که اخیری توجهی کم حال هر به ولی بوده تر ارزشمند با برایشان ها چیزه خیلی از که دانستند می بزرگی



 

162 
 

 تاتفاقا و ها داستان بر بزند دامن که باشد شده علت بر مزید تواند می آمده بوجود هم دینی مسائل بحث

 دهش میانجیگری در ضعف مردم تفاوتی بی بحث در ضعف باعث کردم فکر من که بود مهمی موارد از بخشی

 .باشد

 حساسا بشوند تر متعهد بکنند بیشتری تلاش مردم حال هر به که کنیم چه که دومی بحث مورد در خوب

 ایگاهج آن شاید که هست این هاش مهمترین از یکی شاید باشند داشته دیگر هم قبال در بیشتری مسولیت

 ویت را ها فامیل بزرگان ها، خانواده بزرگان نقش و گزاری ارزش باید کرد تقویت باید را بزرگان اجتماعی

 هر از مجازی فضای طریق از ها رسانه طریق از حالا بکنیم تقویت اجتماعی سازی فرهنگ و عمومی افکار

 دیگر موارد از بکند تقویت را ها فامیل و ها خانواده بزرگان جایگاه و نقش این به بکند کمک بتوان که جایی

 سازش و لحص فرآیند برای را افراد اجتماعی آفرینی نقش اهمیت تبیین و دینی مبانی تقویت بحث در توان می

 احساس هک این جهت به بدهیم بهشون بیشتری انگیزه تقویت این با و بکنیم ایجاد آن امثال و میانجیگری

 آن و زیربط و مرتبط نهادهای توسط باید تاثیرگذار افراد حال هر به اینکه سوم نکته باشند داشته را مسولیت

 بگیرد شکل جامعه در سازش و صلح فرآیند این که وقتی کنید حساب شما برند می سود فرآیند این از که های

 دانقدر نوعی به هم آن نهادها که هست لازم میشه کمتر دادگستری و انتظامی نیروی به مراجعات خود به خود

 و کیلتش بکند کمک تواند می باز هم این که کنند می ورود فرآیند این در که کسانی باشند افراد این زحمت

 کهاین برای شد ایجاد اختلاف حل شوراهای بحث مقطعی یک فعال اجتماعی های تشکل از حمایت و تقویت

 ارند الان و دادگاه به شدند تبدیل خودشان ها آن یواش یواش ولی بکنند ایفا جامعه در را نقشی همچنین یک

 شاید ندکن می ایفا دادگاهی نقش و کنند نمی ایفا را مصلح و میانجیگری نقش اون دیگر و کنند می صادر رأی

 کمک ات بکنیم تقویت جامعه در دوباره را میانجیگری نگاه آن و انصافی های خانه نگاه باشدآن داشته ضرورت

 سته سخت کمی نگاه این گرداننده باز که گفت میشه تعارف بدون واقعا ولی موضوعات این همه به بکند

 را بلق سوال شاید حتی حال هر به اینکه سمت به و فردگرایی سمت به رفته ها زندگی حال هر به دیگر چون

 صوصاخ شاید و آید می دست به ها نزاع از که است سودی از ناشی ها نزاع از بخشی اصلا که بگوییم بتوانیم

 اقعاو که هست مسائل این به هم ها این و بگیرند دیه که شکل این به ای دیه نگاه همچنین بزرگ شهرهای در

 الیع حضرت خدمت گفتم که بود مواردی بنده ذهن به حال هر به حالا کند می تر کننده نگران را مسائل این

 .انمحترمت خانواده و شما برای دارم موفقیت و سلامتی آرزوی بکنم عرض عموجانم و بزرگوار و عزیز دوست

 شهرستان فارسان فرماندار مصاحبه با جناب آقای مرداس طاهری:-7

 سؤالات

 است؟ رفته بالا و شد زیاد جامعه در ها خشونت شما نظر به فرماندار آقای اول سؤال

 می مشارکت خیابان چه و جامعه در چه خانوادگی چه بود جمعی دسته ها خشونت چه مردم قبلاً سوال:

 چیست؟ مشارکت این شدن کم دلیل شما نظر به کردند
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 می پیشنهاد خشونت کاهش برای راهکاری چه و شود بیشتر ها مشارکت این که شد انجام کاری وچه

 .دهید

 معیج دسته نزاع و خشونت اجتماعی، های آسیب نظر از فارسان شهرستان اول اولویت من نظر پاسخ: به

 معیج دسته نزاع شهرستان این در ها آسیب همه راس در و اجتماعی آسیب آمد عمل به های بررسی برابر است

 مساله و وچاق و قمه آلات ابزار با نهایتاً اینکه یا و باشد می نزاع دسته جمعی مسلحانه موقع بیشتر در که است

 ما جامعه در زیاد فرهنگی دلیل -9 مثلاً است متفاوت ها نزاع این دلایل گفت توان می و باشد می چنینی این

 رگیبز و کوچکی و است رفته بین از زیادی حدود تا متقابل احترام -7 است شده شکسته ها قلب است داده رخ

 کرده پیدا کاهش افراد های ظرفیت -9.است داده دست از جامعه در را خودش جایگاه مقدار یک حقیقت در

 جاها خیلی در و افراط جاها خیلی در و -4( است کرده پیدا کاهش خیلی افراد تحملحوصله و  و صبر) است

 می زیادی تعارف با هم دیگر بیرون برویم اتاق این از بخواهیم نفر دو ما وقتی مثال برای شود می انجام تفریط

 در قرمز چراغ از زودتر خواهیم می ما کدام هر و کنیم نمی تعارف دیگر آنجا باشیم را چهار سر اگر ولی کنیم

 بشویم

 همدیگر جا یک روی کند جا یه روی تند جای به فرهنگ متاسفانه است شده مرسوم مسائل جور این

 نیست طور این دیگر جای گیریم می گرم

 است شده تر کم گذشته به نسبت خشونت بحث در مردم مشارکت چرا سوال:

 یلا یک در و روستا، در فامیل، در اما بود کم ها دانایی و آگاهی و علم اینکه رغم علی گذشته پاسخ: در

 که ودندب افرادی سفیدان ریش همان منظور یعنی بودند دیگران اعتماد مورد که بودند افراد سری یک شهرستان،

 داخل مثال طور به کردند می واگذار فرد مورد اعتماد آن به را خودشان امورات مردم و بودند همه اعتماد مورد

 بزرگ دفر آن گفتم بهش من ولی داد پیشنهاد را فردی مشکلی حل برای آقایان از یکی جوار هم ها استان یکی

 یم احترامی بی بهش و دار نگه احترامش که نسبت آدم فرد اون و فرد فلان پیش برویم خواهیم می و است

 شد لندب بزرگ فرد اون کردن علیک سلام و پرسی احوال از پس شود می چی برویم گفتم. شدیم راضی شود

 شا خونه بریم خواهیم می که فردی این که گفتم بهش مسیر در ایم بوده نفر 75 تقریباً که کرد همراهی را ما و

 نهک رحمتش خدا بشویم شما ماشرمنده و نکند قبول را شما حرف نکرده خدای ترسیم می کنیم حل را قضیه

 یشپ مشکلات برای حل و دارند اعتماد من به مردم اینکه مهم برام که چیزی ترین بزرگ گفت کرده فوت الان

 با و دانم می خود وظیفه کار این و برم می لذت کار این از و است خدا خداست لطف اینکه و آیند می من

 کرد بزرگی ایشان ولی نشود حل رفتیم برایش که مشکل اینکه

 به یول دادند رضایت مقتول خانواده هاسال  گذشت از پس افتاد اتفاق قتل یک پیش وقت چند مثلاً

 رزی قاتل خانواده وقت چند از بعد ندارند را شهرستان این به آمدن حق سال یک تا قاتل خانواده که شرطی

 انونیق کار و شدند وارد انتظامی نیروی و دادستانی گرفت صورت دعوا و بحث دوباره و آمدند و زدند قولشان

 نیروی کردند حل مشکل گواین و گفت و جلسات از بعد و شد وارد سازش و صلح گروه دادند انجام شان
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 دیگر هک کردند می کاری باید یعنی جریمه یا تبعید یا بشوند زندانی باید گفت شد وارد دادسرا با انتظامی

 نگیرد صورت درگیری

 دممر و کرد می هم پاش و ریخت باید بود بزرگ کی هر پاش و ریخت و بزرگی گفتن می زمانی یک

 اینا اب باید که بود این بحث کنند اش کمک باید کنند حل را مشکل میخواد چون گفتن می کردند می کمک

 این هک که را سازش و صلح گروه نگیرد صورت درگیری و نزاع و نگیرد صورت قتلی دیگر شودکه برخورد

 صلح گروه ینجاا بنشینند هم کنار بیایند و بردارند را شرایط تا بشود قضایی یا شود تمام باید همیشه برای قضیه

 توان می و حمایت وارد قضایه قوه بود اینجا بردارند را شرایط که کردند قبول طرف دو شد وارد سازش و

 گرفت نتیجه

 نکرده؟ رشد ما جامعه در دیگر طور این از چرا سوال:

 بین در صداقت هست حال در دائما جامعه که است این خاطر به شاید که کنم عرض خدمتتان پاسخ:

 شده رنگ کم و شده کم مردم

 شارکتم در را سفیدان ریش و بزرگان مشارکت قضائیه قوه و انتظامی نیروی و قضا دستگاه آیا سوال:

 دانند؟ می موثر مردم

 رغبتی و رضا که داوری و اختلاف حل شوراهای مانند شده انجام خوبی کارهای قضائیه قوه در پاسخ:

 دمور جاها از خیلی اینکه با و شود می استقبال ازشان دهند انجام وساز صلح برای کارهای توان می و دارنند

 کنند می خدمت منت بی و کردند مردم وقف را شان زندگی و خودشان از جاها خیلی و گیرند می قرار توهین

 دارد وجود سازش و صلح گروه یک فارسان شهرستان در کنند حل را جامعه مشکلات تا

 آمده؟ وجود به چطور گروه این سوال:

 بیشتر ها گروه نوع این از کنیم می تلاش ما و آمدند وجود به جوش خود صورت به گروه این پاسخ:

 بشود شناسایی را اعتماد مورد افرادی باید اول شوند بیشتر ها گروه این اینکه برای بیایند بوجود

 شوند؟ تشکیل زودتر گروه این کنیم چیکار سوال:

 نیروی برم لاًمث من گفت می افراد این از یکی مثلاً شود قائل احترام افراد برای اجرایی دستگاه باید پلسخ:

 ارگان و کنند فصل و حل را مردم مشکلات همه بخواهد که فردی یک عنوان به بزارند احترام بهم باید انتظامی

 امعهج مشکلات بتوانیم مان توان حد در همه ما تا کنند حمایت باید بقیه و فرمانداری و دادگستری مانند هایی

 کنیم حل را

 اومدن صلح روهگ نیفته اتفاق هم دیگه قتل یک فردا نشه نزاع ادامه دیگه گه بشه برخورد باید کارشکنان با

 شرایط این شهب قضایی برخورد یا کنیم تمام همیشه برای را قضیه این ما که هست این ما پیشنهاد اقا گفتیم وسط

 شکلیم بعد به حالا از که کردن قبول دوطرف رفتم اینا سازش و صلح هم کنار بیان بشن متعهد و بردارند را
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 و حصل گروه و پیشنهاد این از کرد حمایت اومد قضائیه قوه اینجا بردارند هم را شروط اون و باشند نداشته

 رایطش این با کنیم نمی هم تبعید فرستیم نمی هم زندان دیگه کنیم می حمایت ما گفت جلو اومد که سازش

 میتیحاک های دستگاه حمایت که هست جاها این سازش و صلح گروه و قضائیه قوه یعنی باشد درگیری خاتمه

 که چیزی شد حل و دهد می نتیجه این و رسند می نتیجه به هم اونا سازش و صلح گروه سر پشت و بیاد که

 یه کهاین رغم علی ندارد چیزی چین هم قانونی جایگاه باز باشه داوطلبانه که این مگه بحث این فرمودید شما

 هب حاکمیت سوی از بشوند تشویق جاهایی یه دارند اجتماعی فعالیت که های گروه این هست نیاز جاهای

 باشد زبانی و لسانی تشویق این اگر حتی شود می انگیزه به منجر تشویق این و بشوند تشویق باید من اعتقاد

 اون به ما اریدد پایانی صحبت اگر ممنونم بدن انجام را کار این بتوانند و بشه انگیزه ایجاد براشون که هست نیاز

 ره بشه زیاد مردم بین در گذشت که باشد شکلی جامعه فرهنگ امیدوارم من خدمتیم در رسیدیم اهدافمون

 تاکید دباش قاضی حکم یا جمع باید یا شود نمی جمع هم باز نباشه گذشت سرش یک اگه افته می که اتفاقی

 باشد گذشت باید کنیم

 بشه زیاد جامعه در گذشت که کنیم چکار سوال:

 از شهب شروع که جایی هر از مدارس از بشه سازی فرهنگ باید فرهنگ کنند کار بیان ها پاسخ: دستگاه

 تو بکنه سازی فرهنگ آدم که خوبه خیلی نکردی اشتباه بدی انجام درست کار شما که جایی هر از انتها تا ابتدا

 شد همتوج اون بخشه می دار پای را قاتل میاد که کسی اون واقعا ببینند را گذشت لذت هم مردم و قضیه این

 بدیم رواج را گذشت بتوانیم اگر ما هست چی گذشت بالاخره که علی حضرت شیوه اول چی یعنی گذشت که

 آیند نمی بوجود اصلا ها درگیری این مشکلات این مواقع از خیلی

 به هاینک از هستم ممنون کنیم زندگی هم کنار سلامت به همه و باشیم داشته سالمی جامعه که امیدواریم

 یلیخ باشید سلامت ممنونم دادید توضیح را چیز همه صادقانه و بودیم شما خدمت در دلسوز مسول یک عنوان

 بود جالب مصاحبه

 انتظامی نیروی فرماندهان از شکری سرهنگ جناب با مصاحبه-8

 ها نزاع و ها خشونت کاهش در مردم مشارکت موانع ترین مهم

 انوادگیخ اختلافات و فرهنگی اختلافات ملکی، خصوصاً اختلافات گوناگون علل به تاکنون دیرباز از

 از ییک خانوادگی حریم به گاها اینکه یا و شده کشته افرادی یا فرد ها نزاع این در که داشته وجود هایی نزاع

شده که هر گاه  توزی کینه به منجر اخلاقی غیر و غیرصحیح حرکت همین. است شده تعرض دعوا طرفین

 بین شود می سبب و گیرد می شکل طرفین فرصتی بدست آورند درصدد تلافی برآمده و این کینه توزی دوباره

 بوجود ها وادهخان بین دوباره مصیبتی و دهد می رخ ناگوار اتفاقی قطعا که گیرد صورت سختی درگیری طرفین،

 هرمیا محل، سفیدان ریش و نفوذ صاحب افراد ورود و دعوا طرفین با مذاکره و نشست قبل سنوات در آید می
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 حال در ذیل مختلف علل به مشارکت این که بود دوستانه انسان رفتارهای اعمال و مشکلات رفع در موثر

 :باشد می کاهش

 افرادی از یقضای حمایت که افرادی پشتیبانی در نقش که دستگاهایی سایر و قضایی های حمایت نیاز 

 ایدش «باشد می خودش با میانجی خون» وازرد عمل می شوند و ضرب المثلی که با عنوان عامیانه عنوان به که

 باشد. دلایل ترین مهم از یکی

 یکدیگر. به نسبت مردم شناخت عدم و روستا و شهرها گسترش و غیربومی افراد حضور 

 بی و شخصی زندگی به ها انسان شدن سرگرم و...  و اجتماعی اقتصادی، و مالی مشکلات وجود 

 امر. این به توجهی

 نوعی هب و است انتظامی و قضایی مراجع وظیفه خشونت و ها نزاع به رسیدگی که فرهنگ این ترویج 

 اجتماعی. وظیفه این از کردن خالی شانه

 سفیدان. ریش و ترها بزرگ های نصیخت و پندها از نوجوانها و ها تر جوان شنوی حرف عدم 

 و طلعم عنوان به گر میانجی فرد استمرار قضایی، پرونده تشکیل و زمینه این در مشارکت صورت در 

 نطرفی علیه شهادت دادن و مراجع این در فرد حضور گاها و احضار انتظامی و قضایی مراجع به و معرفی شاهد

 گردد. می شاهد فرد با بعدی های درگیری بروز سبب خود درگیری

 خشونت و ها نزاع کاهش از حاصله مثبت نتایج و توجیهی مسایل تشریح و همایش برگزاری عدم 

 ها

 ر.گ مداخله افراد انرژی و وقت گرفتن و خشونت و نزاع های پرونده به رسیدگی روند شدن طولانی 

 ها. خشونت و ها نزاع در افراد مداخله جهت است مانعی منطقه بودن ای طایفه و قومی 

 معروف. به امران و منکر از ناهیان از قانونی حمایت عدم 

 :راهکار

 الذکر فوق موانع رفع جهت تلاش و ریزی برنامه 

 جهت...(  و بهزیستی ها دانشگاه پرورش، و آموزش) مرتبط های دستگاه سوی از لازم اقدامات انجام 

 موضوع. روانشناختی بحث به ورود و سازی فرهنگ

 شهروندان. به شرعی موازین و اجتماعی اصول رعایت و اجتماعی زیستن چگونه تفهیم 

 نظر از هک جماعت بین از فرهنگی بی و منطقی بی رفع جهت نلتش و قوانین از طرفین ساختن آگاه 

 نند.ک سپری را خود امورات دوستی و صفا و صلح و آرامش سایه در تا ندارند، هم با بریدگی هیچ پیشینه
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 بردن بالا و جمعی دسته های نزاع و جرایم ارتکاب عواقب از مردم مختلف اقشار به دادن آگاهی 

 ایشان. آگاهی سطح

 این در ریشه اکثر که و اختلافات ملکی ای قبیله و قومی اختلافات و مشکلات نمودن مرتفع 

 دارند. موضوعات

 ابیی ریشه و مسایل بین و مسلط افراد و اهالی بین در حضور با ها گردهمایی و سمینارها برگزاری 

 موضوع.

 پرداخت و ایشان باغات و مزارع آنها، نمودن بیمه و کشاورزان بالاخص مردم معیشت بحث به توجه 

 ایشان. به خسارت هرگونه موقع به

 مردم انتقادات کاهش طرفی از و شود می داده مردم به مسولیت توسط که های وعده به نمودن عمل 

 جامعه. واقعیات با آن نمودن متعادل و

 درگیری و نزاع تشدید باعث موارد بسیاری در که جامعه سطح در غیرمجاز های سلاح آوری جمع 

 .افراد اینگونه ساماندهی و شوند می خشونت و

 ایجاد هب منجر و نمایند می فراهم را مردم نارضایتی موجبات که مسئولین سوی از فساد و تبعیض عدم 

 گردد. می درگیری و نزاع نهایت در و خشونت حس

 برای و است نموده مواجه مشکل با امورات انجام در را مردم که اداری های بروکراسی نمودن برطرف 

 ینارضایت و موجب رسند نمی هدف به هم بعضا که نمایند طی را طولانی مسیری بایستی خود کارهای انجام

 .شود می سردرگمی و

 هک های هزینه و ها درآمده بین تناسب عدم و هستند مردم نیاز که اساسی کالاهای قیمت بر نظارت 

 ... و پوشاک خوراک، ساختمان، و زمین خورد، قیمت مانند گردد می مردم خشونت و نارضایتی ایجاد باعث

 با متناسب ها جشن و متنوع های برنامه برگزاری با جامعه سطح در انگیزه و نشاط روحیه ایجاد 

 .مختلف های مناسبت

 استاد فلسفه و علوم اسلامی مصاحبه: دکتر عزیزالله مولوی-11

 (خشن نزاعهای اخص بطور) اجتماعی مسائل در مداخله در مردم میانجیگری و مداخله عدم پدیده تحلیل

 دارد یمفروض خود در موضوع این که شوم متذکر کنم اشاره عوامل ای پاره بررسی به اینکه از قبل البته

 در فیزیکی مستقیم مداخله است شده رقیق و ضعیف امروز شرایط در آنچه من نظر به است تأمل قابل که

 مداخله های روش و اقسام از یکی شدن ضعیف شاهد ما یعنی مداخله نفس نه است خونبارخشن درگیرهای

 غیر مداخله وگرنه است مستقیم مداخله آن و هستیم اجتماعی هایخشونت در هم آن مردم میانجیگری و
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 خود دشو می انجام مردم توسط که امنیتی و حمایتی و دولتی مراکز و ها نهاد به اطلاع و تماس نظیر مستقیم

 ولو هستیم ها گری مداخله همه طالب ما آیا است این سؤال حال .است اجتماعی های نقش ایفای از قسمتی

 موسال مخرب گری مداخله ما پس .تهران کاج میدان واقعه مانند شود منجر خشونت و فاجعه ابعاد تشدید به

 دبای شده کم و رفته تحلیل پژوهشگر اعتقاد به هم سالم های مداخله یعنی ها مداخله قسم این اگر .داریم

 .بگیرد قرار بررسی مورد جداگانه

 :قسم دو به را مردم مداخله نخست گام در ما 

 مباشر و مستقیم و فیزیکی مداخله -9

 (صلاح ذی نهادهای به دادن اطلاع مثلا) مباشر غیر مستقیم غیر مداخله -7

 :از عبارتند بنده نظر به مردم مستقیم مداخله عدم عوامل ای پاره

 :مردم عمومی نگرش تغییر-9

 موضوعات به مردم که است نگرشی تغییر اینجانب اعتقاد به اجتماعی پدیده این با مرتبط متغیر مهمترین

 و سطحی کردن نگاه بجای مردم شده موجب روانی و رفتاری ی ها حوزه شدن تخصصی کردند پیدا مختلف

 یم حددودی تا لذا. دهند ارجاع متخصصان به را امور و ببیننند عمیق و ای ریشه نگاه را مسائل امور به ظاهری

 ماتمقا به گرایش نسبت همین به و است داده دست از را خود کارکرد امروز جامعه در میانجیگری گفت توان

 .است شده بیشتر علمی- تخصصی رسمی

 فعل، قانونی جایگاه به اقدام هر از قبل مردم شده موجب عامل این :مدرن عصر فرهنگ شدن حقوقی-7

 دفاع من از قانونی های فرایند دهم انجام مورد این در اقدامی من اگر آیا است؟ من وظیفه رفتار این قانوناً آیا

 و حقوق خلاصه .پرسشها دست این از و کیست؟ عهده بر مسأله این رجوع و رفع قانون طبق کرد؟ خواهند

 .است شده اجتماعی درگیرهای در مردم مستقیم مداخله شدن رقیق موجب جامعه شدن زده قانون

 :قانونی وظایف به توجه حصر و اخلاقی مسئولیتهای به توجهی بی-9

 معطوف رکمت مردم دیدگاههای امروزه که است این نیست قبلی مؤلفه با ارتباط بی البته که سوم متغیر

 ردمو حقوق اسناد در که قانونی و مدون وظایف به بیشتر است انسانی و اخلاقی مسئولیت های و وظایف

 .هستند متوجه گرفته قرار صراحت

 تبلیغ عدم و مردم دینداری ضعف-4

 کیی که که چرا( (البین ذات اصلاح)) موضوع در دینی مبلغان و وعاظ روشن و تفصیلی روشنگری عدم

 مهمترین از یکی و (995 آیه عمران آل سوره) است منکر از نهی و معروف به امر دین فروعات مهمترین از

 واپسین در( ع) علی امام( 1 آیه حجرات و 9 آیه انفال) است البین ذات اصلاح اسلام در اخلاقی فضیلتهای
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 را آن ارزش و کرد سفارش البین ذات اصلاح به را خود راه رهروان و فرزندان, پربرکتش زندگی های لحظه

 .شمرد سالیان روزه و نماز از برتر

 دخالت قانونی و تنی روانی، تبعات از روانشناختی هراسهای: شهامت و جرأت عددم و طلبی عافیت-0

 خشن نزاعهای در میانجیگری و مستقیم

 :فرهنگی عمومی هنجارهای-6

 بر ونشخ میانجی شخص گفته که رایج مثل کنند می تلقی سادگی یا فضولی را دیگران نزاع در ورود 

 دانست دست این از توان می را است خودش عهده

 :پیشرفته و مدرن های تکنولوژی-2

 مستندات هیهت کند می احساس فرد که تصویر و صدا ثبت جهت تصویری و صوتی لوازم نظیر بی افزایش

 دخالت و مباشر ورود تا آید می قانون در ازطریق موضوع فصل و حل و قانون کار به بیشتر تصویری و صوتی

 .است مستقیم مداخله از بیشتر برداری تصویر به شوق اجتماعی دگیرهای در لذا .فیزیکی مستقیم

 نظیر دولتی مراکز و نهادها گسترش و بودن اختیار در: اجتماعی موارد در دولت حداکثری حضور-1

 نلاینآ روانشناختی و حقوقی مشاوره پلیسی، مراکز های پزشکی، فوریت های اورژانس اجتماعی، های اورژانس

 .کرده محدود بسیار مردم مستقیم دخالت برای را عرصه

 ایجاد جدید عصر در که است جدیدی اخلاقی-فرهنگی و شناختی عوامل از دیگر یکی گرائی فرد-1

 ردف منافع که کنندمی دفاع این از کنند ومی ترویج را شخص هایخواسته و اهداف اعِمال آن طبق که است شده

 .است خودش گیر در کس هر دیگر عبارت به لذا .باشد اولویت در گروه یک به نسبت باید

 :راهکارها

 البین ذات اصلاح فعالیتهای ماهیت با نهاد مردم سازمانهای توسعه و تأسیس-9

 های یتظرف مانند مستقیم غیر های روش از استفاده با روشمندانه میانجیگری فرهنگ ترویج به توجه-7

 سینما و تئاتر مخصوصا هنر

 مربوطه هایسازمان دیگر یا قضائی سیستم جرم از پیشگیری معاونت در ای کمیته یا مدیریتی اندازی راه-9

 جنایت و جرم از پیشگیری جهت در مردم مشارکتهای توسعه منظور به

 برای را راه میانجیگری با گروهی یا شخص که مواردی از گسترده تبلیغاتی پوشش با حداکثری تشویق-4

 .اند بسته ای فاجعه وقوع

 به ردمیم عزداری های هیأت مناسبتی کارکردهای کنار در تا تبلیغات سازمان نظیر سازمانهایی تشویق-0

 .کنند توجه هم مهم این
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 های آموزش در آن برای های سرفصل و دروس تعریف و ((البین ذات اصلاح)) مهارت گنجاندن-6

 دانشگاه ها و مدارس در جامعه

 ایه رسانه و عمومی محافل در ای رشته بین تخصصی گفتگوهای و ها همایش جهت در ریزی برنامه-2

 در لهمسأ این مختلف ابعاد واکاوی و انسانی علوم مختلف های حوزه متخصصان حضور با تصویری صوتی

 .آن ترویج جهت

 .ندبپرداز موضوع این به مهارت و روش ارائه با و تفصیلی بصورت خود سخنان در منبر اهل و وعاظ-1

 خلیل مقدم استاد دانشگاه و آینده پژوه بیژن دکتر مصاحبه با:-97

 مربوط لایلد کنم می فکر یکی کنم می عرض خدمتتون مختصر خیلی من بخیر شما وقت دکتر آقای سلام

 اشتندد مشارکت مسائل این در افراد این از بیش فرمودید خودتان که طور همان شاید است افراد خود تجربه به

 وساطت گونه این ها گری مداخله گونه این که دیدن خودشان شخصی تجارب حسب ولی کردن می وساطت و

 برای که کاری خوب گفتن برداشتن دست دیگر نوعی به شود می خودشان برای ضربه و آسیب باعث آن که ها

 رایشانب خودشان منفعت اینکه نه حالا منفعت معروف قول به بپردازیم بهش باید چرا دارد آسیب دارد ضرر ما

 و قانونی عمراج هست افراد خود تجربه به مربوط باز اینکه دوم نکته و بوده معیاره برایش باشد نداشته آسیب

 نکردند ایجاد تنها نه افرادی همچین برای را امنی حاشیه جورای یک زمینه این در کنم می فکر من حقوقی.

 ساطتو نفر یک وقتی قانونی مراجع مثال عنوان به حضورتان به عرضم میدهند قرارشون هم آسیب مورد بلکه

 مواردی میدانم چه حالا گیرند می را فرد اون انرژی و وقت از خیلی دیگر اون از بعد مسائل این در کند می

 که فردی برای هست آسیب نوعی به باز ها این قانونی مراجع در حضور و ها دادن گواهی و ها دادن قسم مثل

 عدب من فرد شوند می موجب نوعی به که هستند عواملی اولین ها این کند می گری مداخله و کند می وساطت

 شاید است اجتماعی و ذهنی هنجارهای بحث دوم نکته و نرود اجتماعی های مشارکت گونه این سراغ دیگه

 آنچه که نابرب ولی باشد ندیده تاکنون آسیبی و باشد نداشته زمینه این در ای تجربه شخصاً خودش باشد فردی

 ردوا ایشان داد رخ واقع در موردی احیانا اگر شود می باعث شنود می دیگران تجارب از یا شنود می اجتماع در

 طرف حالا هست موجود افراد برای ذهنی الگوهای عنوان تحت حالا آنچه مثلا معروف قول به نشه قضیه این

 رسب خودت زندگی به برو افته می اتفاقی چه جامعه تو داری چیکار باش خودت برای نان لقمه یک فکر به

 تهس قوانین اصلاح یک کنم می فکر من موارد این اصلاح برای و مواردی همچنین باشه خودت لاک تو سرت

 مهست متشکر ذهنی های الگوی اصلاح هم یکی بکند فراهم واقع در را افراد های مشارکت تسهیل واقع در که

 خداحافظ

 باآقای دکتر عزیز الله آقا بابایی جامعه شناس و فعال اجتماعی. مصاحبه-13

 و تیلاا لفعا نقش به آن سیاسی یخرتا که ستا قومی عتنو با ریساختا بختیاری و چهارمحال استان

 خشک وت،متفا مسور و آداب و ها فرهنگ ،،قومی عتنو اههمر به ری،ساختا چنین. است خورده هگر ها قومیت
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 گذشتهدر یمرکز حکومت مسئولیت معد و نشینی یلا ندگیز و جتماعیا عصبیت یترمحو ،ییاغذ منیانا ،سالی

 ،جتماعیا عتنو ینا دل از ل،حا ینا با ،ستا دهبو مؤثر ای،طایفه ـ یلیا اعنز رظهو در م،بو و زمر ینا یخیرتا

 مبتنی وتمتفا فیاییاجغر منظا. ستا گرفته شکل ،هابرماسی یگفتگو تولیدزبا و مخاصمه فعر نیدرو رکازوسا

 به که مدیریتی. ستا دهنمو بیجاا را یمتمایز و بومی ،عرفی مدیریتی رکازوسا ،قومی متمایز فرهنگی سبک بر

 جتماعیا تمکافا گاهی و همبستگی و عصبیت ،لتاعد م،نتقاا ،جمعی انجدو با ،کیمدور میلا قسیا و سبک

 را جتماعیا تحساساا داری جریحه مهنگا به متقابل امقدا ،یلیا ورغر و یندوخویشا پیوند. ستا دهبو اههمر

 و جمعی روح یا جماعت روح ،هیوگر روح دلمعا ،معاجو سنخ ینا در یندوخویشا عصبیت و طلبد می

 معاجو یخرتا همیشگی اههمر یلیا ـ هیوگر یهااعنز. شد می تلقی ادینژ و ملی ورغر ن،خو بتاقر وینیر

 بین اعنز و یگیردر ،یخرتا لطو در فیاییاجغر کندگیاپر و سعتو سبب به ما ی جامعه در. ستا یلیا و سنتی

. ستا دهفتاا قتفاا ربسیا جتماعیا و فرهنگی مسائل و آب ،تعامر نظیر کمیابی منابع سر بر یفاطو و هاوهگر

 طرفی از. ستا داده می توسعه را آن هیوگر ،کترمشا و دهکر تولیدزبا را یلیا اعنز ،جتماعیا رساختا چنین

 سرمایه و نیوبیر ندگیزداربا ضعف ،جویانه تلافی حس وه،گر نماییدخو ،سیاهر بیگانه ،ها وهگر طلبی رتقد

 ضعف و دیعتقاا و شیارز دتضا ،پرستی سنامو ،عصبیت قبیل از فرهنگی مسائل و هکنندودمحد جتماعیا ی

 دیجاا جهت ش،جودخو و بومی مکانیسم دارای ما، سنتی جامعه .میزد مندا را یلیا اعنز رظهو بستر ،ندگیزداربا

 از قبل و سنتی ی دوره در هارکازوسا ینا. ستا دهبو یلیا اعنز برابر در جتماعیا ندگیزداربا و ترمیمی لتاعد

 تضعیف سمیر نیمه و سنتی یهارکازوسا زی،نوسا ادخدر از بعد و میشد اجرا یلا نگاربز ستد به بیشتر رنمد

 فرهنگی منظا بر مبتنی بومی یها یینآ د،خو خلیدا مسائل در گذشته عجتماا. یددگر جایگزین قانونی مکانیسم و

 فختلاا. نمایند حفظ را عمومی یگفتگو و مدنی پیوستگی ،عرفی جتماعیا عداقو با تا طلبیدند می را فیاییاجغر

 شفتگیآ ،نیاحکمر یها روش سریع جابجایی ،تعامر و وقلمر سر بر( اکدخد و لتدو ،کلانتر ،نیناخو) انرمدی

 یهارکازوسا آن تبع به و دنمو پاشیوفر رچاد را بومی ـ عرفی یها مکانیسم رساختا ،نیتهرمد با جههامو در

 و انیشسفیدر ری،محومبو و فعر ،یهرقاجا ی دوره از قبل ،ترتیب بدین. یافت تغییر نیز یلیا اعنز با جههامو

 پیش ما، ی جامعه فرهنگی دهخر عمتنو ساختار به ه i توج با. نددبو برجسته رت،قد رساختا در محلی معتمدین

 فختلاا با جههامو در عرفی یها حل راه د،شو مدیریت قانونی یهادنها با ستاهارو بین خلیدا نظم ینکها از

 تغییر هالیا بین تختلافاا حل بر رتنظا ندرو ،نیتهرمد ورود و یهرقاجا ی دوره خراوا از ماا د؛بو هشد هندیشیدا

 یهادنها یعنی ،شتنددا لتیدو دیکررو غلبا هارکازوسا ینا. یددگر حمطر نوینی و سمیر یهارکازوسا و یافته

 طمربو رموا در ،قضایی یهادنها سایر و انصاف، خانه قبیل از ،«نقانو» کلام یک در و قضایی و نتظامیا ،لتیدو

 نجریا در ،،عیتیر بباار ی دوره در. دکر اپید دخو ایبر پا یجا تجتماعاا در قضائی و منیتیا مسائل به

 ،سلامیا بنقلاا وزیپیر با و هشد لفعا فصل و حل جریان در «مالک» ،«اکدخد» قبیل از سمیرنیمه یمکانیسمها

 .شدند حمطر «سلامیا رایشو» و« فختلاا حل رایشو» ،«نتظامیا و قضائی مرکز» ،مکانیسم

 را بختیاری و چهارمحال استان تجتماعاا در جمعی ستهد یهااعنز حل و مقابله یهارکازوسا کلی بطور

 :داد یجا انمیتو ،سمیرنیمه و رنمد ،سنتی یهارکازوسا شامل ،کلی یمقوله سه در
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 با و ستا حلیم و بومی بلکه ارد،ند قانونی تتشریفا و یینآ ر،کازوسا عنو ینا: سنتی یهارکازوسا-9

 .دمیشو منجاا خصومت فعر و حل ایبر ثالث صشخاا ینگیختهداخو یخلهامد

 فعر و( انیشسفیدر و معمتدین) سنتها و دممر نقش رن،مد رکازوسا در: رنمد یهارکازوسا -7

 .نددار ییاجرا ضمانت هارکازوسا ینا و ستا هشد ها آن جایگزین سمیر و بمکتو نیناقو و هشد کمرنگتر

 منشی اکدخد روش و ییشسفیدر سنت از ملهاا با سمیر نیمه یهارکازوسا: سمیر نیمه یهارکازوسا -9

 .دارد دجوو ریهمکا و دلتبا رنمد و سنتی بخش دو بین و دمیشو گرفته رکا به ستاییرو تجتماعاا در

 و حل جهت در مشارکت و مداخله کارهای و ساز ارائه و فوق در ها خشونت مسلاه تبیین به توجه با

 کاهش نزاعها فصل و حل جهت در مردم مشارکت شهری جواع در بویژه که گردد می ملاحظه نزاعها فصل

 ذیل دهش ذکر موراد حاصل میتواند تفاوتی بی این و است زده رقم آنها در را تفاوتی بی نوعی به و کرده پیدا

 :باشد

 می مطرح ار تبادلی شناسی جامعه با مشابه قضایایی جدید، جوامع در مشارکت در تفاوتی بی تبیین در

 و اجتماعی علائق مانند فراشدهایی شوند، می تبادل مادیات افراد، میان روابط در که همانگونه یعنی شود،

 .شوند می مبادله یکدیگر با نیز ها دوستی

 بر جتماعیا تفاوتی بی همچنین و باشد سالخوردگی فرایند از تابعی است ممکن مشارکت در تفاوتی بی

 اصلهبلاف اضطراری، و خاص های وضعیت با مواجهه مواقع در افراد کند، می حرکت پاداش-هزینه محاسبۀ مبنای

 دیگران به تفاوتی بی درواقع، و پردازند می تفاوتی بی و نوعدوستی های پاداش و ها هزینه بررسی و تحلیل به

 .دهند می نشان اضطراری موقعیت یک در ناظر افراد که است پاسخی تابع مستقیماً نوعدوستی یا

 بنایم دارند را مترادفی معانی جملگی که کارآئی، عدم یا[ اثرگذاری] اثربخشی عدم قدرتی، بی احساس

 جاربت و شدن اجتماعی جریان چنانکه دهند می تشکیل را"اثربخشی عدم پذیریِ جامعه"بر مبتنی های نظریه

 است این بر اعتقاد و شده معرفی افراد اجتماعی دلمردگی و سرخوردگی عوامل جملۀ از را جامعه در تدریجی

 مالاحت کنند، تجربه را اجتماعی فرایندهای در بخشی اثر عدم احساس از بالایی سطح جامعه افراد هرقدر که

 .دارد وجود اجتماعی مسائل از بیگانگی و اجتماعی تفاوتی بی برای بیشتری

 یم همراه به اعتمادی بی احساس خود دنبال به شده، پذیر جامعه اثرگذاری عدم یا قدرتی بی احساس

 ولیتمسئ" و "انصاف" ،"تقابل"اجتماعیِ هنجار سه سازی درونی میزان به را اجتماعی تفاوتی بی مقولۀ آورد،

 لزممست خود ذات در که انصاف و تقابل هنجارهای هرقدر که است آن بیانگر و است شده داده نسبت "پذیری

 مشارکت در تیتفاو بی به بیشتر گرایش باعث شوند درونی بیشتر افراد در هستند فایده-هزینه تحلیل نوعی

 می اعثب نوعدوستی به را بیشتری گرایش پذیری مسئولیت هنجار بیشتر هرچه سازی درونی و شد خواهند

 شارف یا هنجاری بی نظریۀ نظر مورد انحرافی و غیراستاندارد ورزی کنش از سوم گونه که انزواگرایی در. شود

 نجاآ از و پذیرند نمی را آنها به نیل وسایل نه و جامعه قبول مورد اهداف نه افراد دهد، می تشکیل را ساختاری
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 هرگونه از و داد خواهند نشان خود از را اجتماعی تفاوتی بی با توأم رفتار ندارند مدّنظر نیز را جایگزینی هیچ که

 .کنند می پرهیز ها خشونت کاهش بویژه گوناگون های فعالیت در مشارکت

 محرک املع عنوان به اجتماعی نارضایتی انواع نقش بر مبتنی نزاعها، فصل و حل در اجتماعی تفاوتی بی

 دباش ناآگاه و علاقه، بی تفاوت، بی جمعیت از بزرگی بخش آن در که ای جامعه. است پدیده این وقوع در

 ."یافت توان نمی را رضایت آن، در که است جایی

 دیگر ادیافر موقعیت با فرد موقعیت مقایسه مفهوم بر را خود کار مبنای نسبی، محرومیت دیگر طرف از 

 رخن تبیین برای آن از و است مربوط سرخوردگی به محرومیت. اند داده انسانی های دسته و ها گروه سایر در

 .شود می استفاده اجتماعی های آسیب

 :راهکارها

 و ردمم بین اعتماد حکام، و مردم بین اعتماد اجتماعی، اعتماد: است تاثیرگذار بخش این در مولفه چندین

 ذیرپ مسئولیت کودکی از را خود فرزندان تا کند تلاش باید جامعه. فرهنگی کارهای اجرای اجتماعی، نهادهای

 ربیتیت الگوهای و زندگی سبک در جمعی منافع سمت به توجه باید فردگرایی، تقویت جای به. کند تربیت

 در. شود می بیشتر آن تبع به همدلی و مشارکت شود، تقویت جامعه در پذیری مسئولیت اگر. شود جایگزین

 مشارکت دلیل همین به شود می دیده بیشتر هم پذیری مسئولیت باشد، بیشتر اجتماعی سرمایه که ای جامعه

 در بخشنامه و قانون با اجتماعی سرمایه. است جامعه در اجتماعی سرمایه جدی های مولفه از یکی اجتماعی

 تماعیاج همدلی ارتقای برای .باشند فعال زمینه این در باید جامعه اجزای تمامی و کند نمی پیدا افزایش جامعه

 اساتید ورزشکاران، معتمدین، صاحبنظران، روحانیون،. شوند عرصه وارد مردم هم و دولت هم باید جامعه در

 به مداری که هستیم ای جامعه ما بپذیریم که است این حرکت این اول شرط اما باشند موثر توانند می همه...  و

 .کنیم می پیدا گرایش بیشتر فردگرایی و اجتماعی تفاوتی بی سمت

 حقوق دان مصاحبه با: آقای ریاحی-14

 گذشته روزگاران در چرا که سوال این پاسخ برای گرامی دوستان شما برای دارم احترام و سلام عرض

 هشد رنگ کم خیلی نقش این متاسفانه امروز لیکن و کردند می اجرا دعوای برای را میانجی یک نقش مردم

 قوقیح دیدگاه از هم و شناسی جامعه دیدگاه از متعددی و مختلف دلایل توانیم می پرسش این به پاسخ برای

 از قبل صوبم قوانین به نگاهی که یک است بایسته و شایسته پرسش این بررسی برای نمایم بیان قضایی و

 نام به اشتیمد قانونی ما اسلامی انقلاب از قبل بشود روشن ما برای اتفاقی چنین دلیل تا بیندازیم اسلامی انقلاب

 از سری یک قانون این خود مردم اختلافات حل برای که سیار های دادگاه قانون و انصاف های خانه قانون

 یحقوق نهاد و سفیدی ریش نقش و محل هر سفیدی ریش و کدخدا عنوان به و نمود می معین قبل از را افراد

 یم ایفا داشتند زیادی فاصله پایتخت از که های استان و دست دور های استان در را امروز دادگستری مثل

 اضیق نفر دو الی یکی و نمودند می مراجع نشین عشایر و عشایری مناطق به قبلا هم سیار های دادگاه نمودند
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 این کردند می مراجع مختلف های استان به ماهی هفت یا شش هر مدت به و آمد می افراد این همراه به هم

 و خاص قانون یک از اینکه نه. نمودند فصل و حل را اختلافات هم گروه این منشی کدخدا قالب در و ها تیم

 های خانه قانون ایران کشورمان در اسلامی انقلاب ایجاد با بکند استفاده .......و خاص دادرسی آیین یک از

 شد چیده بر هم سیار های دادگاه قانون آن تبع به شد برچیده محور مردم نهاد این و شد منسوخ کلا که انصاف

 در مثلا کرد اضافه ما جامعه به متاسفانه را مشکلاتی سری یک و زدود ما جامع از را مشکلاتی سری یک که

 و رسیدگی برای قضایی مرجع هیچگونه هست موجود کشور سطح در که نشینی عشایر و افتاده دور مناطق

 راهپیمایی ساعت 1 الی 2 مدت به شاید طولانی مسیر یک هستند مکلف ایشان ندارد وجود ها اون اختلافات

 شکلاتم سری یک با محاکم در و بنمایند دعوا اقامه و برسانند قضایی نهاد یک به را خودشان بتوانند تا کنند

 ریدیگ مشکل برود آن برای ها ابلاغیه که ندارند خاصی آدرس و ندارند مشخصی اقامت محل که هستند مواجع

 اطلاعات یا ضعیف بسیار حقوقی اطلاعات اینکه دارند اشخاص قبیل این و افراد این زمینه این در که هم

 جرح و ضرب و سرقت و جرم مورد در مثلا جزئی شکایت یک بخواهند که ندارند زمینه این در حقوقی

 افراد ینا مشکلات کدامنشی صورت به که انصاف های خانه قانون پس بنویسند خودشان برای عادی اختلافات

 های خانه قانون کنار در و این بر علاوه بود کارا و ثمر مثمر خیلی جامعه از قشر این برای کرد می حل را

 به توجه با افراد این شد می فصل و حل طوایف بزرگان و ها خدا کدا طریق از سیار های دادگاه انصاف

 نتقلم شهرستان مرکز به و کردند می بررسی را ادله کردند می آوری جمع را پرونده داشتن که حقوقی اطلاعات

 یکی نمودند می ابلاغ افراد آن به را رای همان بعدی فرجه در و کردند می صادر را نظر مورد رای و نمودند می

 محله مه روستایی هم همسایه فامیل خانواده قبیل از دیگر افراد دعوای داخل دیگر افراد اکثر که دلایلی از دیگر

 ینا به راضی اند دیده صدمه کیفری و حقوقی لحاظ از که افرادی خود که اینه کنند نمی دخالت خودشان ای

 بکند قشن ایفای داور یک و گر میانجی یک عنوان به زمینه این در بیاید بخواهد ثالث شخص یک نیستند کار

 افراد که کوچک محلات و کوچک روستاهای در کوچک شهرهای در که عفت منافی جرائم مورد در مثلا

 تهس عدالت اجرای و قانون از است تر مهم ها آن آبروی و حیثیت خودشان گفته به و شناسند می را همدیگر

 دیگر جانب از و بدهند مشکلات این به تن ای ناشایسته شاید و ممکن طریق هر به خانواده دو کنند می سعی و

 ما شورک وارد اینترنت اینکه از قبل مثلا آمد وجود به کشور در هم جدید جرائم سری یک تکنولوژی توسعه با

 بانکی سامانه و اه سیستم شدن روز به و کشور اینترنت ورود با نداشتیم اینترنتی سرقت عنوان به چیزی ما بشود

 های قتسر و اینترنتی کلاهبرداری به اقدام و نمودند استفاده سوء زمینه این در آمدند افراد سری یک ما کشور

 افیک سواد نه مردم اعتماد مورد هم مومن و سفید ریش افراد زمینه این در نمودند مسائل قبیل این و اینترنتی

 صورتب دیگر استان یک از مجرم است ممکن اینکه و کنند مراجع افراد این به بخواهند افراد این اینکه نه دارند

 گونه این هزمین این در بکند کلاهبرداری مقصد استان همان در دیگر شخص ازیک و دیگر استان یک از اینترنتی

 بیشتر هک کوچک های استان در حقوقی دعوای بالاخض و سایرجرائم در ولیکن کنند ایفا نقشی توانند نمی افراد

 حل در مناسب راهکار یک تواند می کرده می ایفا نقش گذشته ایام از منشی کدخدا میانجیگری و داوری

 عواید در طلاق و تفقه مثل خانوادگی دعوای در میراث و ماترک تقسیم در مثلا باشد مردم حقوقی مشکلات

 با مردم بین در نفوذ لحاظ از واقعا افراد سری این اموال تخریب سرقت جمعی دسته های نزاع همانند کیفری
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 نظر از بودند مکلف بودند داده افراد این به مردم که جایگاهی و داشتند مردم بین ها این که اعتمادی به توجه

 افرادی مداری را اختلاف حل شوراهای قانون خوشبختانه الان تا انقلاب اوایل از که کنند تبعیت باز افراد این من

 نقش اهدادگ در انصاف های خانه اقدامات به شبیه اقداماتی سری یک که دارند زمینه این در سرخ سفیر عنوان به

 راحتیب که شود نمی فصل و حل قضایی دستگاه طریق از واقعا که را مشکلات سری یک و کنند می آفرینی

 دمع موجود اختلافات حل در مردم مشارکت عدم دلایل از دیگر یکی کنند فصلش و حل توانند می افراد این

 یک و نفر ود بین ما آمد بوجود اختلافی یک مثلا قضایی دستگاه و قضائیه قوه ضابطین به مردم درونی اعتماد

 اختلاف نای بخواهد و داوری حربه به بکند پیدا توسل بیاید بخواهد اگر است عبور حال در آنجا از ثالث شخص

 واهدخ می شاهد عنوان به خواهد می مطلع عنوان به را بنده قضایی نهاد روز فردا بدهد فیصله را اختلاف این را

 یمدار کشور در که های پرونده زیاد حجم و قضایی تورم به توجه با ما قضایی سیستم در اینکه دوم

 بعضی هک چرا نیستند کار این به راغب اشخاص که شده علت این مزید ودادرسی قضایی تورم معضله متاسفانه

 ضمانت مرسو با و افراد دنبال آیند می ضابطین و قضائیه نهاد این جلسه سه نه جلسه دو نه جلسه یک نه مواقع

 قضایا نای داخل افراد از خیلی همین بخاطر نموده بینی پیش قبل از شاهد این برای را جلع است کیفری ها این

 و یهبق به شده گیرشان دامن مشکلات این کردند قبلا دخالت که افرادی از سری یک یا و کنند نمی دخالت

 هر و روز هر و داشت نخواهد خوبی عاقبت نکنید شرکت خیر کار درون اصلا که کنند می پیشنهاد و توصیه

 یکی اشیمب قضایی ضابطین و دادگستری قضات گوی پاسخ کیفری و حقوقی و قضایی محاکم در باید روز

 یگرد اختلافات حل مورد که دارد سوال جای این خوشبختانه یا متاسفانه بگیم حالا افراد که دلایلی از دیگر

 در ازیس فرهنگ عدم کنند نمی دیگران کار بر دخالت دیگر تعبیر به یا کنند نمی دیگران کار حل بر نظارت

 برای هستند امر این مجرب خودشان که فرهنگی های خانواده حتی خانواده هر درون در که چرا باشد زمینه این

 باش خودت زندگی فکر به که گویند می کنند می منع مردم امور در دخالت از را خود فرزندان ولیکن مردم

 کسی ره مردم کار دنبال بیفتد که ندارد رحم کسی به جامعه در تورم ندارد خوبی عاقبت رفتن مردم کار دنبال

 آن دص صد در همیشه که تحمیلی قوله به نگرش این و بدهد پس را تاوانش خودش باید کرد اشتباهی یک

 اینکه کنند یم استقبال بیشتر حربه این از دارت تقریبا بکنند تحمیل شخص یک بر را کیفر یک که هستند

 واقعا نهزمی این در باشد می خانواده از بعد و تربیتی نهاد مهمترین که ما کشور پرورش و آموزش نهاد متاسفانه

 و دبیرستان، دوران ابتدای، دوان در درسی واحد یک اصلا ما که این و است کرده رسوخ صد در صد بصورت

 در کردن داوری شیوه زمینه در واحد یک اند خوانده حقوق رشته که افرادی بالاخض دانشگاه دوران در حتی

 و خل قطری آن از را اختلاف یک بتواند دانشجو که اند ننموده ارائه را قضا دستگاه از خارج بصورت افراد بین

 دادن شرکت و دیگران امور حل برای افراد نمودن تشویق مشکل و معضل این حل برای ولیکن بنمایند فصل

 نهاد و سازی فرهنگ راهکار اولین اند نموده ارائه دادن حقوق یک عنوان به را مختلفی راهای خیر امر در ها آن

 بدین باشد می کشور دانشگاه و کشور پرورش و آموزش طریق از ها خانواده بین در میانجیگری و داوری

 و قضایی های پرونده حل کاهش برای و بدهند آموزش افراد به اول درسی واحد چند قالب در که صورت

 ستقبالا مردمی نهادهای این از هستیمبیاییم آن شاهد که قضا دستگاه از آوری سرسام اشتباهات آن از جلوگیری
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 و حل متوانی می را سال چندین اختلاف یک ها کدورت و ها کینه کلیه بردن بین از با و بیشتر دقت و کنیم

 این در اقض دستگاه متاسفانه قضا دستگاه توسط داوری حقوقی موسسات ایجاد راهکار همین در و کنیم فصل

 ما نهزمی این در هم مختلفی قوانین دارم اطلاع بنده که جایی تا حتی است نداده ارائه راهکاری هیچگونه زمینه

 های تانشهرس و ما شهرستان به نسبت تر بزرگ های شهرستان برخی در قضات برخی و شده مصوب که داریم

 بالااخض مختلف دعوای در را افراد و کردند ایجاد داوری موسسات ندارند همدیگه به کافی شناخت مردم که

 گاهدست وارد پرونده بکند نقش ایفای نتوانست نهاد این اگر دهند می ارجاع نهاد این به اول خانوادگی دعوای

 قامها از قبل کدخدامنشی و میانجیگری و داوری نهادهای سمت به قضا دستگاه و مردم دادن سوق شود می قضا

 نییع دار ضمانت قانون یک عنوان به و نماییم مصوب زمینه این در قانون یک ما اینکه یعنی باشد می دعوا

 اورید نهاد به بگن اول قضات اینکه یعنی شکلی لحاظ از هم و ماهوی لحاظ از باشد داشته اجرا ضمانت اینکه

 کیی و نمائیم می خودداری قضایی نهاد در پرونده پذیرش از ما نکردند مراجع اگر و کنند مراجع میانجگیری و

 یک لدنبا به و باشد می افرادی به مجازات تخفیف پیشنهاد بدهیم ارائه توانیم می ما که راهکارهای از دیگر

 رد جغرافیایی منطقه هر اختلافات حل در فن اهل و معتمد افراد شناسایی هستند زمینه این در مردمی راهکار

 و مادی امتیازات سری یک نمودن تداعی و افراد شناسایی با که باشد می...  و روستا و شهر و شهرستان هر

 ندبشو مردم دعوای وارد وار اتوماتیک را کار جوش خود صورت به و بشویم ها آن مشوق که افراد برای معنوی

 گاهدست به کار اگر بعد مرحله در کنند می تنظیم را ای نامه صلح همین و بکنند فصل و حل را دعوای این و

 دار تخفیف برگ و برنده برگ یک عنوان به نامه صلح همین از و کنند ضمیمه پرونده روی کشید قضایی

 نمایند. استفاده مجازت

 

 

 زاده دانشجوی دکتری بیوتکنولوژی مصاحبه با: وحید یوسفی-15

 رددگ می بر مسله این دلایل عمده از یکی کنم می عرض در باره این موضوع در خصوص ایل بختیاری،

 در گذشته سال پنجاه طول در که تغییراتی به توجه با رفته بین از بختیاری ایل در خانواده سنتی نظام اینکه به

 دارن هرنشینیش سمت به بیشتر مردم و است فروپاشی حال در ایلی نظام بیشتر و داده رخ بختیاری ایل در نظام

 ظامن همچنین و هستند خودشان شخصی زندگی همان به محدود مردم در بیشتر هم شهرنشینی زندگی و میرن

 گذشته، سال چهل طول در کلاً هم مردم زندگی شود می نزدیک فامیل چند و خانواده به محدود خانوادگی

 تجمل و شخصی زندگی درگیر مردم بیشتر و رفته گری اشرافی و گرایی تجمل سمت به گذشته سال پنجاه

 خیلی تنیس مهم برایشان دیگر و رفتن اندوزی ثروت و ثروت و مال سمت به بیشتر و شدند خودشان گرایی

 به ندگیز اینکه به توجه با گذشته سال پنجاه یا سال چهل طول در نیست مهم برایشان محبت و مهر مسائل از

 زمینه در دداری راهکاری چه رفته بین از سنتی زندگی و رفته گرایی اشرافی و گرایی تجمل شهرنشینی سمت

 باید نیمک نگاه کلان سطح در باید ما مسئله این رفت برون مورد در کنم عرض خدمتتون مسئله این رفت برون
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 را ها این و گری اشرافی منطقه این باید ما بیاید بوجود آن در عمدی تغییرات کشور آموزش از مقداری یک

 بین از را این و کنیم نگاه بهش سوء نگاه با را ها این ابتدایی مدارس همان از آموزش طریق از مقداری یک

 کنند احیا را بودند که خانوادگی و ایلی نظام باید کلاً مردم همچنین ببریم

 مصاحبه با: نعمت الله عزیزی فعال اجتماعی-16

 گردی که باشد جوری مردم فرهنگ یا مردم اکثر که شده باعث اجتماعی مشکلات اقتصادی، مشکلات 

 و شدن اسوادب دیگه مردم اکثر است بحثی دیگر بحث نشود سفیدان ریش از استفاده و منشی بزرگ به تمایل

 از یکی این ندهند دخالت کارهاشون وارد را ها سال مسن پیرمردها و پیر که شده باعث اونا باسوادی جوری

 هم دور قول به کرد استفاده شود می که روشی و راه من نظر به هست هم دیگری های علت هست هاش علت

 بتوانند هک باشد روش یک روش این بتوانیم که مدارس در بشه تحسین بشه تقدیر سفیدان ریش از ها نشینی

 کنند حل را مشکل بتوانند و داره تاثیر ما زندگی در بشود ها آن از یادآوری یا صحبت

 جمالی یک شهروند مصاحبه با: غلامحسین-17

 حل تیراح به را مردم مشکلات ها کار نشستند می تر بزرگ ًحضرات قبلا که این به توجه با شما خدمت

 رندگی نمی گوش هم کوچک های بچه مجازی فضای همین بخاطر نیست جور این حقیقتاً امروز ولی کردند می

 مثلا یا نشین مثلاکرد توقعات خصوصاً برود بین از ها بختیاری بین در کوچکی و بزرگی شده باعث این و

 ردمم که جایی مجالس داخل و بشود سازی فرهنگ باید ها این رفت بین از بود اساسی بحث یک بختیاری

 خداشاهده باشه قاضی چهارتا دادگاه رئیس چهارتا از بهتر شاید بزرگتر همان کنند صحبت کنند بنشینند می تجمع

 نجاما را مردم کار توانند می بهتر خودشان قول به چشیده را سربالایی سرازیر هم چشیده را گرمی و هم سردی

 یشاس ماشین یک با که مردم مشکلات و سازی و اطلاعات مردم را بالا ببریم فرهنگ خدمتیم یک در ما دهد

 درد شما دست هستیم خدمتت در ما دهد می انجام را کار تجربه شود نمی کار انجام سواد چهارکلاس و بلند

 هستم شما خدمت در جمالی غلامحسین کنید معرفی را خودتان نکند

 حیدری یک شهروند مهدی مصاحبه با:-18

 نممک چون کنم میانی در پا کنم جدا بروم بخواهم که کنم نمی اصلاً مشارکت شخصاً به که من جواب:

 رسنت می ها خیلی داری قبول ترسن می ها بعضی نمیشه باشد خانوادگی بحث باشد شخصی بحث است

 چیزی ای چاقو مثل سرد سلاح یک مثلاً شه. می ایجاد برامون مشکلات گن می کن فرض ترسن می ها بیشتری

حالا  داره سر درد آره ترسند می دردسرش از یعنی دیگه بهت زنند می هستند عصبانی همه دعوا تو باشند داشته

 به ستگیب نه هست بد یا خوب کارش کنی ایجاد صلح بری اینکه نه دعوا بد یا خوبه کار کنی می قبول را کار

 نمیشه گرفت بالا درگیری مثلا کنیم جداشون بریم میکنند بحث الکی چیز یک سر باشد آشنا دارد مثلاً محیطش

 با اونا ااونج بری نمیشه اصلا گیره می صورت لردگان که های درگیری بله اومد سپاه که بود درگیری یه رفت

 محیطش دارد گیبست محیط به بیشتر وقتت از ترس بخاطر خودت جان از ترس بخاطر ترس بخاطر هستند تفنگ
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 چیکار مانظرش به شخصی حریم شخصی خانوادگی گن می وقتها بعضی هست ترس وقتها بعضی باشد چطور

 مشکلی نیک پیدا اطمینان شما که هست راهکاری شما نظر به کنند دلسوزی قضیه در بیشتر مردم که کرد میشه

 نداره یمشکل کنم می جداشون جلو روم می آید نمی پیش مشکلی کنم پیدا اطمینان اگر آید نمی پیش برایت

 بیاد. باید اطمینانه اون کنم می فصل و حل میروم

 یک شهروند صیفوری آقای مصاحبه هفتم:-91

 سفیدی یشر نقش احیای به که کنم می فکر من بشه تر رنگ پر نقش این که بکنیم چیکار اینکه مورد در

 فکر این به من البته بکنه مدیریت مقداری یک را مسئله این آرام آرام تواند می فامیل ها خانواده و ها طایف در

 امیلف بزرگتر همین مثل قبلی ساختار که هست نیاز واقعا آیا جامعه در مدنی نهادهای گسترش با که کنم می

 لازم صلاا آیا که کنم می نگاه بهش تردید با باید مقدار یک من را این باشند داشته نقش دوباره سفیدها ریش

 خیلی تواند می سفیدها ریش نقش اجرای دانم نمی من که هست لازم واقعا اگر حالا بشه کاری چنین هست

 به مکک میانجیگری باشد مسئله همین کارشون که ی ها سمن گسترش و تشکیل که کنم می فکر باشد موثر

 شانخود که است ممکن ها خانواده از بعضی باشد کننده کمک خیلی تواند می ها این فامیلی های تنش کاهش

 ردنک درست مالی های صندوق گاهاً شوند می جمع هم دور هفتگی که باشند داده تشکیل فامیلی های جمع یه

 دنبال فیدهاس ریش نقش احیای توی اگر حالا کرد استفاده هم میانجیگری نقش تقویت برای بشه ها این از شاید

 دبرخور هم قضایی و قانونی ماهیت یک و بشه نهادینه هم مدنی جامعه در ها نقش این که بگردیم راهکار یک

 ریش اشدب بیشتر اثرشون امروز دنیای مشکلات و شناختی جامعه تحولات به توجه با مقداری یک شاید بشه

 توی د.باش موثر بتواند خیلی ها این شان نامه و نوشته و بشن شناخته رسمیت و رسمی صورت به سفیدها

 ودشانخ مسائل این حل در مردم و افراد این نقش گسترش به بکنند کمک من نظر به توانند می دهیارها روستاها

 انجیگریمی امروز پیچیده دنیای در حال هر به آید می ذهنم به من هم آخر نکته و باشند موثر بتوانند هم اونا شاید

 و باشید موفق انشاالله باشد موثر خیلی خیلی تواند می میانجیگری های مهارت آموزش و است مهارت یک

 باشد کرده کمک کارتون به من نظرات

 یک شهروند طوبی نجفی مصاحبه: خانم

 نکردم شرکت که سوال: تا حالا در دعوا شرکت کردین یا نه؟ دعوا

 کنید؟ حل را دعوا و نزاع کردید سعی سوال:

 فامیل مال یعنی بودن خانوادگی بیشتر که های این و ها نزاع و اختلافات بیشتر بله پاسخ:

 کنید؟ حل که کنی می سعی کنند می دعوا هم با که ببینی را خانم تا دو خیابان تو اگر سوال:

 اهاشونب نیاد پیش مشکل برام که جایی تا بده خیابان تو کارها این میگم چون آره توانم حد تا پاسخ:

 کنم می صحبت
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 مشکلی؟ چه سوال:

 یک ت.هس که خیابان تو کنند دعوا خودم با اینکه ترس یعنی کنند( دعوا خودم )با خودم به پاسخ: بپرن

 شارکتم نیاد پیش مشکلی خودم برای که اونجایی تا میدن، ناسزا میگن، فحشی خود آدم به گردن می بر بار

 طلاق. بحث شرکت میکنم. بخصوص زیاد خانوادگی های بحث تو کنم. می

 شارکتم خیلی که گذشته به نسبت کنند می را کار این کمتر شوند می وارد کمتر مردم داری قبول سوال:

 شده؟ کم مردم

 بعضی دعواها که شرکت می میاد پیش براشون که هست مشکلاتی همون بیشتر دلایلش هم اون پاسخ:

 کنند نمی مشارکت همین بخاطر شه می کشیده پاشون ها این و انتظامی کنی به نیروی

 باشند؟ داشته بیشتری مشارکت مردم که کنند چکار سوال:

 اظلح از مثلا آموزش کنندکه از این کارها نکنند توجیه را مردم کنند سعی باید اول من نظر به پاسخ:

 این که بدن آموزش جوری یک اینا و مجازی فضای تلویزیون و های فیلم سینما، برنامه آموزش، روانشناسی،

 خودشان بین فتدبی اتفاق درگیری و نزاع به که جایی تا کنند حل خودشان بین بییشترسعی کنند ندن انجام را کار

 کنند حل

 گیرندبدیم یاد ب بهشون آموزش پاسح: بیشتر نروند؟ دادگاه کنند حل خودشان مردم که کنیم چکار سوال:

 خودشان که بگیرن یاد مردم بشه کار بیشتر مردم روی شناسیجامعه ،مددکاری روانشناسی، لحاظ از مثلا

 در دص هم دولت بکنه کاری دولت مثلا صد میتواند کاری کند. در صد هم که دولت کنند. حل را مشکلاتشان

 شروع پایه زا باید را آموزش کنند تصویب مجلس تو چیزی یک بکنند تصویب قانون یک باید من نظر به صد

 لحاظ زا شناسی روان لحاظ از بدن. آموزش را ها دبیرستان از اونجا شروع کنندبچهبخصوص در دبستان و  کنند

بخاطر  دیآ یم شیپ لیخی دعوا بیشتر اتفاق می افتد. ما منطقه تو بیشتر مثلا کنند بررسی را اینا شناسی شخصیت

ند روشون کار کن یجورا کی یعنیمردم را آرام کنند بله  یجاها کیتند هست درسته  یلیمزاج مردمش خ نکهیا

 رنیدادند آره م لیشروع کنند آموزش بدن بعض جاها مردم خودشان گروه تشک هیاز پا یاز لحاظ رواشناس

 یا فهیو طا لیبله صد در صد به نظر من در هر فام دیندا یراهکار را شما خوب م نیا انجمن صلح و سازش

 لیگروه را تشک نیکنند هم یدلسوز شتریکنند ب دایرا پ هینسبت به بق که قابل اعتماد تر هست یبگردند کس

 دنیایب مثلا .بهتر یلیدخالت کنند خ داگر قانون اجازه بده شرکت کنن بدهند یخوبه راهکار قانون یلیدادند خ

مثلاً  هیقابل اعتماد باشد بق نکهیکرده باشه هم ا لیمنطقه خودمان که مثلاً تحص یبدن از خانم ها لیتشک یگروه

 ماداعت قابل میبزار حل و فصل کن میکرد دایمشکل را پ نیمثل من حرف خانم را گوش بدهم بگن مثلا ا یکی

ن بحث بشه نزاع بشه زاربدهند قانون هم بهشون اجازه بده دخالت کنند ن لیگروهها تشک نیباشند اگر از ا

 .دیکردبگه چرا شما دخالت براشون  بشه جادیبکشونشون دادگاه و پاسگاه که مشکل ا
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البته ورود زنان در چنین موضوعاتی به دلیل جنسیت یا زن بودن، تحت فرماندهی پدر یا شوهر و برادر 

 است. مشکل بودن و اجازه گرفتن از آنها و عواقبی که برای زنان دارد،

 از بزرگان و فعال مدنی در حوزه کاهش خشونت ها اسدی صفر مصاحبه با: حاج-21

 نفارسا در ها خشونت کاهش و ها نزاع رفع اصلاح و صلح بحث که فارسان شهر بزرگوار و عزیز سوال:

 روبرو اشونباه که مشکلاتش و بشنویم را نظراتش فعالیتهایش مورد در مثلا که رسیدیم خدمتش دارد فعالیت

 ار شما دل و درد خواستیم فارسی یا بکنی صحبت لری که رسیدیم شما خدمت ما عزیز اسدی جناب است

 خورده یک اول کنند حل را مشارکت کنند نمیان مشکل نمیان مردم که دارد وجود مشکلی بفرمایید چه بشنویم

 خواهشی ممنون دهید می انجام دارید های فعالیت چه که دهید توضیح توانید می هم خودتان های فعالیت از

 میکنم

 هستم بازنشسته معلم بودم فرهنگی سال 99 فارسانی اسدی علی پاسخ: صفر

 دیدن با بود ای مدرسه نه اصلا که موقع اون دادم می انجام را زیادی خدمات بودم حق جلوه مدرسه مدیر

 شورای حدودا که 17 سال از و دهیم انجام مناطق برای را المنفعه عام کارهای یه توانستیم عزیز همکاران بقیه

 ما از دوستان خالی جاش و بخیر یادش شمس آقای خواستن همکاری ما از آمد بوجود تقریبا اختلاف حل

 بیا که دکر لطف ما به دادگستری کارمند که خلجی جعفر آقای مخصوصاً کنند همکاری ما با بیاید که خواستن

 باید نه فتگ هست مشکلاتی داریم گرفتاری بکنیم همکاری بیایم توانیم نمی ما والا که گفتیم کن همکاری و

 گفت جیخل آقای آوردن تشریف باز آخر نکردم قبول کردن تقاضا بار سه دوبار من شاهده خدا حتی بیاید حتما

 آمدند نمی اگر یعنی بود 17 سال از ما و کرد صحبت ما با و خواست از ما شمس آقای و بیاید حتما باید

 شدید نمی قضیه وارد شما سراغتان

 ما و دبودن بزرگوار ولی هست داناتر ما از هست تر باسواد ما از هست بهتر ما از گفتم که این بخاطر نه

 گهدی ما بگیرند را ما جای بیایند بزرگ افراد و هستیم همه فرمانبر ما هستیم همه کوچک ما خواستن می را

 دمتخ که کردیم افتخار هم ما و خواستن ما از هم باز ولی آید نمی بر ازمون کاری دیگه ما هستیم بازنشسته

 نزدیک همکاری ما الانه که ساله 92 سال 95-90 حدود در هم حال به تا موقع اون از و دادگستری به بکنیم

 دشما باشی سازش و صلح سفیر عنوان به را ما شهرکرد رفت بعد بود اینجا که شمس آقای باهاشون داریم

 چه ارثی چه خانوادگی چه پرونده هزار دو حدود در تونستیم و بودیم خدمتشون در و داد ما به حکم

 تا 9 این الانه هست هم آن مدارک گویای که بگیریم رضایت توانستیم چک غیر و چک چه و زراعی زمین

 رشفرمانب و کوچک ما که بزرگان همکاری با خدا لطف به تونستیم را قتل تا 91 حالا تا و 11 و 12 سال پرونده

 یعنی اریدد قبول را این شدند تر خشن مردم جامعه که میگن ها بعضی حاجی کنیم فصل و حل تونستیم هستیم

 مردم که دارید قبول فامیل در چه خیابان در چه خانواده در چه حالا و کاری کتک و خشونت و دعوا اهل زیاد

 هم ورد هست بیکاری وقتی جوانان بیکاری که شده طوری اجتماع نشدند تر خشن مردم شدند تر خشن کم یه
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 موبایل اه وقت بعضی حتی شده بیشتر مردم مشکلات شدند پا به ها قلیانی چی هر مخصوصاً شوند می جمع

 هبچ کرده فراهم را زیادی مشکلات یه آزاد طوری همین و موبایل بودن داریم سراغ ما برده بین از را ها خانواده

 میخوان چی جوانان ها بچه بکنند فکری جوانان برای کنند لطف مسولین ها دستگاه دولت اگر هستند بیکار ها

 جنگ تخشون اصلا کنند اداره را زندگی باشند داشته پناهی سر یک و بشه فراهم کارشون اگه میخوان کاری یه

 بعد پارک تو میرن هم با جوان تا چهار جا این از داریم سراغ ما هست بیکاری اثر بر این ندارد وجود دعوا و

 از ما ندک نظارت باید دولت هست اجتماع یک این افتاده اتفاق ناراحتی یک یا خوردن چاقو یا گردن می بر که

 عمل ما مسولین عمل عمل نزنه حرف ولی بردارد را بیکاری خواهیم می دولت از فقط که خواهیم می دولت

 یا شرو رفته هزار پنجاه روش رفته هزار بیست مرغ فردا کردن اعلام اگر امشب درسته میگن امروز کنند نمی

 لطف گها ما دولت کرده ایجاد دولت خود که اینکه دلایل از یکی شما پس نیامده پایین اومده هزار بیست گفته

 هستند شیعه تمام ایران مردم هستند فشان جان تمام ایران جوانان ایران مردم بخدا جوانان به نسبت کنه

 از ارضایتین خشونت تا دارن نارضایتی مردم بیشتر هستید معتقد شما کند پیشرفت کار میخواهد دلشان

 انسلیس کنم چیکار هست بیکار ام بچه خودم الان من هستند بیکار جوانانشون که دارن مسولین از دارن کی

 روب خوب داری آشنا و دوست بازه دستت خیلی خودت تو اسدی آقای میگه بینه می هم کس هر داره معماری

 پیدا ارک جوانان برای بکنه لطف دولت اگه بزنم رو کی به کنم می خواهش بزنم رو برم کی به بکن کاری یه

 مثلا که ای هفته امروزه نداشتیم ما مشکلاتی و میشدن استخدام هم بعد تبعید سپاه دانش سپاه همین قبلا کند

 ندارد وجود باشند نداشته ها بچه دعوا تا چند

 است ادمعت فرد دهند می طلاق چرا ها طلاق ببینید را ها طلاق ببینید را دادگستری های پرونده برید شما

 هگوش بگذارندش باید معتاد اگر معتاد کنند می آزادش طرف آن از گیرند می طرف این از را معتاد آخه من آقا

 پرور داگ امداد کمیته هست امداد کمیته بدتر جا همه از شود طرفی اون یا شود می خوب یا بکنند تمامش دیوار

 بگن و بدن اینا به مرغ 0 شود می که سال اول در آقا بکنندتولید بکنند کار برن بدن اینا به سرمایه یک هست

 برای هستند کم بشوند مردم مشکلات وارد که شما مثل بگیریم تحویل را ها مرغ بیایم خواهیم می ما سال آخر

 آموزش تیمگف می قبلا ما ندارند پشتیبان که این بخاطر بکنند حل را مشکلات شما مثل شوند نمی وارد مردم چه

 تیمداش مدرسه در محصل تا ششصد ما معلمان به فقط کشند می زحمت هست یکی خیانت و خدمت پرورش و

 زحمت دبکنی کار باشد هلال حقوقتان که این خاطر به فقط وجدانا آقا گفتیم می داشتیم معلم تا 45 حدود در

 پروندی هر دادگستری برای کشم می زحمت الان من بدانند قدر ها دستگاه اگر دانند نمی قدر متاسفانه بکشید

 اینجا نیان تا 9 تا 7 روزی کردم حل پروند تا چهارصد و پرونده تا سیصد الان همین هست پروند تا هزار دو

 یبانیپشت یکی باید ولی فقط خدا میگم که این بخاطر چرا ندارد وجود کنند حل را مشکلشون و کنند مراجعه

 بگه حداقل دمب چقدر ماه در من خوبه تلفن پول بکنه تقدیر نکنه درد دستت بگه حداقل چطوری پشتیبانی بده

 نمی یهیچ دهند نمی ما به قرون یک بکنید پرداخت باید خودتان که های هزینه از بخشی نکنه یک درد دستت

 گرا الان ما داریم توقع بده پشتیبان داره هایی راه یک ولی کند می کمک خدا ندارم ازشون توقعی هم من دهند

 می لطف که طور هر شما نیستیم کاری ما نباشید شما اگر کریمی آقای با صداقتی اقای با کنم کمک تا سه دو با
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 اگر نیدک می لطف شما خدمتتان دهیم می گیریم می رضایت ما را ها پرونده کنید می محبت ما به نسبت کنید

 تقدیر بار سه دو چرا دادگستری کرد تقدیری شما از حالا تا کس هیچ نیستیم کاری ما ندهید پشتیبانی ما به

 بکند حل روند می کمتر مردم باشد دعوا خیابان در الان اسدی جناب بله بدهم نشان تا خواهی می اگر کرده

 مه خودمان برای فردا بعد خوردم هم چوب یک اومدم فرض رفتم اگر گه می که اینکه بخاطر نمیرن مردم چرا

 کنیم ولش اومد شاهد این آقا نمیگن دیگه کنند می درست پرونده یک

 ریش رسمت می روم می کنیم می ول مرده کسی تصادف در کنیم باز چشم تا ما بشه تصادفی یک اگه حالا

 و کند بانیپشتی کنند می رسانی اطلاع که افرادی دولتی دستگاه باید کننده می ایجاد مشکل بگیرن هم را خودم

 لانا هست کاری بی باعثش تمام مردم شدند خیال بی یکم هم مردم چی ها خانواده باشند داشته را احترامشون

 لویهعس داریم هم خوب خیلی درآمد کردیم کار خیلی ما عسلویه کنید می فکر شما رفتن بدبخت ما عشایر

 هستیم ینجاا ما هستند چاره بی و بدبخت ما عشایر شدند معتاد تمام ما جوانان ماست های بدبختی بیشتر باعث

 رسنب اینا به باید میخوام بافور سی میگه میخوای چی برای میگیم ندارید جامدادی میگن میان داریم اطلاع

 تا چند ام الان بکنند رهاش طرف این نه طرفی اون یا طرفی این یا کنند خوبش باید یا گرفتن اگه را معتادان

 آید می گیر مواد چرا ما زندان داخل کنند می چیکار ببینید بیاید فارسان تو داریم محله

 یه بکنند کاری یه بکنند حمایت را مردم شما مثل آقا که بگید استاندار به بخواهیم اگر حجی سوال:

 دهید می دستوری چه ها این و دعواها مشکلات حل برای بشوند جمع بیشتر مردن که بده دستوری

 جمع ار مردم این که راه بندازد انجمنی یا موسسه یک بده دستور فرمانداری به آقا بگم من شاید پاسخ:

 بکنند جمع را اشدب داشته منظوری نه شده شناخته افراد بده بهشون اختیار بده بهشون پشتیبانی اگر مردم بکنند

 نه دهیم می بانیپشتی بهتون ما داشتید کاری بدید انجام را کار این برید شما آقا بگن و بدن بهشون پشتیبانی و

 مشکلات بهتر حل میشه. هست اجتماعی هست عمومی که کاری شخصی

 رینبهت هستند ایران مردم بهترین عمل عمل خواهشا کنند عمل میزنند که حرفی دارم تقاضا مسولین از

 فکر اومدن مقدس دفاع سال هشت در که هست معلوم فشانی جان خودگذشتگی هستند ایران جوانان افراد

 خواهرم پسر شدند ایثار شدند شهید دو هر برادرهام پسر از تا دو من خودم هستیم شهید خانواده از ما نکن

 طورشهید شدند همین عموهام پسر طور همین

 اسدی صفرعلی منزل بپرسی اینجا تا شهرکرد از کس هر از ما خانواده بودیم فرهنگی ما هم اول روز از

 اشدب دلگرمی پشتیبانی ما هستیم همه خدمت در هم حالا بله بودیم دار مکتب ما هست کی پدرش هست کی

 و 95 نای در بپرسید فارسان تمام از شما زیرش بزند طرف اون از کند می که کاری یه باشد دلسردی اینکه نه

 لیاردمی سه داشتیم ما پروندی دارید بهش قرونی یه یک گرفت رضایت بود شورا در که اسدی آقای سال 90

 سه گفت ار قتل بکنه چیکار تو گفت بخیر یادش قربانی آقای شیروانی، منصور آقای بوده ما حساب به پول

 دمکر تقدیمش من که بود سودش هم خوردی و دویست هم آخرش روز رفتیم ما حساب این به بریز میلیارد

 هم رفک به بیشتر دانند می همه بزرگان دارید اطلاع شما و بودیم بچه ما گذشته زمان در حجی هست مدارکش
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 تندهس سرد مردم نیستند همدیگر فکر به اند شده گریزان خیلی مردم الان همدیگر با کردن می همکاری بودن

 کنیم نمی رغبت امروز ما آقا برسند کارها این به کنند نمی فرصت است خراب معیشتی وضع که این بخاطر

 اگر وزامر اقتصادی مشکلات بخاطر کنیم چیکار را ها هزینه ما داره هزینه میگه چون یکی برای بیاد مهمون یک

 را تتانوق اینکه از ممنون حجی کنند اداره را زندگیشان توانند می کم دست بدهند حقوق میلیون ده کارمندان به

 هستیم برفرمان ما آقا شوی می قضایا این وارد جنابعالی که شهروند یک عنوان به تشکر هم گذاشتی ما اختیار در

 ببریم را مردم فرمان که داریم دوست دهیم می خیرانجام کارهای این از تا 9 یا 7 روز هر ما نکنه درد شما دست

 امانج را مردم های خواسته برسد منطقه این به که خواهیم می استاندار مخصوصاً امر مسولین و دولت از ولی

 هنوز تونل مونده سال 90 یا 95 از بیش الان تونل مثلا باباحیدر یکی که اند مانده الان عمرانی کارهای بدهند

 آوردید. تشریف کشید زحمت کردید لطف شما نشده باز

از این رو برقراری ارتباط بین افراد صلح طلب و دستگاههای دیربط و سازوکاری برای پذیرش این افراد  

ان و ارزش گزاری فعالیت های افراد در ادارات مربوطه مثل دادگستری و فرمانداری ها و نگهداشتن حرمت آن

 میانجی در مشارکت بیشتر آنها در کاهش خشونت ها موثر است.

این دسته افراد در مشارکت  مادی و معنوی( و ارزش دادن به فعالیت) هایاقدام در جهت کاهش هزینه 

 رمان را می خواهیم.احترام و ارزش کا ما پول نمی خواهیم هرچند پول لازم است، ما بیشتر آنان موثر است.

 مصاحبه با: آقای صفی پور شهروند کوهرنگی-77

 نسبت به درگیری ها و جوسازی در محلات بختیاری که فرمودید ما بختیاری ها اصالتا یعنی تو خونمون

 درگیری یمباش داشته محله در بزرگی یا کدخدا یا سفید ریش باید کلا ما که دهد می نشان را این اصالتمون تو و

 ییگرا طایفه و گرای قوم اساس جوسازی بر گوناگون پیش می آید و فاجعه های که بر پا می شوند که های

 هم دیگران و ندبگیر نهایی تصمیم بنشینند ها بزرگ بدهیم تشکیل بزرگ یک یکی ها طایفه فرضا یعنی است

د ست درصبی به صد در صد از ها بختیاری های درگیری تمامی که است ممکن راستا این در بشند توجیح

 در ارند پیاده عابرین دارن رعیت دارن شون داریم عشایر قولی به کاهش پیدا کند و ما وقتی یک ظایفه داریم

 یک ها بازی چوب این که شوند می شروع های بازی چوب هابا بختیاری رسومات و رسم عروسی مراسمات

به یک هر طایفه چند بزرگ  یک را اینا ما اگر ولی کنند می کمک همدیگر به گرایی قوم هست سازی جو سری

 دست شما درد نکنه زحمت کشیدید ت اینا کاهش پیدا می کندحتشکیل بدهیم خیلی را

 مصاحبه با: کمال انصاری یک شهروند-23

 شغل: آزاد 97سن: ی: کاردانلاتیتحص زانیم

 کرده دایپ شیکرد؟ بله قبول دارم که افزا دایپ شیدر جامعه افزا خشونت ایبه نظر شما آ-9

در صلح  یگریانجیاست؟ م زانیمشارکت مردم منطقه شما در صلح سازش و حل مشکلات به چه م-7

 باشد یم ادیسازش و کاهش خشونت ز



 

184 
 

ا و و آشن لیفام نیها ب یریدرگ ،یکیزیف یها یریدر درگ دیمشارکت دار نهیزم نیدر ا زانیشما چه م-9

 دهم یانجام م دیاز دستم برآ یباشند هر کار بهیغر ایو  لیفام نیمشکل ب نیکه ا ستیمهم ن ادیز به؟یغر ای

 نیاگر ب یکنم ول یبا صلاح باشه کمتر دخالت م یریکنند اگر درگ یمشارکت م شتریدر چه صورت ب-4

 کنمیم یگریانجیآنها م انیدو تا ده نفر باشد م

 مصاحبه با علیرضا محمودی-24

 کلیمدرک: س سال 79سن:  شغل: آزادمشخصات: 

 سؤالات

ده ش شتریما به سمت خشونت رفته و در جامعه و خانواده ها خشونت ب معهجا نکهیا نظر شما در مورد-9

 ست؟یاست چ

 کرده است. دایپ شیدرصد افزا 955نظر من خشونت  به

)به صورت خود جوش( در صلح و سازش و حل مشکلات  زانیبه نظر شما مردم منطقه شما به چه م-7

 مشارکت دارند

 را دارند ینظر من مشارکت نسبتاً خوب به

 .دیمشارکت دار زانیچه م دیمواجه شو یمشکلات نیاگر شما با چن-9

 کنم. یحد توان مشارکت م تا

 لیامف ایتان  یکه منافع شخص یمثلاً فقط جا دیهم( مشارکت دار یکیزیداخل نزاع ف ای)آ یتا چه حد-4

نم نه ک یاصلا شرکت نم یبه شما برسد؟ مشارکت دارند در نزاع دست جمع یسود نکهیا ایباشد  ریتان درگ

 کنم یکه توان داشته باشم مشارکت م ییتا جا ستین یلیبخاطر منافع و سود فام

 اجتماعی مددکار مرتضویی خانم مصاحبه با-25

 خانواده کرده تغییر قدرت مراتب سلسله چون تر؟ کم گری میانجی مورد در اول سوال جواب سلام با

 در تغییر و شده تر کم سفیدان ریش و بزرگترها احترام آوردن روی سالاری فرزند به سالاری پدر از ها

 رو شاقتدار پدر امروزه اما بودن شنو حرف و مطیع بسیار فرزندان گذشته در .آمده وجود به مدیریتی ساختار

 کرد شروع تربیت شیوه و خانواده از باید نظرم به دوم سوال گرفته جواب قدرت فرزند و داده دست از

 ها کارگاه و کلاس برگزاری ها، خانواده اموزش
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 ادند که جواب کردم کمک درخواست فامیل بزرگ و سفید ریش تا چند از پرونده تا چند برای خودم من

 هریش از مشکل باید. میشیم زده خجالت ما میزنن حرفی یه و ندارن رو بزرگ احترام ها جوان این که بود این

 هست. خانواده اونم که بشه درست

بنابراین عدم نگهداشت احترام و ارزش بزرگترها و هزینه های مادی و معنوی مترتب بر این فعالیت ها 

 سبب کاهش مشارکت مردم شده است.

 یک شهروند محمدی خانم مصاحبه با-26

 11 شهریور سال 91 لیسانس -دار خانه -متاهل 

 ندارم مشارکت ها نزاع و ها دعوا بحث در زیر دلایل به

 بیفتم ها زبان سر خواهم نمی

 مسائل این به ورود جهت گی بچه از خانواده مخالفت

 کودکی. از مسائلی چنین با مواجه در آمادگی و آموزش عدم

 (کنند جبران است ممکن) آن بعدی عواقب یا بعدی مشکلات و ریزی آبرو از ترس

 مباحث این به زن ورود و زن به نسبت محل بدبینی جو

 کارها این برای ومهارت کافی وقت نداشتن

 منظور نهاد دولتی یا مردمی() نبودن یک انجمن یا محلی که چنین فعالیت ها را ساماندهی و حمایت کند.

چه غیر رسمی( به منظور ورود در چنین فعالیت هایی.  آموزش کافی )چه رسمی و در کتاب ها و ندیدن

 مثلا نحوه ورود چگونه باشد.

هست عدم اطلاع  اگر حداقل من نمی شناسم. یا عدم وجود بستر لازم اداری و دولتی برای این کار.

 رسانی درست این مراکز.

 است مربوطه ادارات وظیفه. نیست من وظیفه کنم می خیال

 کنم مشارکت کنم می سعی نزدیک ادگیخانو مسائل در البته

 99 شهریور دار خانه سواد بی -ساله 67خانم  مصاحبه با-27

 و خانوادگی دعواهای در کنم می شرکت بتوانم که دیگرانی حتی و آشنایان دعواهای و مشکلات در من

 هستند من وابستگان و فرزندان چون دارم مشارکت بیشتر فامیلی

 نسبی و فامیلی دلیل به
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 (وابستگان به نسبت) دارم آن به نسبت مسولیت احساس 

 (ازبزرگان انتظار) دارند من از انتظار و هستم مساله بدون زندگی دار دوست

 برادریم خواهر همه چون دهم می انجام بیاید بر دستم از کمکی جا هر

 بزنند تهمت نندک بدگویی مثلا کنم، نمی شرکت بیاید پیش برایم مشکل و باشم داشته کار و نتوانم جا هر 

 کنم مشارکت جا همه که کند نمی اقتضا من سن کنم نمی شرکت باشد مردانه بیرونی دعواهای اگر

 (جنسیت و توان و سن محدودیت)

 کارها. این مثل رسیم نمی زندگی کارهای به دیگر شدند زیاد خودم خانواده و شده زیاد کارها

 یافته های کیفی:-4-4

ر تفسیر یافته ها و درک معنی و منظو بر روش کیفی، اساس دوم تحقیقی کیفی است،انجام بخش  روش

مبتنی است. در این روش فرصت هست تا اعماق نهفته معنی ها بدون  واقعی متن و نظر پاسخگویان

 ملاحظات جانبی دریافت گردد.

 حقیقبنابراین ت تکنیک کلایزی استفاده شده است. برای تحلیل مصاحبه ها از روش تحلیل محتوی و

 را ما درک و تاکید دارد تجربیات عمق بر روش این قرار می گیرد. توصیفی ارشناسی پدید در مجموعه حاضر،

 از نیز، ها داده تحلیل و تجزیه ( برای1386همکاران، و باقری حاج ادیب) دهد می افزایش زندگی تجربیات از

 تکنیک کلایزی دارای هفت مرحله به شرح زیر است .شد استفاده ای کلایزی روش هفت مرحله

 این در که است مرحله 2 شامل است معروف کلایزی تکنیک به عموما که دیکلمن و کلایزی روش

 .شد انجام مراحل این پژوهش

 می هنامید پروتکل مرسوم طور به که را مطالعه در کننده شرکت توسط شده ارائه های توصیف تمام -9

 .شد مطالعه آنها با شدن مأنوس و احساس یک آوردن دست به منظور به شود،

 است، مرتبط مطالعه مورد پدیده به مستقیما که را عباراتی و جمالت و مراجعه ها پروتکل از یک هر به -7

 .است شده شناخته مهم جملات استخراج عنوان تحت مرحله این. شدند استخراج

 کردن فرموله عنوان تحت مرحله این. شود برده پی مهم جملات از یک هر معنای به تا شد تلاش -9

 .است شده شناخته معانی

 هاییخوشه در را هم به مرتبط و شده فرموله معانی و نموده تکرار پروتکل هر برای را فوق مراحل -4

 .شد داده قرار( هامقوله) ها تِم از

 .گرفت قرار بررسی مورد را هاخوشه اعتبار اصلی، هایپروتکل به مراجعه طریق از( الف
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. گیرند قرار توجه مورد متعدد هایخوشه درون یا و بین در تناقضاتی است ممکن مرحله این در( ب

 .کند پوشی چشم نامناسب، ظاهر به هایتم یا هاداده این از نباید پژوهشگر

 .پژوهش مورد موضوع از جامع توصیف یک قالب در نتایج تلفیق -0

 اساسی ارساخت از روشن و صریح بیانیه یک صورت به مطالعه تحت پدیده جامع توصیف کردن فرموله -6

 .شودمی گذاری نام پدیده ذاتی ساختار عنوان تحت اغلب که مطالعه مورد پدیده

 جلسات انجام یا و منفرد مصاحبه یک انجام و کنندگان شرکت از یک هر به مجدد مراجعه طریق از -2

 ها، یافته هایین اعتبارسنجی به نسبت و پرسید ها یافته مورد در را کنندگان شرکت نظر توانمی مصاحبه، متعدد

 نمود اقدام

 به و داد انجام را مصاحبه خود محقق که آنجا از و ها محدودیت و مشکلات دلیل به منظور این برای

گفتگوی انجام شده و اطلاع شد و اطلاعات با توجه به  رجوع متن به مجدد بود واقف شونده ها مصاحبه نیت

دد جاز منظور پاسخگویان وارسی و ویرایش گردید. مواردی که در مصاحبه ثبت شده )کرجه نیاز به ویرایش م

سعی شده که دقیقا بر موضوع تحقیق متمرکز شده و اطلاعات مورد نیاز دریافت شود. یکی دیگر از  ولی( دارد

امور مهم در روش کیفی، دستیابی به اشباع نظری است یعنی دست یابی به همه نظرات ممکن. در این راستا 

ردم و م مدیر دان، حقوق شناس، روان شناس، جامعه محقق با تیپ های مختلفی از مردم شامل اساتید دانشگاه،

حتی نمونه ای از افرادی که در حل و فصل دعاوی مشارکت دارند و هم اکنون نیز فعال  و( عادی )زن و مرد

 با ابتدا روش، این براساس .ه باشد به همه نظرات دست یابد.کند. و به نظر می رسد توانست گفتگو هستند،

 ی مرحله در و شده احساس هم آنها با که شد سعی ویانپاسخگ توصیف و ها مصاحبه مکرر و دقیق خواندن

 سازی شده، مفهوم استخراج معانی این سپس .شدند استخراج ها مصاحبه متن از مهم های وواژه جملات دوم

 و ها دسته درون در و شده مفاهیم فرموله کدها، مکرر بازخوانی از پس بعدی، ی مرحله در .شدند کدبندی و

 استنتاج عقاید ی کلیه کردن ترکیب با آخر در و به دست آمد اصلی های تم و گرفته قرار موضوعی های خوشه

 جهار در آمده دست به های تم نظر، مورد ی پدیده جزییات ی همه از و کامل جامع توصیف یک درون به شده

 شدند. داده قرار و محوری کلی مفهوم
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 کلمات و گویه ای استخراج شده از مصاحبه 51 -4جدول 

 تم های راهکارها جملات علل هسته مفاهیم ردیف

واگذاری برخی نقش های سنتی به  تبعات  .1

 سازمانها در جامعه مدرن

 عمومی فضای در مردم مشارکت به نیاز

 (ها،،،، خیابان ها، پارک)

 انکنندگ مشارکت اجتماعی جایگاه به توجه تاسیس شورای حل اختلاف تجارب  .2

 شپذیر و آنان فعالیت به بخشی رسمیت عدم احساس نیاز تعارض  .3

 قضا دستگاه توسط آنان

 مشارکت و جویی مشارکت به توجه  بیرون به خانواده نهاد وظایف واگذاری نهادهای مدنی  .4

 شهروندان پذیری

 حل شوراهای) مدنی نهادی ورود- اعتماد-خانواد   .5

 (اختلاف

 حمایت قضایی 

 هب رسیدگی و قضایی برخورد سیستم احساس امنیت  .6

 امور

 

 افزایش احساس مسولیت و تغلق احتماعی

و احساس  کاهش رحم و مروت بی تفاوتی  .7

 مسئولیت در جامعه جدید

 ی اجتماعی ها دغدغه کاهش

 نیازها دسته بندی و راهکارها متناسب باشد ضعف مراکز مشاوره در دسترس خانواده شکاف ها  .8

 آشنایی با راهکارهای مشارکت ضعف دحضور روانشناسان وکارشناسان ضعف نهادی  .9

مشخص بودن و تقسیم وطایف مردم و  ضعف سازمانی  .11

بخش ها و سارمانها و کاهش احساس 

 مداخله مردم

 کنند کافی امنیت احساس مردم

 باشند داشته کافی اعتماد مردم ترس از درگیر شدن در نزاع خانگی خشونت  .11

 وبلا اند شده توزیع خیلی وظایف - فرهنگ مردسالار  .12

 شده ایجاد تکلیفی

 هب برای رسیدگی جایی کنند احساس مردم

 هست ونابرابری ظلم

 و پیگیری -7 درگیری -9:ترس اشکال خشونت  .13

 -4 بعدی دردسرهای-9 مجازاست

 اقدام بودن فایده بی-0 قانونی ابهامت

 نهاد خلاهای توانند می مدنی های نهاد

 .کنند پر زمینه دراین را رسمی های
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 – مادی خسارات جبران ه نداشتن امید حساس بودن  .14

 ها مداخله سایر و فیزیکی

 دارد نمود بیشتر زنان زمینه در خشونت

 ،آبرو ،صدمه ترس از اتهام وابهام قانونی، احساس وظیفه  .15

 فردی و اداری درگیری بعدی، تبعات

 آموزش و آگاهی از حقوق و تکالیف

 شهروندی

 نه؟ یا کنند مداخله دانند نمی افراد - ترس از جان  .16

 بلاتکلیفی

 خود حقوق یا زنان آشنایی عدم

 عدم و فردی زندگی مشکلات وجود مشکلات زندگی  .17

 مداخله در توان

 شهری) جامعه نوع به بسته خشونت

 است متفاوت( عشایری و روستایی_

 باشد متناسب هم راهکار

 – مادی خسارات جبران ه نداشتن امید سود و فایده  .18

 ها مداخله سایر و فیزیکی

 آن با متناسب راهکار خیابانی خشونت

 هرکس صلاح خودش می داند. مردم کمبود وقت  .19

 دان شده تفاوت بی همدیگر به نسبت

 جلب توجه جامعه به خشونت

 یا تحریک افکار عمومی نسبت به آن

 ویرتصا پخش دلیل به خشونت به توجه_ فردگراییمخاطرات تجدد و افزایش  مشارکت ذهنی  .21

 نام کسب و مجازی فضای در

 داشتن برنامه برای افزایش عصبیت ناموسی ترس از برچسب حمایت یا جانبداری عافیت طلبی افراد  .21

 مشارکت مانع مدنی قانونی بسترهای عدم ذهنیت مثبت   .22

 (آن غیر و ها وانجمن رسمی نهادی) های

 مشاوره های وانجمن مراکز وجود

 (مطالب)_ رسمی رسمی وغیر_ آموزش_ عدم مهارت مداخله دانش مداخله  .23

 قضایی حمایت_ ناتوانی در کلام و گفتگو آمادگی ذهنی  .24

 _ ومبانی دینی اعتقادات کیفیت ارتقائ_ احساس تاثیر نداشتن مداخله دوران گذار  .25

 به نیاز آموزش_ مداخله نحوه آموزش_ ضعف حس مشارکت و بی تفاوتی سلامت خانواده  .26

 مداخله قوانین وآموزش مداخله

 ریپیگ در فردی هزینه و قضایی تبعات غیردولتی های نهاد  .27

 قضایی

 عمومی حوزه در تعهد احساس

 طبیعی دانست نزاع برای نزاع کنندگان تفاوتی بی رشد  .28

 نتیجه عمل نزاع کنندگان

 شهروندی شهروندی حقوق آموزش_

 گری

 نداشتن فرصت مداخله میانجیگری مشکلات  .29

 به دلیل مشغله های زندگی

 بکارگیری راستای در ها انجمن آموزش_

 و مداخلات در اعضا و مردم مشارکت

 مدنی مسائل

 اجتماعی تعلق احساس آموزش_ عهجام عمومی فضای به مردم اعتنایی بی مداخله از ترس  .31

 ایلی) جامعه نوع با متناسب راهکارهای ترس از احضار قضایی همگانی آموزش  .31

 دیده (شهروندی روستایی و_عشایری_

 شود
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 راهکارهای و اجتماعی های ظرفیت به_ دلخوری هر یک از طرفین مداخله  .32

ل مث شود توجه_ مناطق و عشایر در قبلی

 خون بس

تقویت زمینه ای فرهنگی سنتی )خون بس،  عدم احساس سرنوشت مشترک سازی فرهنگ  .33

 (ریش سفیدان

 آگاهی کلیپ و _ تهیه)_ها رسانه و _ صدا عدم مهارت مشارکت شدن صنعتی  .34

 (بخشی

 های کلیپ تهیه جهت انجمن تشکل شدن کسی از طرفداری به مهتم طبقاتی فاصله  .35

 مشارکت جهت در کوتاه علمی و تصویری

 در کردن

-9 مشارکت قوانین-7 مشارکت نحوه -9

 همیاری مزایای-4 مشارکت مزایای

 پاسخ به( فزاینده) انتظارات ناهماهنگی اعتماد کاهش  .36

 مردم های

 انجمنهای ویژه مشارکت تربیت و آموزش

 یا مدرن جامعه ناهماهنگی با تعادل عدم فرهنگی تهاجم  .37

 یصنعت تر سریع سنتی جامعه) سنتی

 (شده

 با مقابل در اجتماعی آوری تاب افزایش

 ها خشونت

 فشارهای دلیل به مردم ذهنی آرامش عدم فساد افزایش  .38

 متعدد

 ( مشارکت و مداخله های کاهش هزینه

 ( وقت و جانی مالی، های هزینه

 آموزش جهت در ها رسانه از استفاده مشکلات بعد از مشارکت سردرگمی  .39

 اجتماعی رشد از_ تر سریع رشد ها نسل تفاوت  .41

 تاخیراجتماعی

 ینیرو وسریع و رسیدگی بموقع حضور_

 قضایی و انتظامی امنیتی

 قفو نیروهای به سریع دسترسی آموزش_ مشارکت همه مشکل آفرین است فردگرایی  .41

 روابط کاهش  .42

 

 دهیاری) درهمیاری  های انجمن تشکیل_ افراد ویژه ای مشارکت کنند

 (روستا و شهر شورای و ها

 گیر وپا دست قوانین بازنگری احتیاط در میانجی گری تفاوتی بی رشد  .43

 ها مدیریت در سالاری شایسته مشکلات میانجی گری وقت اتلاف  .44

 سفیدان ورزش بزرگان جایگاه تقویت_ خواست و اراده در مشارکت فردگرایی  .45

 یرسم های وکار و ساز تصویب و تنظیم_ کاهش احساس مسئولیت اقتصادی فشار  .46

 حمایت تشویق تاکید برای قانونی و

 ارگان آنها با ارتباط و کنندگان مشارکت

 دولتی های
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 هچ) نهادها ساده و سریع پاسخگویی عدم مسولیت ایجاد  .47

 اه دعوا و مشکلات به( میزان چه قضایی

 هتج در عملی اقدام و دینی تقویت مبانی_

 مشارکت علمی های الگو و فکری تقویت

 دینی

 کننده مشارکت افراد به گذاری ارزش_ عدم دخالت در حریم خصوصی قضایی تبعات  .48

 تقویت و اقتصادی ساختارهای تقویت_ اجازه مشارکت مثلا قانون اجازه بدهد انگیزه کاهش  .49

 مشارکت کنندگان بویژه و مردم مالی بنیه

و بدیل  اختلاف حل های شورای تقویت همگون بودن مشارکت کنندگان تعهد احساس  .51

 های آن

 نگاه وجود و ها مشارکت بودن بر هزینه_  مسولیت احساس  .51

 بها خون پرداخت یا(( ای دیه))

 هک کسانی تاکید و تشویق حمایت، عدم عمومی افکار  .52

 هدیه، کارت ی) 5 کنند می مشارکت

 (مادی یا و معنویی

 اجتماعی آوری تاب_ بردباری تقویت_

 گران میانجی به تقویت اعتماد_ کاهش روحیه مشارکت جویی تحمل و صبر  .53

 یمجازات داشتن نظر ودر اصلاح ویا پذیرش ترس از عواقب مشارکت میانجی به اعتماد  .54

 قراردادهای یا میکنند مشخص که بزرگان

 آنان

 الیم بنیه تقویت) وپاش وریخت بزرگی_ ترس از قانون شکنی بودن خودجوش  .55

 (گران میانجی

 های ارزش تقویت جهت ریزی برنامه_ دانستن حریم های مشارکت  شروط تعیین  .56

 منفی های ارزش کاهش و مثبت

 خشونت کاهش در زنان مشارکت ضعف تشویق  .57

 فرهنگی و جنسیتی دلایل به ها

 وتقویت مردمی گروههای تایید و احترام_

 سازش و صلح های گروه

 مشکلات و گذشت و بخشش به ارج نهادن مردم هب نسبت سیاسی نظام تفاوتی بی تلافی  .58

 گران میانجی

 میانجی وضرر شدن درگیر حس کاهش_ دانستن دولت وظیفه سفیدان ریش  .59

 اییقض های پرونده به رسیدگی کردن کوتاه سازماندهی انسانهای آموزش دیده  محله شناخت  .61

 مرتبط

 .ها عروسی از_ خشن ورسوم اصلاح لازم بودن مقداری خشونت ریزی برنامه  .61

 ....(و اندازی تیر) .ها عزاداری

 وحقوق شهروندی به مردم آشنایی نا قوانین از اطلاع  .62

 شهروندی

 دور)_ گران میانجی حضور به برگزاری

 (ها همایش و ها همی

 نظارت و سیاسی های وعده به کردن عمل_ نهادها دیگر به گری واگذاری میانجی شدن تخصصی  .63

 .انتظارات کاهش جهت های وعده بر
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 کاهش و سازمانی رفتارها اصلاح_ خشونت علیه زنان در استان نگرش تغییر  .64

 سازمانی نارضایتی

 دنبو دسترس در ،سریعتر بهتر، نظارت_ ضعف فرهنگ میانجی گری مجازی فضای  .65

 ضروری ی کالاها بر ناظران

صدمه ) استمیانجی خونش پای خودش  سالم مداخله  .66

 دیدن(

 های سرمایه تقویت جهت ریزی برنامه_

 ها شادی ها، جشن حضور در اجتماعی

 اطلاع کارها و ساز) مستقیم غیر مداخله _ خشونت با وسایل سرد و گرم عصبیت  .67

 (ذیصلاح های نهاد ب دادن

 دلایل به مجازی فضای در خشونت منابع کمیابی  .68

 مختلف

 مشارکت به نسبت نگرش و اصلاح_

 ودنش تلقی فضولی آنها کار تا کنندگان

 فضای در انتشار و خشونت لحظه شکار قانونی نهادهای  .69

 مجازی

 مسولیت احساس تقویت

 وگنجادن آنان گری میانجی فرهنگ آموزش فالوور نمودن اضافه انگیزه اعتماد  .71

 دروس

 افکار در ها مشارکت رسانه ای پوشش_ خشونت از برداری فیلم گرایی تجمل  .71

 ها سخنرانی و منابر و عمومی

 قومی و بومی های آئین به توجه خشونت به شهروندان اهمیتی بی نمودن قانونی  .72

 بخش شادی و( مثبت فولکلورهای)

 و قومی داستانهای_ ها گویی خاطره احیای گفتگو قواعد با آشنایی نا سفید ریش  .73

 محلی

 و قدرت فاصله و قدرتی بی احساس_ انتظامی نیروی حضور انتظار خانواده   .74

 آن کاهش

با  های خشونت در مشارکت از ترس هزینه و وقت  .75

 اسلحه

 ها خوردگی سر کاهش

 مردمی و مداخلات وسایل و ابزار به توجه خشونت مقداری بودن طبیعی پاداش یا مزد  .76

 آن لوازم و

 گری میانجی قانونی جایگاه پذیرش_ محلی دیده آموزش گروههای ضرورت گزاری ارزش  .77

 موزشآ یا دیگران به نسبت تعهد تقویت آموزش  .78

 تعهد

 نانز حضور به نسبت . بد بینی اصلاح جو

 برخی برای مهم امری را دعوا و خشونت مهارت  .79

 دانستن افراد

 های تابو شکستن برای سازکارهاری

 های انجمن تشکیل مثلا زنان مشارکت

 دوستی و صلح زنانه

 از ها برنامه ریزی برای کاهش ترس خانم  مرتبط علمی های تخصص از استفاده فقر و بیکاری  .81

 آن عواقب
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 کتمشار که گیر پا و دست قوانین اصلاح سستی روابط  .81

 کند می کم را مردم

 تشکیل و بذار_ از قضا دستگاه دعوت_

 آنان انجمن

 حمایت داشتن یا قانونی حکم اعطا_ ها عرصه در دولت زیاد مداخله فردگرایی  .82

 مشارکت قانونی

 مردم اشتغال و نمودن سر گرم_  گران شخصیت میانجی  .83

 دستگاه در نزاع شاهد مشکلات کاهش_ مشارکت درست سازوکار عدم جغرافیایی محیط  .84

 قضا

 به نیاز شهروندان، احساس عدم قدرتی بی احساس  .85

 نهادها وجود با میانجگری

 ومعنوی مالی های روش یا گرفتن نظر در_

 مردم راهنمایی برای مکتوب سند فقدان بی تفاوتی حکومت  .86

 مشارکت جهت

 ا

 ذهنیت سود نگرانه  .87

 

 مداخله از حمایتی سازوکار فقدان

 کنندگان

به نزاع ها در ساده تر رسیدگی کردن 

 سازمانهای جدید

 تعلق ضعف احساس  .88

 داشتن

 از رسمی تشویقی سازوکار فقدان

 کنندگان مشارکت

 رحم صله مثل مثبت های ارزش توجه به

 به بخش رسمیت ارتباطی سازوکار فقدان کاهش احساس مسئولیت  .89

 ها در خشونت کنندگان مشارکت

 و صلح گروههای و گران مداخله حضور

 به علمی توجه های نشست در سازش

 معیشت

 مثل مدنی یا مردمی نهادهای ضعف تاثیر کلیپ ها و رسانه  .91

 ها انجمن

 به دادن اطلاع مثل مستقیم غیر مداخله

 دیربط نهادهای

 احساس عدم و امور شدن قانونی تصور رامو خیلی شدن دولتی یا  .91

 مردم مداخله به نیاز

 برای قضا دستگاه در دفتری نمودن دایر

 مردمی های مشارکت

 مردمی نهادهای مشارکتی اختیارات سلب سرمایه اجتماعی  .92

 شوراها مثل

 مداخله برای قانونی ضمانت و حمایت عدم

 سنتی سازوکارهای احیا و به روز نمودن جدید جامعه در بزرگان اعتبار کاهش آسیب جانی  .93

 که های نزاع در میانجی حضور مشکلات خودجوش مشارکت کاهش شناخت خشونت  .94

 است کاهش یابد مرتبط افراد آبروی به

 در مداخله در بزرگان و مردم حل ناتوانی مردم به قدرت واگذاری محافظه کاری  .95

 آن شبیه و اینترنتی جرایم

 نهادهای توسط اجتماعی اختیارات سلب  شناخت واقعی خشونت  .96

 جدید

 می مشخص بزرگان که مجازاتی پذیرش

 کردند

 ریپیگی از رفع مشکلات ناشی ازخستگی مجازی فضای و ها رسانه منفی تاثیر درآمدها ناعادلانه توزیع  .97

 بروکراسی() اداری
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 کاهش و اداری فساد  .98

 اعتماد

 برخی نزاع هاو بودن ای توجه به طایفه ریزی برنامه عدم و ها سنت طرد

 ناشناس میانجی حضور از ممانعت

 پذیر ضربه بخاطر مداخله از رفع ترس امید کاهش و بندوباری بی فزایش باورها شدن سست  .99

 زنان بودن

 میانجیگری به که نزاعهای مجازات تخفیف سنتی بافت رفتن بین از جامعه ساختار تغییر  .111

 آنها از قانونی حمایت و انجامیده مردم

 بزرگان احترام تقویت قضایی امور در درگیری ها حرمت کاهش  .111

 ضرب) است خودش پای خونش میانجی خانواده شدن ای هسته  .112

 (هزینه()المثل

 عمومی افکار در بزرگان جایگاه تقویت

 فقر،) مشکلات  .113

 (....بیکاری

 گران مداخله زحمات از دانی قدر دینی اعتقادات ضعف

 نقانو وظیفه را ها خشونت به رسیدگی مردم ظرفیت کاهش  .114

 دانستن دستگاهها ودیگر

 اختلاف حل شوراهای تقویت

 مشابه و انصاف های خانه احیای بزرگان نقش به نهادن ارزش زندگی مشکلات افزایش  .115

 بها ای)خون دیه نگاه  .116

 گرفتن

 سنتی جامعه در بزرگان و افراد وجود مداخله برای انگیزه ایجاد

 گر میانجی به نهادن ارزش اجتماعی های تشکل تقویت و تشکیل پاش و ریخت و بزرگی  .117

 جامعه در صداقت کاهش  .118

 جدید

 قضایی و نظامی نهادهای با همکاری فامیلی آمدهای و رفت کاهش

 افزایش توان مالی میانجی گران میانجی ضرر و شدن درگیر حس کاهش دینداری کاهش  .119

 سازش و صلح گروه ایجاد گرها میانجی برای قضایی دردسرهای طلبی عافیت افزایش  .111

 میانجی تبعات از ترس  .111

 گری

 برای قضایی پرونده تشکیل از ترس

 گر میانجی

 سازش و صلح گروههای از قضایی حمایت

 پروندهای به رسیدگی شدن طولانی قضا دستگاه به کمک  .112

 ذیربط

 خودجوش گروه به اعتماد

 یا مداخله بودن قانونی در تردید ایجاد دستمزدها بودن پایین  .113

 ای مداخله های رفتار شدن حقوقی

 دستگاه در مردمی گروههای تایید و حترام

 قضا

 شناختن خلاف از ترس و نبودن قانونی رفتارها هزینه  .114

 مداخله

ی مشارکت و  گروهها از سازمانی حمایت

 سازش

 و دینی امور رسانی اطلاع در ضعف بزرگان قدرت کاهش  .115

 مرتبط اعتقادی

 حاکمیتی دستگاههای حمایت

 قانونی جایگاه تعیین گری میانجی دانستن فضولی از ترس سالاری فرزند  .116
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 از سازی وفرهنگ کردن ایجاد انگیزه در شدن سوژه و برداری فیلم از ترس بچگی از تربیت  .117

 مدرسه

 بخشش روحیه تقویت ممستقی مشارکت بجای تصویربرداری بزرگان ارزش کاهش  .118

 احساس و رسمی نهادهای زیاد حضور مسولیت حس  .119

 خود مداخله به نیاز عدم

 قضایی دوستانه حمایت انسان رفتار

 بزرگان از شنوی حرف مداخله بجای خود منافع ترجیح مشارکت توقع و انتظار  .121

 سازمانی وظایف به عمل مداخله ناخوشایند های ذهنیت همکاری احساس  .121

 درسی مطالب در موضوعات به توجه بزرگان نظر نپذیرفتن از ترس  مداخله فرصت عدم  .122

 جمعی زندگی قواعد از آگاهی ها خانم برای افتادن زبان سر از ترس تهمت بدگویی  .123

 قومی دلیل بی های تعصب کاهش بچگی از خانواده مخالفت جنسی و سنی محدودیت  .124

 زندگی های مشغله  .125

 شخصی

 به ورود درست نحوه از اطلاع عدم

 گری میانجی

 خشونت های مجازات از آگاهی

 ای قبیله قومی مشکلات رفع بعدی عواقب از خانها ترس  ورود مهارت نداشتن  .126

 و اداری ضعف بستر  .127

 دولتی

 عداب طرفین از یکی اینکه از خانمها ترس 

 بره سراغش

 و دیدگان خسارت از ای بیمه های حمایت

 فقیرا

 سیاسی های وعده به نمودن عمل زنان حضور به نسبت بدبینی جو فامیل برحسب مشارکت  .128

 هب نسبت تفاوتی بی  .129

 دیگران

 مجاز غیر ی ها سلاح آوری جمع تایید مورد و رسمی های انجمن نبودن

 در جویانه تلافی اقدام  .131

 اقوام

 در مدارس کتب در رسمی آموزش کمبود

 خصوص این

 فساد و تبعیض کاهش

 یبیرون بازدارندگی ضعف  .131

 پلیس()

های  درخواست به رسیدگی زمان کاهش نیست من وظیف اینکه احساس

 سازمانی

 و وسایل فقدان  .132

 ابزارمداخله

 منفی نگرش دلیل به مشارکت عدم

 دیگران

 ها سازمان در کارکنان رفتار اصلاح

 رسمی های نظارت اعمال اردد زنان مشارکت به نیاز نزاع بودن زنانه بزرگان مداخله کاهش  .133

 قانونی و نهاد به سریع دسترسی عدم مداخله از سرخوردگی  .134

 جدید جرایم از بزرگان اطلاع فقدان

 وناتوانی در مداخله

 اساسی کالای های قیمت بر نظارت 

 و ها خانه در آموزش  .135

 مدارس

 آن عتب به و قضایی های پروند بودن بالا

 مداخله در مردم رغبت کاهش

 های جشن برگزاری شادی و و نشاط

 عمومی

 فیزیکی مداخله کاهش قبلی قضایی تبعات و مشکلات شخصی زندگی درگیری  .136

 اهدستگ در مکرر حضور و بودن گیر وقت اندوزی مال به گرایش  .137

 قضایی

 وواگذاری متخصصان به امور ارجاع

 تخصصی دستگاههای به گری میانجی
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 جهت قانونی و مکتوب سند فقدان مداخله از ها خانواده منع  .138

 مداخله شیوه آموزش

 تخصصی دستکاههای مداخله به گزارش

 آموزش و ترویج در رسانه و هنر از استفاده انساندوستانه های ارزش کاهش دارد مسوولیت دستگاه  .139

 زا قبلی بر هزینه تجارب  .141

 مداخله

 یرسان اطلاع و ای رسانه پوشش و تشویق سفیدان ریش قدرت به تمایل کاهش

به  نیاز احساس عدم  .141

 دیگران

 داراقت کاهش بر آن تاثیر و مجازی فضای

 بزرگان

 مداخله تسهیل جهت در قوانین اصلاح

 میانجی گذاری ارزش  .142

 گری

 موضوع بودن محرمانه یا شخصی

 است مداخله مانع خشونت

 ایجاد فرهنگ میانجی گری

 میانجی کار انجام توان  .143

 گری

 رنش برای گران میانجی حضور با ها همایش تره راحت آشنایان نزاعهای در مداخله

 فرهنگ این

 میانجی امکان و توان  .144

 گری

ه ب نگرشنسبت) افراد ذهنی الگوی اصلاح رهت مشکل دارند اسلحه که هایی خشونت

 ) ای قبیله قومی روابط

 منابر و ها سخنرانی در موضوع به توجه گری میانجی مهارت آموزش کمبود حوصله  .145

 و بومی ی ها آیین و عرفی های حل راه بودن زن بخاطر مداخله مشکلات نداشتن دانش  .146

 محلی

 گذشته بوده در قانونی های که بودن فامیل و آشنایی بخاطر مشارکت آسیب جانی  .147

 تشریفات بجای عرفی راهکارهای به وجه زنان بیشتر حیثیتی و جانی ترس روحیه مشارکت  .148

 حضور انگ و مداخله پیامدهای از ترس تعامل داشتن  .149

 انتظامی نیروی در

 مدنی نهادهای و اعتماد تقویت

 مشارکت قانونی ساختارهای به توجه زنان حضور از ها خانواده ممانعت فیلم برداری از خشونت  .151

 مردمی

 باعث مردم ی نیازها رفع مشکلات   .151

 شده خشونت

 دروس و قضااوت در داوری نحوه ورود
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 گری میانجی و داوری نحوه

 کاهش در کنندگان مشارکت پذیرش   .154
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 خشونت برکاهش هرکاری به کردن مشغول    .175

 کار و اشتغال موثر است مثل ایجاد ها

 تولیدی

 ها آسیب همه وجود) ها آسیب دیگر حل    .176

 ) .شده خیالی بی باعث

 کنند عمل نزنند ولی حرف مسوولین    .177

 گری میانجی های هزینه کاهش    .178

 رسوم بر نطارت    .179

 

همانطور که در جدول فوق ملاحظه می شود می توان گفت تمام نظرات معطوف به مشارکت و عدم     

 شامل: کلمات و هسته اصلی مورد نظر،و تجزیه شده است. به تفکیک خلاصه  مشارکت در کاهش خشونت ها

ه های مربوط به علل مشارکت یا عدم مشارکت در کاهش خشونت ها و تم ها یا گویه های یگو ها یا  تم

 965هسته اصلی یا کلمه، 905مربوط به راهکارهای ارایه شده در کاهش خشونت ها توزیع شده است. شامل 

ه در مورد راهکارهای مشارکت در کاهش یگو 921رکت و تم یا گویه در مورد علل مشارکت یا عدم مشا

 خشونت ها.

بسیاری ازدیدگاهها در خصوص مشارکت در کاهش خشونت  شیرازه نظر محقق بر این است که این تم ها،

هاست و از آنجا که خشونت در جامعه بعنوان یک مساله اجتماعی, مطرح است، می توان از این گویه ها در 

کاهش برحی آسیب های اجتماعی دیگر نیز بهره برداری کرد. زیرا اعتقاد بر این است  زی وراستای برنامه ری

م تنیده و دارای علل و عوامل مختلفی است و از جنبه  به که آسیب ها و مسایل اجتماعی مانند کلافی سردرگم،

شاره ن از این علل فوق الامشترک دارند بنابراین در زمانه حاضر می توا ریشه دیگر بسیاری از مسایل اجتماعی،

 استفاده نمود.

در هرصورت کلمات کلیدی و تم های راهکار و تم های علل نشان میدهد که مصاحبه شوندگان معتقدند:    

افراد و کنش های مردم نیز تغییر کرده  روحیات ،ساختارها جامعه بر اثر تحولات جدید، تغییر کرده و زمینه ها،

 جامعه و دیگر ارکان رسمی دادگستری است. ساختار های سازمانی و قانونی و اداری مانند نیروی انتظامی،

را از خانواده و سنت، اخذ و بردوش کشیده و مردم نیز احساس میکنند که نیازی  بخش عمده وظایف سنتی را

بروکراسی خسته کننده اداری، نقش های تکمیلی را نیز از آنان  تبعات ر،به حضور آنها نیست. از طرف دیگ

این بروکراسی می شود و این  درگیر در موضوعی خشونت آمیز یا دعوایی مداخله کند، هرکس گرفته است.

رنگ  دلسردی مردم و کم درگیری با سبک زندگی جدید که ارزشی برای مشارکت کنندگان قایل نیست، باعث

مشارکت آنان می شود. رشد شهری شدن و شهرگرایی، جمعیت و به تعبیر دورکیم تراکم اخلاق تر شدن 

نگرش وذهنیت مردم )مادی گرایی( و در نتیجه بی تفاوتی یا بلازه شده  تغییر جمعیت، باعث رشد فردگرایی،

ندیشمندان، ا صوصبخ کمی این تحقیق، بلازه مورد تایید قرار نگرفت اما در بخش کیفی، است. گرچه در بخش
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بر بی تفاوتی تاکید کردند. شاید بتوان گفت بی تفاوتی در استان چهار محال و بختیاری به دلیل ریشه های 

سنتی، چندان قابل ملاحظه نیست یا به عبارتی مردم چندان بی تفاوت نیستند و عدم مشارکت آنان ناشی از بی 

یازی می بابد که همان احساس بی ن معنی نهاد های مدرن، تفاوتی انسانی نیست بلکه این بی تفاوتی با حضور

 به مردم است یا حداقل مردم فکر می کنند نباید دخالت کنند.

 ،شویقت همچنینی تفسیر تمها نشان می دهد با وجود سختی های زندگی، افراد برای مشارکت نیاز به تایید،   

د افرادی که کنش آنها معطوف به ارزش ها باشد. اغلب انگیزه دارند. کم ان و( و..... مالی )سازمانی، حمایت

گرایی موجود و دیگر عوامل،  مادی و هم چشمی ها، چشم کنش های افراد با توجه به سختی های زندگی،

حساب و  دارای به عبارتی مردم در کنش هایشان، 1معطوف به هدف یا با عقلانیت ابزاری صورت می پذیرد 

قدام می ا کمتر کنش یا مشارکت آنها جز دردسر چیزی نیست و فایده ای ندارند، کتاب اند و وقتی می بینند

 داره؟ نقل محافل شده است.( آب ما نون داره؟ برای کنند. )اصطلاح:

 ابوتنکته اساسی دیگر مشکل مربوط به حضور ومشارکت زنان است که هنوز مشارکت زنان با انواعی از 

 از پیگیری های ترس س از آبرو ریزی، اسم زن بر سر زبان ها افتادن،ممنوعیت ها( پوشانده شده است. تر)

بعدی که ممکن است گریبانگیر زن شود، عدم آموزش وبی اطلاعی از نوع مشارکت و ممانعت خانواده مهمترین 

دلایل عدم مشارکت زنان است. گرچه زنان در مسایل قومی و قبیله ای مشکل چندانی ندارند ولی مشارکت 

 اجه اند.در دیگر زمینه های خشونت در جامعه با مشکل جدی فرهنگی مو

در این راستا آموزش گسترده و تغییر افکار عمومی نسبت به حضور زنان و تشکل های زنانه در این راستا می 

 توانست راهگشا باشد.

به عنوان ضعف جدی در مشارکت مردم در کاهش خشونت  موضوع بعدی آموزش است که در تم های علل،

در انتقال احترام به بزرگان و ریش سفیدان موفق  حتی ه،مطرح شد. آموزش بچه ها و بزرگتر ها. ما در جامع

با توجه به تغییرات  عمل نکردیم. هردو گروه بچه ها و بزرگان در راستای مشارکت در کاهش خشونت ها

مرتبط با مشارکت  قوانین جامعه نیاز به آموزش دارند. آموزش نحوه مشارکت در خشونت ها، نوع مشارکت ها،

و چگونه مشارکت کنند. نکند  کجا واردی از این قبیل که مردم و بچه ها بدانند کی،در کاهش خشونت و م

مشارکت آنها اوضاع را وخیم تر کند و قوانین در این خصوص چه می گوید؟. ضمنا مصاحبه شوندگان به 

درآن  مقوانین، رسیدگی سریع به پرونده هایی که مرد اصلاح اصلاح قوانین در این راستا نیز اشاره کردند.

 صمیمی یا انسانی مشارکت کنندگان و دادگستری ها، از دیگر موارد مورد اشاره بود ارتباط مشارکت داشتند،

ش مردم هم نقسمت آخر نظر مصاحبه شوندگان را می توان چنین تفسیر کرد که جامعه تغییر کرده لذا مبنای ک

رمایه های اجتماعی در راستای ساختارهای موجود یا به عبارتی به روز گردد. س باید متناسب با آن تغییر کند،

هدایت شده می گردد.  و ن،ئمطممردم،  مشارکت به کارگیری شوند. مثلا با تشکیل انجمن ها و نهادهای مدنی،

                                                           
1 instrumental rationality 
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مردم حتی اگر بخواهند، نمی توانند یا کمتر می شود به شیوه سنتی در کاهش خشونت ها حضور یابند. تاسیس 

ا منظم و هدایت کند و شهری و بالاتر از آن می تواند کنش مردم ر و ،محلی نوادگی،انجمن ها در سطوح خا

ن می شوند که درست اقدام کرده اند. استفاده از انجمن های علمی مرتبط مثل انجمن روانشناسان مردم هم مطمئ

به آنها جز راهکارها و مددکاران و روانشناسان و جامعه شناسان و حقوقدانان در کمک رسانی به آنها و مراجعه 

 بود.

 گویه ها یا تم های علل در چهار دسته عمده تقسیم بندی و خلاصه شده اند که در نمودار بعدی آمده است.

 

:  مدل مشارکت  درکاهش خشونت بعنوان کنش معطوف به

سنت ها 

احترام ریش 
سفیدان 

رسم اجتماعی  
بودن 

جامعه پذیری 

انتقال ارزشی  

گی  تربیت خانواد

روابط صمیمی و
سنتی  

ی  تعادل های سنت

حضور زنان و 

تابو های آن 

بزرگی وریخت
وپاش 

کمک های  
مردمی معروف 

بودن یا 

بپیشینه مناس

فضای ارزش
وویژگی های

فردی

اانسان دوستی  

دیندار بودن 

علایق انسانی  

صنعف یا عدم 
قانون مداخله)اطلاع 

)

مسئویت پذیری 

مشارکت جو  

کاربرهای شخصی  

مردم دار بودن 

خوش اخلاق  

عدم حوصله  

ینوع شخصیت فرد

کاریزمای شخصیت

احساس تعهد و 
تعلق 

خشونت کلامی  

خشونت نمادی  

مردانه دیدن مداخله  

فرد گرایی 
(افراطی )تجدد_

ی ساختار و فضا
جامعه نهادی

مشکلات 
اقتصادی 

فرهنگ و تجدد

انجمن های 
واسط 

آسیب های 
اجتماعی

فشار اجتماعی 

زن )جنسیت _
(بودن

ناتوان مردم 

م نگاه به نیاز مرد

آموزش _امنیت 

نظم اجتماعی 

نگاه و برخورد 
نهادی

و بویژه انتظامی
یدستگاه قضای

اصلاح،تصویب
قانونی وقانون 

نگرایی

نتیجه وهدف

داشتن سود و فایده

تشویق و تایید 

عدم عواقب منفی 

احساس امنیت فردی

امید به جبران خسارت

اصلاح زندگی 

رفع نیازهای شخصی

توان مالی 

سرگرم نمودن مردم

ترس 

عواقب و تبعات

دولت و قدرت 

برنامه ریزی  

دخالت دولت 

حمایت از مردم 

اهمیت به مردم 

واگذاری قدرت 

بسط فضای های  
تفریحی و رفاهی 

آموزش  

فساد اداری 

رفتار سازمانی
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 به معطوف کنش بعنوان خشونت درکاهش مشارکت 99-4 نمودار

کاهش خشونت همانگونه که در نمودار فوق ملاحظه می شود تم های علل مشارکت یا عدم مشارکت مردم در 

یا بخش نهایی تقسیم بندی شده اند  پنج دسته عمده تم نهایی و 99ها بر اساس مصاحبه های انجام شده، در 

 نهایی شامل: بخش 4که خلاصه آن در جدول زیر نیز آمده است.

 وجود ساختارها و زمینه ها و اقدام و اراده دولت و قانون -

 سنت ها و جامعه پذیری  -

 دفکنش های معطوف به ه -

 ارزش ها و سرمایه های اجتماعی -

 تم ها یا گویه های نهایی در خصوص مشارکت مردم در کاهش خشونت ها 09-4جدول 

 بخش ها ی نهایی نهایی تم های

 زمینه ساختار و وجود وساده درست و سریع نظارت رسیدگی

 پذیری سنتهاوجامعه ای زمینه قانون نوع و نحوه

 و تبعات و انگیزه)مادی و معنوی( هدف معطوف به کنش آموزش انواع

 اجتماعی سرمایه ارزش، یشینهپ خانوادگی .یشخصیت فردی، های ویژگی

  مشارکت انگیزه

  مادی ای انگیزه و مالی توان

  عمومی فضای و اجتماعی بستر

  اجتماعی های سرمایه و مدنی ها نهاد

  نهادی سازمانی بسترهای

  منفی تبعات کاهش

  جرایم به سریع رسیدگی

  تشویق، تایید حمایت،

  قوانین و رسیدگی سریع در محاکم اصلاح
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 مشارکت در کاهش

 خشونت

 کنش معطوف،

 هدف و فردی

 سرمایه ،ارزش

 اجتماعی

سنتهاوجامعه 

 پذیری

 وجود ساختار

 ها و زمینه
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 کاهش خشونت در مشارکت - 94-4نمودار 
 

 

 

 مدل نهایی مشارکت در کاهش خشونت ها بر اساس بخش کیفی

تمام زمینه های مشارکت در  دمجد برای تفسیر و نظریه سازی، ملاحظه می شودهمانطور که در مدل نهایی 

 عامل محوری قرارگرفته اند: 99عامل مرکزی و  4کاهش خشونت در 

 کنش معطوف به هدف و ویزگی های فردی -

 وجود ساختارها و زمینه ها -

 سرمایه اجتماعی و فضای ارزشی در جامعه -

 سنت ها و جامعه پذیری و آموزش -

عامل محوری مبتنی است.به عبارتی جمع بندی نظری این  99عامل مرکزی و 4نهایی بخش کیفی ،در مدل 

گویه ها ،نشان میدهد ،مشارکت یک کنش اجتماعی است که بر بستر ساختارهای اجتماعی،اقتصادی،سیاسی و 

 ی می کند.و خودنمایفرهنگی مبتنی است. در این کنش ،امر اقتصادی،سیاسی،فرهنگی در امر اجتماعی بازتولید 

در این راستا ،مشارکت مردم در کاهش خشونت ها معطوف به ساختارهای جامعه)بهبود وضعیت اقتصادی و 

رفاه، سازمانها و نهادهای رسمی  مرتبط ، مثل دادگستری و نیروی انتظامی واستانداری و نوع برخورد آنها، 

ستر و بطور کلی ب کاهش تبعات منفی و ایجاد انگیزهوجود قوانین و یا اصلاح آن در راستای جلب مشارکت و 

سازی برای کنش و تنظیم اهداف،وسایل و انتظارات( ، ویژگی های فردی ،شخصیتی و نگرشی در فرد مشارکت 

دلدار بودن یا نترس بودن(، سنت ها و  ی انگیزه، نفوذ، تمکن مالی، کننده )مشارکت جو،مسئولیت پذیر،دارا

جامعه پذیری)احترام به بزرگترها،شخصیت ها و پیروی از آنها،آموزش رسمی و غیر رسمی مشارکت در کاهش 

خشونت ها ( و تلاش در جهت بهبود  سرمایه های اجتماعی بویژه اعتماد اجتماعی در همه سطوح شخص و 

نهایت ایجاد فضای ارزشی معطوف به مشارکت در جامعه و موثر و فایده خانوادگی تا اعتماد تعمیم یافته، و در 

باید در بستر   می کند. این اقدامات در کاهش خشونت ها را فراهم مند بودن مشارکت مردم ،زمینه مشارکت

 سیستم فرهنگی هر جامعه انجام و منطبق گردد.

ها هستیم ترکیب دو مدل بخش پیمایش و اگر خواهان مشارکت بیشتر مردم در کاهش خشونت   بنابراین،  

 ،هادین کیفی به عومل زیر اشاره دارد: اعتمادسازی و بسط فراینداعتماد اجتماعی در زمینه های مختلف: فردی،

ت منفی تبعا کاهش توجه به انگیزه های فردی و ویژگی های شخصیتی افراد مشارکت کننده، یافته، تعمیم

ویژگی های یشینه و پو توجه به ویژگی های  انگیزه های فردی یشافزا مشارکت در کاهش خشونت ها،
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فکر و وضع مالی و روحیه مشارکت جویی و مسولیت پذیری(، حمایت  سلامت ،اعتبار نفوذ،) افرادشخصیتی 

های قانونی از مشارکت کنندگان، تشکیل انجمن های مدنی در مراتب مختلف، اصلاح ساختارها و توجه به 

سریع به  رسیدگی و اطلاع رسانی های مرتبط، کلات تابوی حضور زنان، آموزش هامعیشت مردم، مش

موضوعات و کاهش بروکراسی اداری مرتبط با خشونت ها و تایید و دلگرمی مشارکت کنندگان در کاهش 

 خشونت ها اقدام شود.

و نهادهای قضایی و حاکمیتی  فرمانداری دادگستری، می توان برای آزمایش این مدل در قالب یک طرح،    

ان و افراد صلح و دوستی )در یک یا دو شهرستان و محل همایشی با حضور برخی ذینفوذان و مشارکت کنندگ

 ،ا و با دادن یک لوح تقدیر برگزیدگان و فعالان عرصه صلح و سازشبرپروستا یا محل خاص( همایشی 

آنها بها داده شود و سپس فرایند تاسیس انجمن  مشارکت در کاهش خشونت را فرهنگ سازی و به اقدامات

شارکت م قضایی و حاکمیتی، بستر سازی شود. های صلح و دوستی و فرایند ارتباط ساده و سهل تر با مراجع

خود یک معرف  سرمایه اجتماعی است و از این منظر سرمایه است که هزینه کنش ها را کاهش می دهد، کنش 

و زمان را کاهش می دهد، .... چنین  رعت ، به کنش ها سام کارها را مضاعف توان انجرا تسهیل می کند، 

به اقدامات سرعت می کنشی که داوطلبانه ومجانی انجام پذیرد، نیاز به هزینه کرد سرمایه مالی را کاهش و 

نفی و ایجاد مبخشد . بنابراین چنین کنش هایی ،نیازمند  به بسترسازی، ایجاد اطمینان و اعتماد، و کاهش تبعات 

 با بروکراسی عریض و طویل سازگاری ندارد.انگیزه است و مسلما 

کنش های داوطلبانه نیازمند، تایید،تشویق، حمایت و توجه است. مردم تصور می کنند حضور نهادهای جدید 

ز ادر عرصه نظم اجتماعی و مقابله با بی سازمانی و خشونت،وظیفه مشارکت را از آنان سلب کرده است و 

طرف دیگر هزینه های نیز بر آن مترتب شده مثل وقت گیری،درگیری و تبعات منفی و بدون فایده ای که در 

اثر پیگیری در نیروی انتظامی و دادگستری در پی دارد. کنش انسانی ،معقول و معظوف به حساب وکتاب شده 

تر ه که مردم در کنش های خود بیشو البته فرایند تجدد و شهری شدن به این پدیده شدت بخشیده و باعث شد

 بدان بیندیشند.

 مسلما اقدام در جهت آموزش رسانه ای و همگانی در جهت کاهش خشونت بیشتر مورد تاکید است.

 به مردم مراجعه کنیم و به آنان بها دهیم و احساس نیاز به مشارکت مردم داشته باشیم

 کنیم.نهایت اینکه حضور آنان را قانونمند و بستر سازی 

 به تعبیر مولوی:

 تا ننوشد باده مستی کی کند تا ابد صوفی اگر هی هی کند

آنها نرویم و مشارکت آنان را ساده و دوستانه تر نکنیم، به حضور آن  سراغ و تا به مردم احساس نیاز نشود،

ا کنش آنان بهمی توان گفت مشارکت مردم چندان نخواهد بود. بستر حضور مردم را فراهم و به   قدر ننهیم،

 دهیم.
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 نتیجه گیری

این پژوهش به منظور بررسی وضعیت مشارکت مردم در کاهش آسیب های اجتماعی با تاکید بر خشونت 

با  کوچکدر استان چهار محال و بختیاری انجام شده است. استان چهار محال و بختیاری بعنوان یک استان 

جمعیتی حدود یک میلیون نفر در جنوب غربی ایران قرار دارد. از لحاظ ترکیب قومی عموما شامل قومیت 

و ترک می باشد که به شیوه مسالمت آمیز در کنار هم زندگی می کنند. گرچه در این  بختیاری های فارس،

دارای  نوزه وابط اجتماعی در این استان،زندگی و ر اما استان میزان شهرنشینی در سالهای اخیر افزایش یافته،

زمینه های قومی و  رو در تبیین زندگی اجتماعی مردمان این استان ازاین زمینه های قومی قبیله ای است.

 ی شود.م توجه روابط گمنشافتی است، جامعه شناس آلمانی() تونیسقبیله ای و روابط سنتی به تعبیر 

ماعی و فرهنگی استانداری چهارمحال و بختیاری میزان و انواع بر اساس مساله شناسی دفتر امور اجت

خشونت ها در این استان افزایش یافته و از طرف دیگر با توجه سازمان اجتماعی و قوانین موجود و همچنین 

نظر رسید که مشارکت مردم در حل این  به تغییراتی که در سبک و زندگی مردم این استان روی داده است،

این مساله، نظم و سلامت اجتماعی شهروندان در این  و در نتیجه خشونت ها، افزایش یافته و مساله کاهش

برنامه هایی برای حل این  استان را با مخاطره مواجه می سازد. از این رو از طرف این دفتر مذکور، تدابیر و

در کاهش و یا حل این در جهت مشارکت مردم  اقدام مساله مهم اندیشیده شد که یکی از این برنامه ها،

این راستا ابتدا تصمیم براین گرفته شد که این موضوع بعنوان یکی از اولویت های  در معضل اجتماعی است.

هیات  در کارگروه مربوطه و موضوع با تدابیر این دفتر، و به تصویب برسد. همچنین مطرح پژوهشی استان،

طرح شد. این روند، نشان از سیر معقول مواجهه و حل اندیشه ورزان امور احتماعی و فرهنگی استان نیز م

مسایل اجتماعی دارد که توسط استانداری در کارگروه ذیربط اتخاذ گردید تا دلایل و موانع امتناع یا تشویق 

 مردم در حل معضل خشونت ها شناسایی گردد.

ق از دو طری بیشتر نظم و وفاق اجتماعی، که روی مقابل خشونت در جامعه، وفاق و نظم اجتماعی است،

کی مکانی انسجام دوستی ها، برقراری ،همدلی نظم وفاقی که مبتنی بر انسجام، -9در جامعه برقرار می گردد:

نظم  -7به تعبیر دورکیم جامعه شناس فرانسوی( و افزایش مشارکت مردم در زندگی خود است ) ارگانیکیو 

اعمال  و دستور ،اجبار ن نظم پلیسی هم دانست که بیشتر مبتنی بر زور،دستوری، که این نظم را می توا

خشونت های دستوری است. این نظم بیشتر از طریق نیروهای انتظامی اعمال می گردد. مسلما ممکن است 

و...( نظم دستوری، عقلانی باشد. البته سیاست ها در هر جامعه بسته به نوع  شورش بحران،) شرایطدر برخی 

شیوه برقرای نظم  یت ها و ایدئولوژی های حاکم متفاوت می شود وممکن است در شرایطی، هردومدیر

 خشونت های فردی و جمعی، انواع ومدیریت اجتماعی، اعمال شود. در تعریف و دسته بندی خشونت ها،

ت نمی شود. در این پژوهش منظور از خشو خیابانی و دیگر انواع خشونت، مطرح خشونت خانگی، خشونت

زد و خوردهای بین دونفر و بیشتر است که بصورت مشهود در جامعه اتفاق می افتد و ممکن است  همه ها،

موجب جرح و صدمه روحی و جسمی فرد مقابل یا جمعی از افراد و یا روح جمعی گردد به گونه ای که 
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و سرد بین دونفر و  رمبا سلاح و گ دعواهای افراد نسب به آن نگران باشندو خواهان حل آن شوند. شامل:

های خانوادگی مشهود و یا خشونت هایی که افراد نسب به آن مطلع  خشونت های دسته جمعی، نزاع بیشتر،

 و مانند آن اتفاق بیفتد. محله و برزن، کوی ،خیابان ،خانه می شوند و نظایر آن که می تواند در عرصه های:

بعنوان رویکرد توجه  خود در کاهش خشونت ها،وشناخت زمینه های مشارکت مردم  به هرحال بررسی

به نظم وفاقی و بهره گیری از سرمایه های اجتماعی در ساماندهی اجتماعی است که با توجه به رویکردهای 

 معقول است. امری اجتماع محوری که در سیاست گذاری های اجتماعی در دوران مدرن مطرح شده است،

برخوردار است که مردمش در اتخاذ سیاست ها و اداره زندگی جامعه ای موفق و از سلامت اجتماعی 

کمیت حا و فعال داشته باشند و شهروندان در آن از احساس تعلق و تعهد لازم برخوردار باشند. مشارکت خود،

 نیز به حضور مردم بها داده و احساس نیاز کند.

 به راستی باید چنین باشد:

 را نماند قرار دگر عضوها چو عضوی به دردآورد روزگار 

بنابراین مساله این پژوهش این بوده که علیرغم افزایش میزان و انواع خشونت ها، میزان مشارکت مردم 

سوالات مطرح شده که میزان مشارکت مردم  این در کاهش خشونت ها کمتر شده است. بدنبال این مساله،

هکارهایی برای افزایش مشارکت در چه حدی است،؟ مهمترین علل کاهش مشارکت ها کدامند؟ و چه را

 مردم در کاهش خشونت ها وجود دارد؟

برای انجام این پژوهش از دو روش پیمایشی و کیفی استفاده شد. زیرا معتقدیم روش کمی و پیمایشی به 

راهکارها را  و دلایل بخش خاص و محدودی از علل دست پیدا می کند و نمی تواند فهم جامعی از مساله،

ظری، پژوهش های انجام شده و مبانی ن پیشینه بنابراین در بخش پیمایشی پس از مرور تجربیات، ارایه نماید

 و بوسیله نرم گردآوری پرسشنامه ای محقق ساخته طراحی و اطلاعات از طریق نمونه ای از جمعیت استان،

ی، گرفتند. در بخش کیفوبا استفاده از تحلیل های آماری لازم مورد تجزیه و تحلیل قرار  spss, amosافزار 

طریق مصاحبه عمیق با  از از آنجا که پرسشنامه نمی تواند همه خواسته های پژوهش را جمع آوری کند،

 ،مشاوره شناس، روان ،حقوقدان نفر )متخصصین و صاحب نظران جامعه شناس، 72نمونه ای هدفمند شامل 

دان عادی و تعدادی از شهرون اداری یربط انتطامی،پژوه همچنین مدیران ذ آینده فلسفه تعلیم و تربیت، اساتید

گردید، و با آنان مصاحبه انجام شد و مصاحبه  انتخاب شده اند، شناخته( و همچنین افرادی که بعنوان مصلح

رفت. تجزیه و تحلیل قرار گ مورد آنان ضبظ و سپس از طریق تحلیل محتوی و تکنیک ها ونرم افزار مرتبط،

 برآیند این پژوهش نشان داد:
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 خلاصه ای از نتایج به شرح زیر است:

( برآورد 9میانگین متغیر مشارکت در کاهش خشونت در نمونه آماری پژوهش بالاتر از حد متوسط )-

(. بنابراین فرضیه پژوهش مبنی بر اینکه Sig < 50/5شده است. این مقدار به لحاظ آماری معنادار است )

 شود.می تأییدمیانگین مشارکت در کاهش خشونت در استان چهارمحال و بختیاری بالاتر از حد متوسط است 

بر حسب مقادیر مربوط به برآورد آزمون تی مستقل در بین مردان و زنان به لحاظ میانگین متغیر مشارکت -

(. بنابراین فرضیه پژوهش مبنی بر اینکه بین Sig < 50/5در کاهش خشونت تفاوت معناداری وجود دارد )

 شود.یید میتأمردان و زنان به لحاظ میانگین مشارکت در کاهش خشونت تفاوت وجود دارد، 

تغیر م بر حسب مقادیر مربوط به برآورد آزمون تی مستقل در بین افراد مجرد و متأهل به لحاظ میانگین-

(. بنابراین فرضیه پژوهش مبنی بر Sig < 50/5مشارکت در کاهش خشونت تفاوت معناداری وجود دارد )

 ود.شتأیید مینت تفاوت وجود دارد، اینکه بین افراد مجرد و متأهل به لحاظ میزان مشارکت در کاهش خشو

به عبارت دیگر میانگین مشارکت افراد متأهل در کاهش خشونت در جامعه آماری پژوهش )استان چهارمحال 

 و بختیاری( به طور معناداری بالاتر از مشارکت افراد مجرد است.

ر و روستا به لحاظ بر حسب مقادیر مربوط به برآورد آزمون تی مستقل در بین افراد ساکن در شه -

(. بنابراین فرضیه Sig > 50/5متغیر مشارکت در کاهش خشونت تفاوت معناداری وجود ندارد ) میانگین

پژوهش مبنی بر اینکه بین افراد ساکن در شهر و روستا به لحاظ میزان مشارکت در کاهش خشونت تفاوت 

به عبارت دیگر مقدار تفاوت اندک بین افراد ساکن در شهر و روستا به لحاظ  شود.تأیید نمیوجود دارد، 

ری گیمیانگین متغیر مشارکت در کاهش خشونت در نمونه آماری پژوهش ناشی از تصادف یا خطای نمونه

استان چهارمحال و بختیاری( ) پژوهشدرصد قابلیت تعمیم به جامعه آماری  10شود و با اطمینان برآورد می

 ا ندارد.ر

نی های سبرآورد مقادیر مربوط به آزمون تحلیل واریانس یک طرفه نشان دهنده این است که بین گروه-

(. بنابراین به Sig ≤ 50/5به لحاظ میانگین متغیر مشارکت در کاهش خشونت تفاوت معناداری وجود دارد )

 استفاده شده است 9تعقیبی شفههای سنی از آزمون تر تفاوت بین گروهتر و جزئیمنظور بررسی دقیق

های سال با گروه 71تا  91سنی  این است بین گروه بیانگر مقادیر مربوط به برآورد آزمون تعقیبی شفه،

سال  41تا  45های سنی سال با گروه 91تا  95سال به بالا، همچنین بین گروه سنی  05سال و  41تا  45سنی 

سال به بالا به لحاظ میانگین متغیر مشارکت  05سال با گروه سنی  41تا  45سال به بالا و گروه سنی  05و 

                                                           
. Scheffe1 
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(. بنابراین فرضیه پژوهش مبنی بر اینکه بین Sig ≤ 50/5در کاهش خشونت تفاوت معناداری وجود دارد )

 شود.تأیید میونت تفاوت وجود دارد، های سنی به لحاظ میانگین مشارکت در کاهش خشگروه

حصیلی های تدهنده این است که بین گروه نشان برآورد مقادیر مربوط به آزمون تحلیل واریانس یک طرفه،

(. بنابراین به Sig ≤ 50/5به لحاظ میانگین متغیر مشارکت در کاهش خشونت تفاوت معناداری وجود دارد )

 های تحصیلی از آزمون تعقیبی شفه استفاده شده است.تفاوت بین گروهتر تر و جزئیمنظور بررسی دقیق

مقادیر مربوط به برآورد آزمون تعقیبی شفه، بیانگر این است بین افراد دارای تحصیلات دیپلم با افراد -

دارای تحصیلات دکتری و حوزوی و بین افراد دارای تحصیلات کارشناسی با افراد دارای تحصیلات دکتری 

(. بنابراین فرضیه Sig ≤ 50/5اظ میانگین مشارکت در کاهش خشونت تفاوت معناداری وجود دارد )به لح

های تحصیلی به لحاظ میانگین مشارکت در کاهش خشونت تفاوت وجود پژوهش مبنی بر اینکه بین گروه

 شودتأیید میدارد، 

غیر و شاغل به لحاظ میانگین مت بر حسب مقادیر مربوط به برآورد آزمون تی مستقل، بین افراد بیکار -

(. بنابراین فرضیه پژوهش مبنی بر Sig < 50/5مشارکت در کاهش خشونت تفاوت معناداری وجود دارد )

 شود.ید میتأیاینکه بین افراد بیکار و شاغل به لحاظ میانگین مشارکت در کاهش خشونت تفاوت وجود دارد، 

نس یک طرفه، نشان دهنده این است که بین مشاغل مختلف برآورد مقادیر مربوط به آزمون تحلیل واریا

(. بنابراین به Sig ≤ 50/5به لحاظ میانگین متغیر مشارکت در کاهش خشونت تفاوت معناداری وجود دارد )

 های شغلی از آزمون تعقیبی شفه استفاده شده است.تر تفاوت بین گروهتر و جزئیمنظور بررسی دقیق

رد آزمون تعقیبی شفه، بیانگر این است بین افراد دارای شغل دولتی و افراد دارای مقادیر مربوط به برآو-

(. بنابراین Sig ≤ 50/5شغل آزادی به لحاظ میانگین مشارکت در کاهش خشونت تفاوت معناداری وجود دارد )

های شغلی به لحاظ میانگین مشارکت در کاهش خشونت تفاوت فرضیه پژوهش مبنی بر اینکه بین گروه

 شودتأیید میوجود دارد، 

مختلف  هایبرآورد مقادیر مربوط به آزمون تحلیل واریانس یک طرفه، بیانگر این است که بین قومیت -

این (. بنابرSig > 50/5به لحاظ میانگین متغیر مشارکت در کاهش خشونت تفاوت معناداری وجود ندارد )

های مختلف به لحاظ میزان مشارکت در کاهش خشونت تفاوت فرضیه پژوهش مبنی بر اینکه بین قومیت

 شود.تأیید نمیوجود دارد، 

برآورد مقادیر مربوط به آزمون تحلیل واریانس یک طرفه، نشان دهنده این است که بین افراد با تعلق  -

 > 50/5کاهش خشونت تفاوت معناداری وجود ندارد ) طبقاتی متفاوت به لحاظ میانگین متغیر مشارکت در

Sig بنابراین فرضیه پژوهش مبنی بر اینکه بین تعلق طبقاتی افراد و میزان مشارکت در کاهش خشونت .)

 شود.رابطه وجود دارد، تأیید نمی
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داشتن  ،در مجموع: مقادیر برآورد شده متغیرهای مستقل بیانگر این است: الف. بین متغیرهای سودمندی -

کنندگان با متغیر مشارکت در کاهش های مثبت و نگرش نسبت به مشارکتانگیزه، اعتماد اجتماعی، ارزش

 توان گفت(. با توجه به مقادیر ضریب پیرسون میSig ≤ 50/5خشونت رابطه مستقیم و معناداری وجود دارد )

شارکت کنندگان با متغیر ممشارکت های مثبت و نگرش نسبت بهشدت رابطه بین متغیرهای سودمندی، ارزش

در کاهش خشونت ضعیف و شدت رابطه متغیرهای داشتن انگیزه و اعتماد اجتماعی با این متغیر در حد 

 متوسط برآورد شده است.

تفاوتی و احساس نابرابری با متغیر مشارکت در کاهش های منفی، بیب. رابطه بین متغیرهای ارزش

(. به عبارت دیگر مقدار ضعیف ضریب همبستگی بین Sig > 50/5) معنادار نیستخشونت به لحاظ آماری 

-این متغیرها با متغیر مشارکت در کاهش خشونت در نمونه آماری پژوهش ناشی از تصادف یا خطای نمونه

 درصد قابلیت تعمیم به جامعه آماری پژوهش را ندارد. 10شود و با اطمینان گیری برآورد می

( 2R= 92/5) ضریب تعیین برابر با الف.ساختاری برای مجموعه متغیرها نشان می دهد: مدل معادلات 

درصد از تغییرات متغیر مشارکت در کاهش خشونت بر حسب متغیرهای مشتقل  92است. به بیان دیگر 

رد وپژوهش قابل تبیین است. با توجه به مقادیر مربوط به حجم اثر شاخص ضریب تعیین این مقدار بالایی برآ

شود. به عبارت دیگر متغیرهای مستقل پژوهش در حد بالایی توان تبیین واریانس متغیر مشارکت در می

ی تفاوتی و احساس نابرابراثر متغیرهای سودمندی، انگیزه، اعتماد اجتماعی، بی ب.کاهش خشونت را دارند. 

(. با توجه به مقادیر مربوط به P < 50/5بر متغیر مشارکت در کاهش خشونت به لحاظ آماری معنادار است )

توان گفت اثر متغیرهای سودمندی، انگیزه و احساس نابرابری بر مشارکت در ضرایب تأثیر این متغیرها می

کاهش خشونت مستقیم و در حد ضعیف و اثر متغیر اعتماد اجتماعی مستقیم و در حد متوسط به بالاست. 

های های مثبت، ارزشرآورد شده است. ج. اثر متغیرهای ارزشتفاوتی معکوس و در حد ضعیف باثر متغیر بی

کنندگان بر مشارکت در کاهش خشونت به لحاظ آماری معنادار نیست منفی و نگرش نسبت به مشارکت

(50/5 < P به عبارت دیگر مقدار اثر ضعیف این متغیرها بر مشارکت در کاهش خشونت در نمونه آماری .)

درصد قابلیت تعمیم به جامعه  10شود و با اطمینان گیری برآورد میخطای نمونهپژوهش ناشی از تصادف یا 

 آماری پژوهش را ندارد.

با توجه به نتایج تحقیق: تمایل به مشارکت مردم در کاهش خشونت ها بالاتر از میانگین است و بین 

انگیزه برای مشارکت و برخورد مادی یا غیرمادی( و داشتن ) نیازهاو ضرر نکردن یا تامین  سودمندی اعتماد،

 دستگاههای متولی، رابطه وجود داشت.

کیفی  شبخ بسترسازی و رفع مشکلات مشارکت مردم می تواند موجبات مشارکت را فراهم کند. بنابراین

تحقیق نیز نشان داد، تم های علل مشارکت یا عدم مشارکت مردم در کاهش خشونت ها بر اساس مصاحبه 

 نهایی شامل: بخش 4یا بخش نهایی تقسیم بندی شده اند. پنج دسته عمده تم نهایی و 99ر های انجام شده، د

 وجود ساختارها و زمینه ها و اقدام و اراده دولت و قانون -
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 سنت ها و جامعه پذیری  -

 کنش های معطوف به هدف -

 ارزش ها و سرمایه های اجتماعی -

ت مردم، سودمندی در کنش ها و مشارکت، اصلح ساختار اجتماعی و قانونی، کاهش بعات منفی مشارک

بروکراسی اداری در  کاهش ویژگی های فردی و شخصیتی افراد، آموزش در گروههای مختلف اجنماعی،

 رسیدگی به جرایم مرتبط، تشکیل انجمن ها و افزایش سرمایه های اجتماعی با تاکید بر بهبود اعتماد اجتماعی،

 های افزایش مشارکت ها در کاهش خشونت ها بوده است.سازی مشارکت ها مهمترین زمینه  بستر

 بیتعارف

مهمترین مشکل در این زمینه فرسایسش سرمایه ) نداردباید گفت: زمینه اجتماعی مشکل چندانی 

 اجتماعی بویژه اعتماد است( نیازمند برنامه ریزی درست دولت است که بستر سازی کند.

 آیند می بخوانید..........................................................مردم را 

 پیشنهادات:-4-3-3

برآیند کلی پژوهش در بخش کمی و کیفی، نشان داد. که: از آنجا که جامعه تغییر کرده است و همه 

اید جدید جامعه نیز بلذا رویکردهای  نهادهای سنتی در روستاها دستخوش تغییر شده اند، از سنتی به مدرن،

غییرات ت به تعبیر گیدنز جامعه دچار یک از جا کندگی شده است و اتفاقاً متناسب با تغییرات انجام شده باشد.

در چند دهه اخیر چند برابر کل تغییرات تاریخ بشر است و حتی می توان گفت همه تغییراتی که  انجام شده

جدید با مطالبات و انگیزه ها و خواست های جدید مواجه می بینیم مربوط به چند دهه اخیر است. بشر 

 است.

در جامعه سنتی به دلیل مشابهت ها و محدودیت ها و علائق و عاطفه ها شناخت متقابلی که وجود 

داشت. مشارکت های اجتماعی هم عاطفی، محدود، مبتنی بر شناخت و دلسوزانه بود. اما امروز جامعه شهری 

د در لذا رویکر جامعه شناس معروف، ما شاهد بلازه یا بی تفاوتی شهروندان هستیمشده و به تعبیر زیمل 

جامعه جدید نیز باید عوض شود هر چند دیگر نمی توان جامعه را سنتی کرد ولی می توان راهکارهای سنتی 

به  انرا مدرن کرد. از جمله راهکارهای توجه به داشته های اجتماعی یا خود جامعه است. که جامعه شناس

 به سرمایه اجتماعی را بکار می برند. که از جمله آنها مشارکت است. اصطلاح جای داشته های اجتماعی،

توان گفت گفت: گرچه همبستگی سنتی یا مکانیکی در حال کاهش است ولی جامعه  می تعبیر دورکیم،

. مردم شود محقق کانیکی،نیازمند فرایند همکاری و مشارکت است و این امر می تواند از طریق همبستگی م

 به هم نیازمند اند و این نیاز می تواند از طریق رسمیت بخشیدن و توجه قانونی و دیگر زمین های نوین،

 یابد. تحقق
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 اما چگونه:

نتایج این تحقیق بر آن است که برای ورود به عرصه خشونت در جامعه، باید خشونت را در هر عرصه 

شونت عام است یعنی همه مردم دچار آن شده اند )که شورش های جمعی از جدا در نظر گرفت. مثلاً آیا خ

 جمله آن است( یا خشونت در عرصه های خاص مثل خیابان، خانواده، سازمان و ...

در مواجه با خشونت های عام توجه به زیر ساخت ها از جمله: وضعیت اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی، -

فراغت، تحصیل، تأمین نیازهای اساسی، اعتماد به مردم،  مسکن، ازدواج، درآمد، رفع بیکاری، سیاسی، افزایش

مشارکت واقعی مردم در عرصه سیاسی اعمال تغییرات سیاسی متناسب با اراده ملی، توجه و گسترش آزادی 

نهادی های مدنی و سیاسی، قانون گرایی، رفع تبعیض، گسترش نهادهای فرهنگی )تئاتر، سینما، کتاب و ...( 

 فضای فرهنگی معماری و شهرسازی درست و در کل رضایت اجتماعی اانجام پذیرد.و 

 به عبارتی، یا رسمی و قانونی داده شود. و هدایت شوند. جنبه به تعاملات و مشارکت های اجتماعی، -

مشارکت های اجتماعی باید هدایت شده و دارای پشتوانه های قانونی و رسمی باشد. به دلیل تکثر  فرایند

و فاصله ها، باید فضاها یا ظرفیت هایی برای جلب مشارکت ها و هدایت آنها تعریف  ناشناختگی جمعیت،

شود. گاهی مشارکت های سنتی در جامعه جدید به دلیل اطلاعات کم مردم فروکش می کند یا جتی مشکل 

که حتی ارایه خدمات  بی برنامه و نامنظم مردم در کمک رسانی به زلزله زدهگان آفرین می شود. مثل حضور

دولتی را هم با مشکل مواجه می سازد. تازه مشارکت در کاهش خشونت ها که با ابهام و حتی مشکلات و 

 تردید هایی مواجه است به تعبیر گرامشی، ژلاتینی و شکننده تر هم می باشد.

راهکار اساسی رفع مشکلات مردم در همه عرصه ها که به کم شدن دغدغه مردم بینجامد به عنوان -

همین مشکلات و افزایش تنگناهای  وجود یکی از دلایل افزایش خشونت ها در عرصه عام، مطرح است.

جامعه شناس( اهداف و خواست ها و مطالبات اجتماعی ) مرتنو از طرف دیگر به تعبیر  است اقتصادی

برای نارضایتی مردم و افزایش میل  افزایش یافته و راهکار رفع آنها، کم یا وجود ندارد. و این زمینه ای است

 به خشونت ها.

 و اختلاسها به این مشکل عوامل شتابزایی مثل فاصله قدرت )فاصله مردم و مسئولین( و فساد اداری-

دامن زده و گسترش فضای مجازی نیز دسترسی به این اطلاعات را افزایش داده و متأسفانه در چنین فضایی 

هانه با پخش برخی تصاویر و فیلم ها به نارضایتی ها و خشونت ها دامن و برخی با اغراض خاص یا ناآگا

 مشارکت مردم در کاهش خشونت ها را کم کرده است.

چنین تصوری شکل گرفته که هر کس دستش می رسد می تواند از بیت المال اختلاس کند و از کشور -

ت( افرادی که فرار کرده اند )درست یا نادرسفرار کند و گیر قانون نیفتد وپخش تصاویری از فرزندان و برخی 

به درگیری ذهنی بیشتر شهروندان منجر شده و این ها زمینه ای شده برای بروز خشونت ها لذا برای کاهش 
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خشونت باید مراکز تفریحی و فراغتی و بازی و عرصه های برای خالی کردن خشونت های انباشته جوانان 

 و کار روزانه نیز مؤثر است. کنند. سرگرم ساختن ومشغول نمودنباشد که آنجا هیجانات هم فروکش 

تحقیق نشان داد با تغییرات حاصله ارزشهای جدیدی حاصل شده و ارزشها به سمت منفی شدن تغییر -

کرده اند و ارزشهای مثبت کم رنگ شده اند. دروغ، ریا ...افزایش یافته، صداقت، فحش، ناسزا ... کاهش یافته 

د که مدیران مرتبط، برنامه ریزی کنند در جهت تقویت ارزشهای مثبت. در این راستا الگوهای واین می ظلب

 را به مردم نزدیک کنند مرجع زندگیشان

هایی برای توسعه جوامع و حل مشکلات عام مطرح  سرمایه سرمایه اجتماعی، به تعبیر جامعه شناسان،-

 اعتماد( کاهش یافته ولی) اجتماعیه میزان عمومی سرمایه و مورد تاکید قرار دارند که برون گرا باشند، گرچ

مقدار سرمایه اجتماعی مطرح نیز، درون گرا و وابسته به خویشان و اقوام است که آنهم جهت خاصی پیدا 

کرده است و باید در جهت برونی کردن سرمایه اجتماعی اقدام نمود. به عبارت دیگر، سرمایه اجتماعی در 

ه، محدود می شود به اقوام و خویشان و نزدیکان. و این نوع سرمایه اجتماعی در صورتی جامعه مورد مطالع

جامعه قرار می گیرد و از اهمیت ویژه ای  درخدمت که به دیگران و افراد بیرون از خویشان تسری یابد،

ارکت مت مشبرحوردار میگردد. به عبارتی سرمایه اجتماعی در صورتی به توسعه اجتماعی می انجامد و درخد

 اجتماعی قرار می گیرد که معطوف به غیر خویشان نیز باشد

گرچه داده ها ی کمی رابطه احساس نابرابری و مشارکت را تایید نکرد اما مصاحبه های عمیق در بخش -

کیفی بر این رابطه صحه گذاشت. بنابراین احساس نابرابری در جامعه افزایش یافته و این امر، مشارکت مردم 

 لیه کنش های جمعی را کاهش داده است.در ک

ارزش و اعتبار بزرگان که زمانی منبعی برای سرمایه اجتماعی بود، کاهش یافته نهادهای قانونی جایگزین  -

هم، فرصت و همت لازم را برای مداخله ندارند. لذا احیای ارزش و احترام بزرگان و ریش سفیدان تحت هر 

بزرگان( و یا توجه به اهمیت بزرگان در مطالب آموزشی و ... می تواند  عنوان )ریش سفید سالاری( )انجمن

 راهکار مناسبی باشد.

نکته دیگر خشونت ها در عرصه های خانواده و خیابان و کنش های متقابل و در سطح خرد است. -

 در مشکلات ساختاری، رفع گرچه عوامل ساختاری در بروز این خشونت ها مؤثر است اما در این راستا،

کاهش خشونت ها مؤثر است در این بخش می توان راهکارهای سنتی را مدرن و راهکارهای مداخله ای 

باید نوع خشونت شناخته شود آیا درگیری خانوادگی است یا خیابانی یا ... باید بعد  ابتدا جدید اعرضه کرد.

دامات خاصی را برای مشارکت از اطمینان از این وضعیت، بر آن اساس عمل نمود. مسلماً هر خشونتی، اق

 به اقدام فرهنگی و رسانه ای دارد. نیاز می طلبد. خشونت های زبانی و پنهان،

مدیریت محله مینامیم و مانند آن در فضاهای شهری و  حضور پلیس و یا تشکل هایی که ما آن را-

رش شد. درخصوص گستدسترسی سریع به چنین نیروهای رسمی و انتظامی می تواند در این زمینه موثر با
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به نظر کارشنان انتظامی و تصویب قانون و انجام حمایت  نیاز چنین نهادها و حضور گسترده تر انتظامی محله،

محله یک کل بهم پیوست کارکردی و مانند آن(.  کوی هاست. )سازوکار مردمی و سازوکار انتظامی در محله،

 کنیم.در سیستم جامعه است به احیا یا تداوم آن اندیشه 

 در جامعه سنتی اعتقاد بر این بود که در خانواده ها اگر بین زن و شوهر مشکلی رخ می داد. بزرگترها،-

مشکل را برطرف می  دعوت به سکوت می کردند یا زن را سنگ صبور معرفی می کردند و به هر طریقی

ا کرد ولی تغییراتی که در خواست این زمینه را احی می توان کردند گرچه با توجه به جامعه مردسالار ما هنوز

 و ها و مطالبات جامعه و به تبع آن مطالبات زنان ایجاد شده است این امر را مشکل ساخته از اینرو مداخله

دعوت  در این امور را هم تحقیر و طرد می کنند، لذا گاهی مشارکت در کاهش خشونت، مشارکت دیگران

انسانها در تعاملشان به هم زخم زبان نزنند و درنتیجه خشونت  اطرفین به انفعال است یا دعوت به سکوت، ت

زخم زبان، آغاز درگیری ها و خشونت است و تأثیر آن بر خشونت بیش از کتک کاری  زیرا گسترش نیابد.

یا خیابان ...( بین دوستان و اقوام یا زن و مرد و یا  چه خانواده،) تعاملشاناست اگر کاری کنیم که افراد در 

قدام، و این ا ندان( در برخوردهای سطحی، کوتاه، بیایند، سکوت کنندو... از گسترش آن جلوگیری شدهفرز

در کاهش خشونت مؤثر است. لذا مشارکت در این قسمت، باید آگاهانه باشد. به عبارتی کسی که در کاهش 

هت جداسازی، سکوت، خشونت شرکت می کند باید به این ساز و کار آشنا باشد و تمام تلاش خود را در ج

و عدم انتشار آن به کار گیرد. مصاحبه ها نشان داد چه دعواها و اختلاف های خانوادگی زن و شوهر،  و مدارا

کسی کوتاه نیامد، و این دعوا به بیرون از خانواده )می تواند حتی خانواده پدر و برادران  که بر سر این بوده

چه بسیار خشونت ها  گسترش خشونت ها و اختلافات شده وو خواهران همسر باشد( منتشر شده و سبب 

 یافته است. خاتمه و دعواهایی که با مشارکت یک نفر عاقل و دعوت آنه به رازداری،

از این رو ویژگی های شخصیتی و اجتماعی افرادی که در کاهش خشونت ها مشارکت دارند از اهمیت  -

ابل و ق محترم ،معتبر ، نفوذ،رازدار کاریزمای شخصیتی، دارای خاصی برخوردار است. چنین افرادی باید:

و  اختشن نسبت به آموزش، احترام و از پایگاه اجتماعی مناسبی برخوردار باشد. که در این راستا می توان

دعوت از چنین شخصیت هایی به همکاری اقدام نمود. گاه ممکن است نیاز به برپایی کارگاه و آموزش و 

 ها به این مهم پرداخت. حتی از طریق رسانه

رازداری وآگاهی مشارکت جویان و آموزش و معرفی چنین شخصیت ها و استفاده از مراکز مشاوره و  -

می تواند در افزایش مشارکت ها و مراجعه مردم به  روانشناختی با رعایت همه جوانب و معرفی به جامعه

 آنان برای مداخله و مشارکت بیشتر موثر باشد.

خانه بزرگان( می توان با دایر نمودن خانه هایی ) اندپایگاههای سنتی جامعه، محو و یا در حا کاهش  -

 موقتی برای قربانیان خشونت و پناه آوردن به آن ها با رعایت جوانب احتیاط و دیگر زمینه ها اقدام نمود.

رگان نوادگی می توان بجای قدرت بزباتوجه به پیشنه فرهنگی ایران و میزان بالای اعتماد بین قومی و خا-

 و ریش سفیدان گذشته، نسبت به تشکیل گروههای قومی اقدام نمود برای حل و فصل دعاوی خانوادگی،
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اعتماد تعمیمی یافته و  و .دانست( و شهری. می توان آن را )نهادهای مدنی فامیلی یا محلی محلی ،فامیلی

 نهادی نیز افزایش یابد.

یاموزیم به هر فحشی پاسخ ندهند و هر ناسزایی به معنی اتمام زندگی نیست در مقابل به فرزندانمان ب -

این امور را آموزش  مدارس هم آموزش دور شدن از خشونت ها و داشتن زندگی سالم(.) اینها کوتاه بیایند.

 دهند. مجتواهای علمی باید در این راستا تهیه شود.

در حل نزاع ها و خشونت های فامیلی و قبیله ای و ... شرکت مصاحبه های عمیق نشان داد افرادی که -

 نشان) دادنمی کنند، نیازمند توجه دستگاه های ذیربط اند، دادگستری، استانداری ها و فرمانداری مثلاً 

کاهش خشونت یا نشان صلح جو بودن در سطح محلی، استانی و ملی می تواند یک راهکار  در( مشارکت

ها را به عنوان مصلح، بشناسند و برایشان اعتبار و حرمت قائل شوند. نوشته ها و باشد و دستگاهها آن

 شارکتم نهادی برای انگیزه ایجاد) قراردادهای محلی آنها را به رسمیت بشناسند و برایشان ارزش قایل شوند.

در  این نکته و گرچه بسیاری از آنها، درآمد آنچنانی ندارند و قصدشان درآمد نیست ولی توجه به (کنندگان

نظر گرفتن آن و حمایت ها می تواند در مشارکت بیشترآنان، مؤثر باشد مشارکت باید انگیزه داشته باشد. 

 تأیید و تشویق مشارکت کنندگان به افزایش مشارکت بیشتر می انجامد.

مشارکت کنندگان  درگیری و مشارکت در کاهش خشونت ها، سبب تلف شدن وقت و هزینه ای برای-

مواجه شدن، یا بررکراسی اداری در نیروی انتظامی و دادگستری و دستگاههای زیربط می شود. برای این  و

 تدابیری در نظر گرفت. هزینه ها و جبران آن و کاهش مشکلاتی که برای افراد بیمار می شود باید

ه ا و آشنایان خلاصنتایج تحقیق نشان داد سرمایه اجتماعی درونی است یعنی در میان اقوام و فامیل ه-

می شود. باید از طریق آموزش و تغییر برنامه های کلان، به این نکته توجه داشت که شیب سرمایه اجتماعی 

 به سمت مردم نیز باشد به گونه ای که هر غریبه ای دشمن تصور نشود گسترش تشکل های انسان دوستانه

اعتماد درونی برای تشکل  از انطور که قبلا آمد،و توجه و محتوای درسی در این رابطه مؤثر است. و یا هم

 های مدنی درونی و حل منازعات درون قومی استفاده شود.

بهم پیوسته ای است که همه اجزای آن نیز در راستای اهداف مطلوب و ارزش ها و  مجموعه جامعه، -

 ،نظم ،وفاق ای دارای حد معقولی از جمعیت، هرجامعه کارکرد باشد. دارای هنجارهای مقبول اجتماعی،

و وسایل مورد نیاز جهت رفع نیازهاست. حد  اهداف متقابل، احترام ،توقعات ،انتظارات مردم، همدردی

معقولی از فضای کنش که با ارزش ها و هنجارهای مورد توافق شکل بگیرد و مردم در آن دارای احساس 

 باشند تا در صورت لزوم مشارکت لازم را هم داشته باشند. تعلق و تعهد و مسئولیت نسبت به آنها

یکی از مواردی که در پژوهش به آن پرداخته شد بحت خشونت نمادین مورد نظر بوردیو، نظریه نیازها -

و پاسخ سریع و بموقع به درخواست های مردم بویژه از طرف نهاد ها و ارگانهای دولتی است که زمینه خشم 

نویسنده این مطالب( ساعت ها مطلب نوشته بودم )اتفاقا در ) محققمثال:  برای کند. مردم را فراهم می
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ع شد و قط برق متاسفانه ضبط نکرده بودم که به یکباره بدون اطلاع قبلی، ولی ،(خصوص همین گزارش

 ر پاسخ،د گرچه ارتباط با سازمان ها به دلیل تاخیر) ساعت ها تلاش من برباد رفت با اداره برق تماس گرفتم،

دادند که: قطع میشه بالاخره. ای کاش می توانستیم فرهنگ عذرخواهی در نهادها را  پاسخ( زاست خشونت

اس و یا عدم حضور کارشن غیبت نهادینه کنیم. برخی رفتارهای سازمانی آسیب زا را اصلاح کنیم بخصوص:

ضور یافته و امکان حضور انتخاب جایگزین در سازمان ها )ممکن است فردی ساعت ها طول کشیده ح

تشکیل پرونده و...که باعث می شود دستیابی به  مثل های عریض و طویل، بروکراسی است(، مشکل مجدد،

ارتباط خشن و از سر بی مسئولیتی با ارباب رجوع و دگر رفتار هایی که  برقراری هدف اصلی فراموش شود،

زمینه های خشونت بیشتر را سبب می شود که با اصلاح آنها و تدوین سیاست اداری در هربخش، زمینه های 

 رفع خشم منبعث از سازمان را رفع کنیم.

مهارت و آموزش دارد. ارباب رجوع است و راضی نمودن ارباب رجوع نیاز به  مهم ،ارتباط باور کنیم،-

م. نیاز دقت کنی احساس راضی کنیم حتی اگر کارش انجام نشده باشد. و در بالابردن انتظارات اجتماعی،

 وسایل و ابزار برطرف سازی آنها نیز فراهم شود.

 هم ند،شنتیجه: هرچه در جامعه نیازهاو انتظارات افزایش یابند و ابزار و وسایل پاسخ به آنها کمتر با

 خشونت ها افزایش می یابند و هم تمایل مردم به مشارکت در کاهش خشونت ها کمتر می شود.

گفتگو و جلب اعتماد صادقانه، نسبت به قانع کردن آنها  با درصورتی که نتوانیم مشکل مردم را حل کنیم،

 اقدام کنیم.

مردم در خشونت ها. وقتی احساس نابرای هم در بروز خشونت موثر است و هم در کاهش مشارکت -

به مشارکت در بسیاری از فعالیت ها ندارند چه برسد به حل و فصل  کمترتمایل افراد احساس نابرابری کنند،

کنش )در این  فضای به فضای کنش است. مربوط موضوع در نظریه نظام کنش، این دعاوی و خشونت ها.

 ها، ارزش ، علائم و نمادها،علایق دارای خواست ها،که  جا منظور نظام اجتماعی یا جامعه مورد نظراست

با  متناسب درجامعه تامین باشد. انتظارات و توقعات، باید( و اهداف و وسایل نیل به آنهاست که تعاملات

وضعیت جامعه است. در صورتی که فضای ناامیدی و احساس تبعیض در فضای کنش وجود داشته باشد 

 ی یابد.م کاهش( تمایل به کنش )مشارکت

 با ارباب رجوع، اداری تخلفات سازمانی، مانند اطاله دعواها بویژه در خصوص موضوعات جزیی:-

افزایش بسیاری از خشونت های  زمینه فروشگاهها با مردم که می تواند در جا رفع و رجوع شود، تخلفات

من انج ایجاد وع شوند.رفع و رج سریع مقطعی را فراهم کرده که با تدابیری که مشکلات و تخلفات خرد،

لیس تدابیر پ همچنین های محلی با موضوعات مرتبط و استفاده از این نوع سرمایه های احتماعی موثراست.

 راهنمایی و رانندگی کشور در سالهای اخیر، حضور نیروهای مرتبط و دفتر رسیدگی به شکایات ومشکلات

 وند.ش کارشناسی اهکارها باید برحسب قانون،اقدامات است. در اینخصوص ر این دسته از شغلی و صنفی،
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 های جنگی و... ذائقه اجتماعی را خشن می سازد. فیلم های رایانه ای خشن، بازی پخش تصاویر خشن،-

باشیم. مدیریت فضای فرهنگی بخصوص در دوران  ارزشها ها، سمبل ،نمادها فضای فرهنگی، مواظب

دبیرستان نیاز به کارگروه خاص خود دارد. یکی از پیشنهادات می تواند، تشکیل کارگروه کنترل فضای 

فرهنگی در آموزش و پرورش است. بخصوص الان که استفاده از فضای مجازی گسترش یافته. ذایقه فرزندان 

 و باکارگروهی شکل بگیرد. همدلانه د مشارکت جویان،در دوران ابتدایی و راهنمایی بای

، قوقدانانح تعلیم و تربیت، مشاورین ،روانشناسان پیشنهادمیگردد کمیته ای متشکل از جامعه شناسان،-

با  و نسبت به تهیه و توزیع فیلم ها و کلیپ هایی تشکیل عوامل انتظامی، اساتید ودیگر کارشناسان وفعالان،

مصالحه و توافق، نحوه ورود  نحوه کنترل خشم و عصبانیت، مهارت کاهش خشونت ها،موضوع مشارکت در 

تشکیل سمن های مربوطه اقدام  و مهارت های ورود و حل خشونت ها و قوانین مربوطه، و( )خانم و آقا

 نمایند.

. 

 های پژوهشمحدودیت

ق های که یک محقرغم تلاشکنترل تمام متغیرهای احتمالی تقریباً عملی و غیرممکن است لذا علی 

آورد، بعضی عوامل تهدید کننده روایی درونی و بیرونی در به وجود آوردن شرایط مناسب تحقیق فراهم می

ها و رعایت آن در پژوهش در آتی امکان همچنان وجود دارد قابل ذکر است اما با رفع بعضی محدودیت

های موجود این پژوهش رد اکنون تعدادی از محدودیتآوتوسعه تحقیقات بیشتری را در این زمینه فراهم می

 شمریم:را به ترتیب زیر بر می

  با توجه به اینکه جامعه آماری این پژوهش محدود به استان چهار محال وبختیاری بوده است لذا در

 ها باید احتیاط کرد.تعمیم نتایج به سایر استان

  گویان به پاسخ دسترسی انجام مصاحبه، که کرونا،انجام این پژوهش دقیقا مواجه شد با شیوع ویروس

و تکمیل پرسشنامه را با مشکل مواجه می ساخت. بسیاری از مردم نه حال و هوای کافی و نه تمایل کافی به 

 تکمیل پرسشنامه داشتند.

 .امکان مسافرت نیز با محدودیت مواجه گردید 

  برای تکمیل پرسشنامه، باعث بی انگیزگی آلودگی میدان پژوهش یا مراجعه زیاد پژوهشگران به مردم

رت از این بابت به تکمیل دقیق پرسشنامه مباد پاسخگویان پاسخگویان برای تکمیل پرسشنامه ها شده بود،

 نمی ورزیدند و این کار چندان مهم نبود.

  .مشکل دسترسی به قضات و برخی مدیران که مشغله کاری داشتند از دیگر مشکلات پژوهش شد

 یکی از مدیران قضایی چند بار هماهنگی شد ولی امکان مصاحبه فراهم نشدحتی با 
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 منابع فارسی

 

  تهران سمت، انتشارات تهران: انحرافات، شناسی .جامعه(9917) حبیب احمدی،

 توسعۀ های طرح درتحقیق ساکنین اجتماعی مشارکت .(9919.)مرجان شجاعی، افسانه؛ ادریسی،

 ریزی برنامه 29 منطقۀ تهران شهر تاریخی حوزه ، فیلمنامۀ سازی راه پیاده:  موردی نمونۀ شهری،

 .2 شماره اجتماعی، توسعۀ و رفاه

 چاپ کیفی. تحقیق های روش(. 9916) مهوش صلصالی، سرور؛ پرویزی، محسن؛ باقری، حاج ادیب

 .شریف تبلیغ و تهران:نشر اول،

 نواحی در اجتماعی مشارکت و اعتماد بین رابطه . بررسی(9915)غلامرضا غفاری، مصطفی؛ ازکیا،

 .9-99تابستان،ص و ،بهار92اجتماعی،شماره علوم نامه کاشان، شهر روستایی

 ماهنامه گیوی، مردانی اسماعیل ترجمه: توسعه، پارادایم سوی به(. 9917) جوزف استیگلیتز،

 .اطلاعات

 نظام در مشارکت ،01 شماره تعاون،ایران  فرهنگی نظام در مشارکت ابعاد (9920اسلیمان) زاده، ایران

 ایران. فرهنگی

 فصلنامه ها،¬نظریه و مفاهیم اجتماعی، سرمایه(. 9919) میرعلی سیدنقوی، سیدمهدی؛ الوانی،

 تهران مطالعات،

 اجتماعی، علوم دانشکدۀ کارشناسی ارشد، درسی جزوۀ مشارکت، نظریهای( .9920) حمید انصاری،

 .تهران دانشگاه

 منصور ترجمه: روستایی، توسعه در مشارکت . رهیافت های(9925) دیوید مارسدن، ؛ پیتر اوکلی،

 .تهران روستایی، مسائل بررسی و تحقیقات مرکز محمدنژاد،

 اول، چاپ  تلاثی، محسن ترجمه: معاصر، دوران در  شناسی جامعه نظریه .(9924) ، جورج ریترز

 . علمی انتشارات تهران:

 .ویرک: تهران وتر، مریم ترجمه: صنعتی، پیشرفته جوامع در فرهنگی تحول(. 9929) رونالد اینگلهارت،

 انتشارات:  تهران اول، جلد ، پویا حسن: ترجمه شناسی، جامعه رشد مبانی(.9916)جی،اچ آبراهامز،

 .یاپخش
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 ـ انگلیسی دانشگاهی فرهنــگ(.9924) منــوچهر کاشــانی آریــانپور عبــاس؛ کاشــانی، آریــانپور

 . سپهر: تهران فارسی،

 کارشناسی نامه پایان جرم، وقوع از پیشگیری در اجتماعی .تاثیر(9917) زهرا دستجردی، آقاعلیان

 .کاشان دانشگاه

 بررسی برای نظری چهارچوبی(.9919) جی رابرت مونت، بینگهام،جونیور؛ پاول گابریل؛ آلموند،

 .دولتی مدیریت آموزش مرکز: تهران طیب، علیرضا ترجمه: تطبیقی، سیاست

 چاپ  آشیان، تهران: فکوهی، ترجمه:ناصر ژورنالیسم، واسلطه تلویزیون درباره (.9912پیر) بوردیو،

 .اول

 کرمان،مجله شهر دبیرستان آموزان دانش پرخطر رفتار و اجتماعی سرمایه(.9919)بوستانی،داریوش

 .99-9،ص9،شماره1مشهد،سال فردوسی دانشگاه انسانی علوم و ادبیات دانشکده اجتماعی علوم

 .کیهان نشر: تهران ساروخانی، باقر ترجمه: اجتماعی، علوم فرهنگ .(9925. )آلن بیرو،

 اجتماعی سرمایه در شده ذکر عمومی وزندگی اجتماعی سرمایه برخودار جامعه(9914)را روز تمام، پا

 . تهران بویان، خاکبار افشین ترجمه: وتوسعه دموکراسی اعتماد

 روزنامه نشر: تهران دلفروز، محمدتقی ترجمه: مدنی، های سنت و دموکراسی(. 9915. )روبرت پاتنام،

 .اسلام

 کیان کوشش: به عمومی، زندگی و اجتماعی سرمایه برخوردار جامعه(. 9914. )روبرت پاتنام،

 .تاجبخش

 کلان، و خرد سطوح در جرم و اجتماعی سرمایه رابطه تحلیل .(9914)مبارکی،محمد؛چلبی،مسعود

 .44-99،ص(7)6 ایران شناسی جامعه مجله ، تهران دانشگاه ارشد کارشناسی نامه پایان

 خشونت مطالعات تحلیل فرا(.9916) الله اللهی، سیف سیف ؛ الله زنجانی، حبیب ؛ پرویز بگرضایی

 ، زمستان ،91 شماره ،99 دوره ، خانواده و زنان تربیتی فرهنگی فصلنامه ایران، در زنان علیه شوهران

 .  12-29ص

 سرمایه بین رابطه تحلیل(.9911) پرویز  رضایی، بگر اللهی؛ سیف ، الله ؛سیف الله حبیب زنجانی،

 سال ایلام پزشکی علوم دانشگاه مجله ایلام شهر های خانواده در زنان علیه خشونت و اجتماعی

 .990 ،پیاپی 7 شماره هفتم و بیست
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 شماره ،99 سال اقتصادی، سیاسی اطلاعات پنجم تا اول قسمت مدار .شهروند(9926)پرویز پیران،

 . ،تهران9799

 .اسلامی ارشاد و فرهنگ وزرات: تهران(. 9915. )ایرانیان ارزشهای و نگرشها پیمایش

 انتشارات تهران: اول، چاپ شناسی، جامعه های نظریه بر آمدی .در(9927) ابوالحسن تنهایی،

  خردمند.

 از پیشگیری(. 9912) کبیر ،معصومه محسنی ؛ عیسی کیسمی، کریمی تینا؛  امیری، ؛ بوالهری ،جعفر

 ، 7 شماره ،74 دوره شهری، منطقه یک در حمایت جلب آزمایشی برنامه خانگی ،اجرای خشونت

        تابستان.

 و خاکباز افشین ترجمه: توسعه، و دموکراسی  اعتماد اجتماعی سرمایه(. 9914. )کیان جهانبخش،

 .شیراز نشر: تهران پویان، حسن

جرم، پایان نامه  از پیشگیری در مردمی مشارکت های جلوه و .مبانی(9915)رسول رسا، جهانگیری

  کارشناسی ارشد،دانشگاه تهران.

 .نشرنی: تهران نظم، شناسی جامعه(. 9920. )مسعود چلبی،

 .نی نشر کنش،تهران: فضای در اجتماعی .تحلیل(9910)چلبی،مسعود

 و اجتماعی سرمایۀ بین رابطۀ .(9910)حمیدرضا سید خورشیدی، موسوی  ،کرم؛  گتابی پور حبیب

  6شماره ، پاییز ،96 سال جتماعی، ا رفاه پژوهشی  علمی فصلنامۀ قم، شهروندان سیاسی مشارکت

 جرایم تحلیل در نوین رویکردی عصب شناسی .جرم(9916)پور،مسعود مصطفی حسینی،سیدمحمد؛

 شماره ،0سال کیفری، حقوق ،پژوهش(جرم -سن منحنی بر تأکید با)نوجوانان و اطفال آمیز خشونت

 .960-916ص ،تابستان90

 اجتماعی پیشگیری در مردمی های نهاد مشارکت .نقش( 9910) فریبا شایگان ؛ رضا محمد نظری حق

 07-99ص(44) 99 جنایی، و اطلاعاتی های پژوهش فصلنامه جرم از

 علیه خانگی خشونت با اجتماعی سرمایه رابطه تحلیل(.9919) عبدالرحیم دهقانی، عنایت ،حلیمه؛

 .91 شماره پاییز6سال( شوشتر آزاد) اجتماعی علوم ، کهگیلویه شهرستان زنان

 سرمایه تاثیر(.9917) حمید دهقانی، فاطمه؛ اکبرزاده،  زاده،حیدر؛ جانعلی غلامرضا؛ فر، خوش

-709 ،ص09 شماره سیزدهم، سال اجتماعی رفاه فصلنامه بابلسر، شهر جوانان شادی بر اجتماعی

994. 
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 مطالعات(.9919)منیجه ییلاق شهنی,محمدجعفر سرشت، مسعود؛پاک مقدم، مادح صفایی مرد دست

  زمستان. و پاییز ، 7 شماره ،7 مشهددوره شناسی روان و تربیتی

 .بابل کتابسرای: تهران پرهام، :باقر ترجمه کار، تقسیم دربارۀ(. 9961) امیل دورکیم،

 پذیری مشارکت فرآیند در دولت نقش بر درآمدی .(9917) محمد آقا آقایی، حسین؛ اللهی، رحمت

 .زمستان ،9 شماره 0 دوره شیراز، دانشگاه حقوقی مطالعات مردم، مجله

 فرهنگی، کجروی با اجتماعی سرمایه رابط شناسی جامعه  مطالعه(9912) ،محمد اقدام زاده رسول

 رمعاص شناختی، جامعه های پژوهشی فصلنامه ،دو آذر مدنی شهید کارشناس دانشجویان مطالعه مورد

 .49-79،ص94دوره شماره2 سال

 توانایی نقش مدرسه در خشونت(.9916) بیرانوند ؛دلفان، ،آرزو مرادی شهریار؛ کردنوقابی، رسول

 فصلنامه دو نوجوانان، آمیز خشونت رفتارهای کاهش در تعارض حل و ارتباطی مهارتهای همدلی

  914-927،ص.پاییز ،7 شماره ،97 دوره معاصر شناسی روان

 سیاسی اطلاعات ماهنامه توسعه، وسیله یا هدف اجتماعی مشارکت .(9920) عبدالعلی رضایی،

 .اطلاعات موسسه تهران: ،995-951شماره اقتصادی،

 محلات در اجتماعی امنیت احساس کاریابی .بررسی( 9919) پرویز، آقائی ؛ نقی رضویان، محمد

 02-49،ص75،شماره6فاطمی،فصلنامه جغرافیایی چشم انداز زاگرس، دوره جماران

 کتاب انتشارات  تهران: اجتماعی، های ارزش تغییر و جمعی  ارتباط .وسایل(9921)فرامرز پور رفیع

 . فرا

 .انتشار سهامى تهران:شرکت جامعه، آناتومى( 9912)فرامرز پور، رفیع

 .ارغنون نشر: تهران کشاورزی، جهاد به روستائیان گرایش سنجش(. 9927.)فرامرز پور، رفیع

 علمی، انتشارات ثلاثی، محسن: ترجمه معاصر، دوران در شناسی جامعه نظریۀ(9915) جورج ریتزر،

 . پنجم چاپ

 اجتماعی علوم :نامه اباذری،تهران یوسفعلی ذهنی،ترجمه: حیات و شهر .کلان(9927)زیمل،گئورگ

 .تهران دانشگاه

 .اطلاعات: تهران ارتباطات، شناسی جامعه(. 9925) باقر, ساروخانی

 .امیرکبیر انتشارات: تهران اجتماعی، علوم المعارف دایرۀ(. 9925) باقر ساروخانی،

 .یاپخش انتشارات:  تهران اول، جلد آن، تداوم علل و منفعلانه مشارکت .(9929) حسین زاده، سیف
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 جامعه انجمن نامه: تهران آن، پیامدهای و اجتماعی سرمایه فرسایش(. 9915.)محمود پور، شارع

 .9شناسی،شماره

 شهری اجتماعی  های آسیب کاهش در شهروندان مشارکت (.9916) باقری عبدالرضا محسن؛ شبانی،

 فرهنگ. مطالعه انسانی علوم حوزه در جامعه سازی توانمند کنفرانس ،سومین

 در خشونت وضعیت بررسی .(9916) زهرا آبتین، ؛ راضیه امیدی، ؛ کمال حیدری، منصور؛, شیری

 ایه آسیب و شناسی روان ملی کنگره دومین ؛ اصفهان استان در دبیرستان مقطع آموزان دانش بین

 .اجتماعی-روانی

 های شهرستان مراکز در آن بر موثر عوامل و اجتماعی اعتماد .سنجش(9911) چشمه،ستار ده صادقی

 .اجتماعی علوم اصفهان،گروه بختیاری،دانشگاه و محال چهار استان

 .:نوروزی ،انتشارات اجتماعی،گرگان مسایل شناسی جامعه بر ای مقدمه(9910)چشمه،ستار ده صادقی

 . ست انتشارات تهران:(شناسی جامعه) اجتماعی، شناسی .آسیب(9911) الله سروستانی،رحمت صدیق

 ای محله های ناهنجاری با مواجه در زنان اجتماعی مشارکت و امنیت .(9961) پردیس عامری

 سال ایران، اجتماعی مطالعات مجله ،(اطراف و نواب های برج ساکنان زندگی وضعیت مطالعه)

 .942-977ص(45) 4 مشاوره یازدهم

 .نی نشر شناسی،تهران: جامعه اساسی مفاهیم با آشنایی( 9914)عضدانلو،حمید

 سازمان تهران: شهر، امور اداره در مردمی مشارکت افزایش راهکارهای(9921) رضا علی تبار، علوی

 .کشور دهیاریهای و شهرداریها

 تهران. دانشگاه ایران،انتشارات: در روستایی مدیریت(9926)  اکبر علی علیخانی،

 مطالعات مرکز کشور، وزارتتهران  شهرها، امور اداره در مشارکت(. 9921) رضاتبار ،علی علوی

 .  9 چاپ - شهری ریزیبرنامه

 قوم با ارتباط در آن ابعاد و اجتماعی سرمایه کننده تعدیل نقش .مطالعه(9916) باقر ،محمد علیزاده

 انسانی علوم و ادبیات دانشکده اجتماعی، علوم ، مجله تبریز -مشهد ساله 71 تا91 جوانان در گرایی

 94سال. مشهد فردوسی دانشگاه

 45 شماره  ،تعاون روستایی توسعه و تعاون مشارکت،(.9929) زاده ،عیسی ابراهیم

  شناسان جامعه انتشارات تهران: انتظامی، امنیت و اجتماعی سرمایه(9915) غلامرضا غفاری
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 و زنان مشارکت بر مؤثر عوامل بررسی .(9915) معصومه هرچگانی، ترکی رامین؛ سید غفاری،

 بخش روستاهای: موردی مطالعه) بختیاری و چهارمحال استان روستایی، مناطق توسعه در دختران

 .995 -951 ص9 شماره دوم، سال جوانان، سیاسی مطالعات شناسیجامعه ،(فارسان

 فصلنامه .اجتماع، محرومیت هایمؤلفه شناسایی .(9914)محمدباقر، الدینتاج ؛ غلامرضا غفاری،

  99-00ص  ،92 شماره ،4سال اجتماعی، رفاه پژوهشی علمی

 ارتباطات، و فرهنگی اجتماعی،مطالعات مشارکت مقالات مجموعه(.9919.)غلامرضا غفاری،

 .72-47،ص96شماره

 . تهران دانشگاه ،تهران:انتشارات آمدن جامعه شرایط در اجتماعی .مشارکت(9917) عباس غلام،

 .02-49،ص75شماره  ششم سال زاگرس انداز چشم جغرافیایی فصلنامه

 :علی ترجمه اطلاعات، عصر در تکنولوژیک تحول و اجتماعی سرمایه(. 9917) فرانسیس فوکویاما،

 .99و97ش ،(ع)صادق امام دانشگاه تحقیقات مرکز نشریه: تهران بختیارزاده،

 شورای: تهران آن، ارتقاء راههای و ایران در اجتماعی سرمایه بررسی(. 9914. )سیداحمد فیروزآبادی،

 .فرهنگی انقلاب عالی

 کویر انتشارات تهران: رمضانی حسین و غفاری رضا غلام ترجمه: اجتماعی سرمایه(9911)جان فیلد،

 جرجران الدین؛ کریمی،صلاح کمال،سیدحسین؛ محققی غلامرضا؛ هارونی، قائدامینی

 شهخو تحلیل ایران،یک های دراستان کودکان علیه خشونت اکولوژیک بررسی .(9914)شوشتری،زهرا

 995 شماره 70 دوره مـــازنــــدران، پــزشــکـــــی عــلــــوم دانـشــــگاه مجـــلـــــه ای،

 ..12-11 سال آبان

 مدیریت راستای در بهره برداران شبکه در مشارکت و اعتماد پیوندهای تحلیل(9914) ،مهدی قربانی

  منطقه مطالعه مورد ،منطقه مراتع مشارکتی

 نامه ،پایان جرم از پیشگیری در اجتماعی  سرمایه .نقش(9915) معصومه وند، نورالدین کریمی

 . تهران ودانشگاه ارشد کارشناسی

 .نی نشر: تهران صبوری، منوچهر: ترجمه اجتماعی، نظریه بنیادهای(. 9922) جیمز کلمن،

 .نی نشر تهران: صبوری، منوچهر ترجمه: اجتماعی، نظریه بنیادهای(. 9922) جیمز کلمن،

 .سمت انتشارات: تهران اجتماعی، های نابرابری شناسی جامعه بر ای .مقدمه( 9921) علی کمالی،
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( لرستان)نورآباد پسرانه در اجتماعی سرمایه و فردی بین خشونت(.9919) ؛حیدرعلی مسعود ، گلچین

 .922-797 تابستان،ص ،9 سال ایران، اجتماعی ،مسائل

 . زنان مطالعات و روشنگران در زنان نقش (.توسعه 9926 رونه ) گلی،

 اول، چاپ  نی، :تهران چاوشیان، حسن:ترجمه شناسی،جامعه .(9916)کارن بردسال، و آنتونی گیدنز،

 .461ص

 .مرکز نشر: تهران ثلاثی، محسن ترجمه: مدرنیت، پیامدهای(. 9922) آنتونی گیدنز،

: تهران صبوری، منوچهر ترجمه: اجتماعی، نظریۀ و شناسی جامعه سیاست(. 9921) آنتونی گیدنز،

 .نشرنی

 .میزان زاده،تهران:نشر مشیر :حمیرا شناسی،ترجمه جامعه فرهنگ(9911)،گوردون مارشال

 دانشگاه تهران: ،(امنیت و نظم بر تاکید با)  ها ارزش شناسی جامعه .(9919) حسین منش، محجوبی

 .امین انتظامی علوم

 خانواده خشونت نقش(. 9914) مذبوحی سعید خوشبخت، نازنین؛ ؛ ،محسن فیروزجائی تبار حاجی

 96-70،ص74شماره، پژوهش و خانواده فصلنامه آنان، بزهکاری در آموزان دانش علیه

 کشاورزی، پایدار توسعه در مردمی مشارکت جلب راههای بررسی(.9921) علیرضا تبریزی، محسنی

 .سازندگی جهاد وزارت مردمی مشارکت و ترویج معاونت: تهران

 و ها گردان روان و مخدر مواد تقاضای کاهش اجتماعی رویکرد(9912) سرابی ،علی ؛ می،حمید مرا

 0 ،سال ماعیاجت سلامت فصلنامه اجتماعی، مشارکت نقش بر تاکید با مواد به وابستگی از پیشگیری

 .75 شماره

 70 تا90 جوانان و نوجوانان گرایش بر اجتماعی سرمایه ونقش بررسی(9914) همکاران و مرادی

 ورهد بویراحمد و کهگلویه  انتظامی دانش تخصصی و علمی فصلنامه ، اعتیاد به ساله شهریاسوج

 . هشتم

 یسیاس اجتماعی حیات در شهروندان تفاوتی¬بی شناختی¬جامعه تبیین(. 9915.)ابراهیم مسعودنیا،

 .907-960 ،ص961 و 962شماره اقتصادی، -سیاسی ،اطلاعات

 میان بر آن در موثر عوامل و اجتماعی مشارکت بررسی( 9916) محمد رحیمی ؛ زهرا معصومه،

 60-90ا،ص شماره 99 سال شناسی جامعه های ،پژوهش شهرتهران شهروندان

 .انتشار سهامی شرکت شهری، شناسی جامعه( 9921)ممتاز،فریده
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 یننش حاشیه ونیز  نشین حاشیه مناطق در اجتماعی سرمایه مقایسه بررسی(  9919)همکاران و مهدی

 شهری مدیریت ریزی برنامه اجلاس چهارمین از شیراز شهر

 محلات، سوم دوره شورایان انتخابات در مشارکت بر موثر عوامل .بررسی( 9911) مهرداد صادقی،

 هتوسع مطالعات پژوهشی علمی مجله تهران تحقیقات و علوم واحد مدیریت دانشکده موردی مطالعه

 991-19 دوم سال ایران اجتماعی و

 بروز میزان و سازمانی عدالت از ستادی کارکنان ادراک بین رابطه .بررسی(9917) مهدیه میرشکاری،

 ارشد، دانشکده کارشناسی پایان نامه زاهدان، پزشکی علوم دانشگاه در آنان کاری انحرافی رفتارهای

 .بلوچستان و سیستان دانشگاه حسابداری و مدیریت

 تهران. موتقیان، ترجمه: جدید عصر در مشخص هدایت و جامعه .تشخیص(9921)آنتونی میکنی،

 موردی نمونه) اجتماعی مشارکت  در آن ونقش ای محله تعلق حس بررسی(9917) احمد نادری،

 .  شماره 6 دوره ایران اجتماعی توسعه  مطالعات پژوهشی علمی ،مجله( آباد نعمت محله

 ملاردمدیریت جرم شهرستان از پیشگیری با اجتماعی سرمایه رابطه(9912) آرش سرایی، پیر ناصر

 47_70: شماره ، ،دوره اجتماعی سرمایه

 امنیت مطالعات ،فصلنامه محیطی طراحی طریق از جرم از پیشگیری(9921) جعفر پور، شرافتی

 12-95،ص 951،  ،شماره اجتماعی

 جامعه دکتری ی پایان نامه کاشان شهر اجتماعی مشارکت موانع تبیین(. 9919) محسن نیازی،

 .اصفهان دانشگاه شناسی،

 ثلاثی محسن ،ترجمه: دگرگونی دستخوش جوامع در سیاسی سازمان(.9920)،ساموئل هانتینگتون

 . علم :نشر ،تهران

 .90و94 ص نور، آوای نشر: اجتماعی،تهران شناسی آسیب( 9921)،ستوده الله هدایت

 بر مؤثر عوامل بررسی (.9916) مهدیه سیده کمالی، اعلم ؛ نیا ، مصطفی ظهیری نیکخواه؛ الله، هدایت

 ، پاییز ،9 شماره ،71 دوره میناب، شهرستان در آب مصرف مدیریت در روستایی زنان مشارکت

 .977-11ص

 پروین جعفرجوادی، محمد: ترجمه تحقیق و نظریه شخصیت شناس روان(. 9927) پروین لارنس،

 رسا.:ناشر کدیور،
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 بیــن در متقابــل اعتمــاد تطبیقــی .بررســی(9919) افســانه کمالــی، ؛ تقــی ارمکــی، آزاد 

 ،0 دوره ایــران، شناســی جامعــه انجمــن مجلــه ، جنســیت و اجتمــاع اعتمــاد دوجنــس

 .7شــماره

 سمت انتشارات: شناسی، جامعه های نظریه(. 9921)توسلی،غلامعباس

 .تهران:توسعه،نشر و سرمایه بر درآمدی(.9924)فر،محمد ستاری

 .خوارزمی انتشارات: فولادوند،تهران اله عزت:ترجمه قانون، و قدرت و آزادی( .9929)نویمان،فرانتش

 ه،توسع و روستا نشریه روستا، های تجربه از اندازهایی چشم مشارکتی، توسعه(. 9929) درام، گای،

 . 4 شماره

 معرفت، شناسی جامعه مجله اجتماعی، سرمایه بر درآمدی(. 9914)مهدی بند، علاقه

 .99-94،ص94شماره

 جوانان اجتماعی انزوای بر موثر فرهنگی-اجتماعی عوامل بررسی(. 9919)مقدمیان،محمود ابراهیمی

 .اصفهان دانشگاه ، ارشد کارشناسی نامه همدان،پایان شهر

 گهر،چاپ نیک عبدالحسین ،ترجمه:«پارسونز تالکوت شناسی جامعه(.»9926)گی روشه،

 .تبیان: انتشارات فرهنگی اول،تهران،موسسه

 موسسه: تهران  اول چاپ گهر نیک عبدالحسین دکتر: ترجمه  شناسی، جامعه(.9926)،گی روشه

 تبیان. انتشارات فرهنگی

 سازمان انتشارات: تهران الوانی، محمد: ترجمه اجتماعی، سرمایه و مدیریت(. 9917)واین بیکر،

 .صنعتی مدیریت

 سرمایه های پژوهش نظری بررسی(. 9916. )حسین تنهایی، ابوالحسن زهرا؛ صومعه، حضرتی

 .71-07 رفتاری،ص علوم فصلنامه ایران، جامعه در اجتماعی

 کارشناسی نامه جرم،پایان از پیشگیری در اجتماعی سرمایه نقش(. 9915)معصومه نورالدین، کریمی

 اصفهان. دانشگاه ارشد،

 و نشینحاشیه مناطق در اجتماعی سرمایه ایمقایسه بررسی(. 9919) نیکخواه،زهرا امیر؛ محمودی، 

 .شهری مدیریت و ریزیبرنامه کنفرانس چهارمین شیراز، نشینغیرحاشیه
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 بر اجتماعی سرمایه نقش  بررسی(. 9914)مینا صفرپور، آمنه؛ نیک، جوادی طاهره؛ فرد، مرادی

 یانتظام دانش تخصصی علمی اعتیاد،فصلنامه به یاسوج شهر سال70تا90 جوانان و نوجوانان گرایش

 .979-999ص ،6زمستان،شماره بویراحمد، و کهگلیویه

 روان و موادمخدر تقاضای کاهش به اجتماعی رویکرد(. 9912)بقلیی علی سرابی، صرامی،حمید؛

 و ماعیاجت سلامت اجتماعی، مشارکت نقش بر تاکید با مواد به وابستگی از پیشگیری و ها گردان

 .67-70،ص7،شماره0 سال اعتیاد،

 و نزاع به گرایش بر مؤثر اجتماعی عوامل( .9912)اسدبگی،مهدی تبار،جواد؛ منظمی مصطفی؛ زارعی،

 علمی فصلنامه همدان، شهر اسلام و خضر منطقه سال 91تا95 پسر جوانان بین در فردی بین خشونت

 .66-49،ص7شماره ،0دوره ، همدان انتظامی دانش

 اجتماعی اعتماد بین رابطۀ بررسی(. 9912) ملکشاهی،مالک پنجستونی،بهرام؛ شهناز؛ زادگان، صداقت،

-65شماره ،91دوره ایلام، فرهنگ ترویجی علمی فصلنامه ایلام، شهر جوانان بین در فردی نزاع و

 .959-25،ص69

 بین رابطه بررسی(. 9912)الله حجت موسوی، جعفر سید مهری؛ چشم، سیاه علی؛ کرسامی، گرجی

 جرم، زا پیشگیری علمی فصلنامه اعتیاد، از پیشگیری در شهروندان مشارکت و اجتماعی ی سرمایه

 .959-19ص ،4دوره ،46شماره

 امنیت بر اجتماعی سرمایه تأثیر بررسی(. 9912)مهری چشم، سیاه کرسامی،علی؛ گرجی فعلی،جواد؛

 ،99دوره انتظامی، امنیت و نظم نامه پژوهش ساری، شهر نشینحاشیه محلات شهروندان اجتماعی

 .06-71ص پاییز، ،49شماره

 محاسبه در نوین روش مثابه به فازی منطق(. 9910) ،اسماعیل کاووسی عباس؛ اشقلی، طلوعی،

 .45 شماره راهبرد، فصلنامه اجتماعی، سرمایه

 تقاضای بر مؤثر اجتماعی عوامــل برخی بررســی(.9917) االله ،عیـن شــعبانـی ؛ رضا علی کلدی،

 جمعیت، ،فصلنامه 9915-9921 سالهای طی تبریز شــهر طلاق متقاضی زوجیـن بیـن در طلاق

 .41-42 ص، 991-991شـماره 

 تاکیـد با برنامه فوق های فعالیت در آموزان دانش مشارکت بررسی(.9920)حسن محمد زاده، مقنی

 تربیت دانشگاه ارشد کارشناسی رساله تهران، شهر 96 و 9 مناطق های دبیرستان در مطالعـه بـر

 .تهران مدرس
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 ازما، مجله اجتماعی، وفاق در آن نقش و اجتماعی عمومیمشارک فرهنگ(.9921)انصاری،اسماعیل

 .91-96فروردین،ص6شماره

 علوی، اللهسیدامین: مترجمان ،(7 جلد) مدیریت اصول(. 9924)اودانل،سیریل کونتز،هروند؛ویریچ،اچ؛

 .ریزیبرنامه و مدیریت پژوهش و آموزش عالی موسسه: شر مهدویان،نا اکبر طوسی، محمدعلی

 .دولتی مدیریت آموزش مرکز: تهران حاکمیت، و مدیریت در مشارکت(. 9925) علی،محمد طوسی،

 

 عاتاطلا فوکویاما، تازه های اندیشه بازشناسی اعتماد بحران و نامه تاریخ  پایان(.9924)مجتبی امیری،

 .،تهران 12-11 شماره اقتصادی، -سیاسی

-949،ص2سیاست،شماره و توسعه در زن زنان،مجله اجتماعی مشارکت(. 9917)طلب،ژاله شادی

926. 

 

 عملکرد بررسی(. 9914)احمدزاده،مریم الله؛ گیلان،روح فلاحی پور،کامبیز؛ مصطفی پروین،ستار؛

 مرکز شهری، اجتماعی های آسیب مدیریت ی حوزه در اجتماعی مشارکت نقش و تهران شهرداری

 و اجتماعی امور مدیریت، ریزی برنامه و مطالعات معاونت تهران، شهر برنامه ریزی و مطالعات

 .اقتصادی

 .معاصر فرهنگ انتشارات:: تهران شناسی، جامعه به درآمدی(.9929) بروس کوئن،

 .سمت تهران: روستایی، مشارکتی توسعه و مشارکت(.9929)مقدم،احمد حامد

 .شیراز نوید انتشارات: شیراز، مهاجرت نظریات(.9961)عبدالعلی زاده، لهسایی

 همایش اولین مقالات مجموعه شهری، مدیریت در نو دیدگاه و مشارکت(.9921) مسعود علفیان،

 .تبریز شهرداری تبریز، شهری نواحی در پایدار توسعه مدیریت

 انتشارات: تهران پرهـام، باقر: ترجمه شناسی، جامعه در اندیشه اساسی مراحل(.9929. )ریمون آرون،

 فرهنگی. و علمی

 دکتـرای نامه ،پایان کاشـان شهرسـتان اجتماعی مشـارکت موانع تبییـن(.9915) محسـن نیـازی،

 .اصفهان دانشـگاه شناسـی، جامعه

 ارکتمش میزان بر آن تاثیر و بومیان غیر به نسبت بومیان نگرش بررسی(.9921)پور،منصور اخلاق

 اصفهان دانشگاه ارشد، کارشناسی نامه بندرعباس،پایان شهر در اجتماعی
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 انتشارات و چاپ موسسه آنومیک، جامعه شرایط در اجتماعی مشارکت(. 9917)توسلی،غلامعباس

 .تهران دانشگاه

 

 ایده نظری مبانی بررسی(. 9919)جعفر محمد سرشت، مادح؛پاک مرد، منیجه؛دست ییلاق، شهنی

 .7 شماره ،7سال زمستان، و تربیتی،پاییز هدفی عنوان به خودکارآمدی

 

 در سانخرا استان روستاییان مشارکت میزان بر اجتماعی انسجام تأثیر بررسی(.9920. )مسعود کوثری،

 گاهدانش انسانی علوم دانشکده شناسی، جامعه رشته ارشد کارشناسی نامه پایان عمرانی، فعالیتهای

 .تهران

 

 های آسیب کاهش در شهروندان مشارکت نقش(. 9916)شبانی،محسن عبدالرضا؛ بنجار، باقری

 .فرهنگی مطالعات و انسانی علوم المللی بین کنفرانس سومین شهری، اجتماعی

 

 .تهران دانشگاه: ایران،انتشارات در روستایی مدیریت(.9926) طالب،مهدی

 زمرک: تهران ژاپن، و ایران تاریخی تطبیقی بررسی توسعه شناسی جامعه(.9926)احمد زاده، رجب

 .اسلامی ارشاد و فرهنگ وزارت آموزشی و پژوهشی معاونت بنیادی، پژوهشهای

 و خاکباز افشین ترجمه: توسعه، و دموکراسی  اعتماد، اجتماعی، سرمایه(.9914) کیان تاجبخش،

 .شیراز نشر: تهران پویان، حسن

 های دانشگاه دانشجویان فرهنگی -اجتماعی مشارکت تبیین( 9914)غفاری،غلامرضا دهقان،علیرضا؛

 .11 – 62،ص ،بهار 9شماره ، 6،دوره ایران شناسی جامعه تهران،مجله شهر پزشکی علوم

 شماره اقتصادی، -سیاسی اطلاعات زاده، نادر بزرگ: ترجمه دموکراسی، مسأله ،(9929)آلن دوبنوا،

22-21. 

 ،سال جوانان مطالعات ها، پویایی و ابعاد: جوانان سیاسی مشارکت(. 9917)اکبر مزینانی،علی تاج

 .زمستان 0، اول،شماره
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 جامعه در مشارکت و فقر فراوان پرسشهای: فقیر مردم ساختن درگیر(.9921)یوگش آتال،

 .سروش تهران، پاد، ایرج: مدنی،ترجمه

 مطالعات فصلنامه اجتماعی، امنیت با اجتماعی سرمایه رابطه بررسی(.9910)فرامرز لو، تقی

 .701-791،ص97شماره ،0راهبردی،دوره

 بــه عمــومی، زنــدگی در اجتمــاعی ســرمایه برخــوردار جامعــه(. 9914) رابــرت پاتنــام،

 :کیــان کوشــش

 .شیرازه انتشارات تهـران، پویان، حسن و خاکباز افشین ترجمه، تاجبخش،

: تهران غیـردولتی، هـای سـازمان و مردمـی مشارکت بر درآمدی (.9917) محمدرضا عیدی،

 .سمت،تهران انتشارات

 توسعه های برنامه در مردمـی مـشارکت جلـب راههای بررسی( 9922) علیرضـا تبریزی، محسنی

 .تهران دانشگاه اجتماعی وتحقیقات مطالعـات مؤسـسۀ گرمـسار، روسـتاهای در کشاورزی پایدار

 (اجتماعی حمایت بر باتأکید) نفس عزت بر مؤثر عوامل بررسی(. 9921) موسی خوشدل، خدمتگذار

 .اجتماعی و انسانی علوم دانشکده تبریز، دانشگاه روزانه کارشناسی دانشجویان موردی مطالعه

 ریزیبرنامه معاونت: تهران ،79 شماره مدیریت، فصلنامه ها،نگرش تقریب(.  9921) اصغر علی فانی،

 .40-05:ص. پرورش و آموزش وزارت انسانی نیروی و

 گرایش بر اجتماعی سرمایه ونقش بررسی( 9914)صفرپور،مینا نیک،آمنه؛ فرد،طاهره؛جوادی مرادی

  انتظامی دانش تخصصی و علمی فصلنامه  اعتیاد، به شهریاسوج ساله 70 تا90 جوانان و نوجوانان

 .979-999،زمستان،ص75،شماره 1 دوره بویراحمد و کهگیلویه

 آن ونقش ای محله تعلق حس بررسی(. 9917)کفرودی،سجاد قاسمی شیرعلی،ابراهیم؛ نادری،احمد؛

 ،تابستان،9شماره ،6،دوره ایران اجتماعی توسعه  آباد، مطالعات نعمت محله اجتماعی مشارکت  در

 . 75-2ص

 شورا انتخابات در دانشجویان مشارکت بر موثر عوامل بررسی(. 9911)صادقی،احمد نوابخش،مهرداد؛

 علمی تهران،مجله تحقیقات علوم واحد مدیریت دانشکده موردی مطالعه با محلات سوم دوره

 .991-19ص ،7،شماره7ایران،دوره اجتاعی توسعه مطالعات پژوهشی
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 راستای در برداری بهره درشبکه اجتماعی مشارکت و اعتماد پیوندهای تحلیل(.9914)محمد قربانی،

 بویراحمد،سال و کهگلویه استان در گرگو مطالعه مورد منطقه مراتع مشارکتی مدیریت

 .914-9919،ص7،شماره1

 بر موثر عوامل و شادمانی(.9919)الله جعفری،ابراهیم؛عابدی،محمدرضا؛دریکوندی،هدایت میرشاه

 .،تهران 12-11 شماره اقتصادی، -سیاسی01-9،41،شماره4شناختی،سال علوم های آن،تازه

 . بقعه نشر: تهران. دیگر هایاندیشه(. 9921. )حاتم قادری،

 منابع لاتین 
1) Zimmerman, A. (1551) Public Participation in Planing, Common Questions about Planing 

in ArizonaIssus 1, February. 

2) Trentacosti, F. (2011), social capital, happiness and social networking sites. Surfing Alone: 

do countries with higher number of users in online communities have higher happiness 

levels?. university of Sussex, master of in development economics, 1-88 

3) Austin SB,Street NW, McCormick MC, Slope N, Habre R, Molnar BE. Sleep Duration and 

Risk of Physical Aggression against Peers in Urban Youth. Sleep Health. 2016 

4) Coleman. J,s. (1990). Foundation of social theory, Cambridge. MA. HarUniversity Press. 

Belknap.Press 

5) Cook, K. S. (2001). Trust in Society. New York: Russell Sage.  

6) Ess. (2005). European social surrey In the Research of social capital. 

7) Fukuyama. F. (1999). Social Capital and Civil Society. Conference on Second Ge n rali zati 

on Reform.(www.imf.org/pubs/ft/seminar/1999).. 

8) Lewis, J. D. and A. Weigert, (1985) "Trust as a Social Reality". Social Forces, 63 (4): 967-

985. 

9) Putnam, Robert. (1995). Tuning in, Tuning out: the Strang Disappearance of Social Capital 

in America. Ps: Political Science and Politics. 

10) Salmi, Venla; Kivivuori, Janne (2006)" The Association between Social Capital and 

Juvenile Crime", European Society of Criminology, Vol. 3 (2): 123-148.  

11(Allen,T & .Rush,M .(1998). The effect of organizational citizenshipbehavior on 

performance. Journal of Applied psychology, Vol 83. 

12)Wang    A moderated mediation model of anger rumination and moral 
disengagementJournal: Personality  

and Individual Differences, Volume 970, 90 April, Pages 44-41  

13)Colaizzi, P. F. (1969). The descriptive methods and the types of subject-matter of a 

14)phenomenologically based psychology exemplified by the phenomenon of learning 

(Doctoral dissertation, ProQuest Information & Learning). 

15)Colaizzi, P. F., Valle, R. S., & King, M. (1978). Existential phenomenological 

alternatives for psychology. Psychological research 

http://www.imf.org/pubs/ft/seminar/1999


 

232 
 

16)Zimmerman, A. (1996) Public Participation in Planing, Common Questions about 

Planing in ArizonaIssus 6, February. 

17)Trentacosti, F. (2011), social capital, happiness and social networking sites. Surfing 

Alone: do countries with higher number of users in online communities have higher 

happiness levels?. university of Sussex, master of in development economics, 1-88 

18(Austin SB,Street NW, McCormick MC, Slope N, Habre R, Molnar BE. Sleep Duration 

and Risk of Physical Aggression against Peers in Urban Youth. Sleep Health. 2016 

19)Coleman. J,s. (1990). Foundation of social theory, Cambridge. MA. HarUniversity 

Press.  

20)Cook, K. S. (2001). Trust in Society. New York: Russell Sage . 

Ess. (2005). European social surrey In the Research of social capital. 

21)Fukuyama. F. (1999). Social Capital and Civil Society. Conference on Second Ge n 

rali zati on Reform.(www.imf.org/pubs/ft/seminar. 

22)Lewis, J. D. and A. Weigert, (1985) "Trust as a Social Reality". Social Forces, 63 (4): 

967-985. 

23)Putnam, Robert. (1995). Tuning in, Tuning out: the Strang Disappearance of Social 

Capital in America. Ps: Political Science and Politics. 

24)Salmi, Venla; Kivivuori, Janne (2006)" The Association between Social Capital and 

Juvenile Crime", European Society of Criminology, Vol. 3 (2): 123-148.. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

233 
 

 

 

 

 

 

 

 پیوست

 

 

 

 

 

 
 بسمه تعالی

 پاسخگوی محترم 

 سلام علیکم 

هدف پرسشنامه حاضر، )ارائه راهکارهای جلب و توسعه مشارکت های  مردمی درحوزه کاهش خشونت های 

های صادقانه ما را در انجام این تحقیق علمی یاری فرمایید. از همکاری شما لطفاً با پاسخ ( می باشداجتماعی

 سپاسگزارم.

  زن      2)مرد      1)جنسیت :      

 

 همسر فوت شده     4)مطلقه           3)                      (متاهل      2(مجرد           1:وضع تاهل

 

 (عشایری3                      ( روستا2شهر                         )1:   محل سکونت شما

 

 به بالا  03      50-59      02-03   32-33       22- 11:سن

کارشناسی       کارشناسی ارشد           دیپلم          کاردانی   تا بتداییاول ابی سواد      :میزان تحصیلات 

 حوزوی         ریدکت
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         وضعیت اشتغال  :   بیکار               شاغل        اگر شاغل        شغل رسمی ودولتی          آزاد       

 سایر 

 سایر         ترک       فارس     )بختیاری(  قومیت: لر

 سایر       فاقد مسکن و اجاره و رهن هستم     نوع مسکن شما:   مالک و منزل شخصی دارم

     پایین       متوسط    فکر می کنید جزو کدامیک  ازطبقات اجتماعی و اقتصادی هستید:    بالا

خیلی     

 زیاد

    ردیف سوالات بسیار کم کم  متوسط زیاد

 

 

 

 

 

 

مشار

 کت

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 1 کنمدر حل مسائل خانوادگی مشارکت می     

 2 کنمدر حل مسائل محله زندگیم مشارکت می     

 3 تلاش می کنم درگیرهای خانواده های اطرافم کم شود     

 4 اندبرایم خیلی مهمهمشهریانم      

آبان و...( موجب احساس  13بهمن،  22های ملی )بنظر من شرکت در راهپیمایی مناسبت     

 شود.غرور ملی می

5 

 6 در حل  و فصل دعواهای مردم همکاری دارم     

دولت ها و...( حمایت کرده و در حد توان خود با های دولت )هدفمندی یارانهمن از سیاست     

 کنم.همکاری می

8 

اش را درست انجام ندهد، در هر پست و مقامی که باشد  باید اعتقاد دارم اگر کسی وظیفه     

 به او تذکر داد.

 

7 

در صورتی که در خیابان و محل خود شاهد دعوا باشید تا چه حد سعی می کنید در حل آن مشارکت      
 کنید

       

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 چه حد مو افق یا مخالف هستید تا

 

 

    سوالات کاملاً مخالفم مخالفم  بی نظر موافق کاملا موافقم
 

 

اقتصاد

 ی و

 انگیزه

 

در صورتی که مشارکت در حل دعواها و خشونت ها سودی داشته باشد مردم مشارکت      
 بیشتر می کنند

1 

 2 است بر هزینه ها خشونت و دعواها حل و کاهش در مشارکت     

 3 کنمگیر بودن و مشکلات بعدی آن شرکت نمیدر کاهش دعواها بخاطر وقت     

 4 بسیاری از مردم مشارکت در کاهش خشونت ها و نزاعها را تکلیف دینی می دانند.     

 5 است دوستی انسان دلیل به ها  خشونت کاهش در مردم مشارکت     

 6 است مردم خاطر جلب توجه  به ها خشونت کاهش در مردم مشارکت     

 بیشتر مشارکت...(  و ها فرمانداری استانداری،) مربوط ادارات اهمیت و توجه صورت در     

 شود می

8 

 7 شود می بیشتر افراد مشارکت قضایی دستگاه دادن اهمیت و توجه صورت در     

 5 می شود  گیرد بیشتر قرار تشویق و تأکید مورد مردم مشارکت که صورتی در     
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ای که توصیف کننده احساس شما در خصوص هر یک از سوالات است را با گذاردن خواهشمند است بهترین گزینه

 کنید. های روبروی هر سوال مشخصدر خانه √علامت

 

 با توجه به گویه های زیر میزان مشارکت خود را معلوم نمائید

 

 

 به هر یک از موارد زیر تا حدی اعتماد دارید؟

 

 

 

 

 داردرواج زیر در جامعه و ضد ارزشها  به نظر شما تا چه حد ارزشهای 

 

  ردیف سوالات بسیار کم کم متوسط زیاد  خیلی زیاد   

   1 اعتماد به اهل خانواده)نزدیکان و خویشاوندان(     

 

 

 

 

 

سرمایه 

 اجتماعی

 2 هامحله ایاعتماد به هم      

 3 اعتماد به دوستان     

 4 اعتماد به همشهریان     

 5 همه مردم اعتماد به     

 6 بازارو  اعتماد به اصناف       

 اعتماد به سازمانها و ادارات     

 
8 

 اعتماد به صدا و سیما     

 
7 

 5 اعتماد به دادگستری     

 نهادهای مدنیاعتقاد به مؤثر بودن      

 
12 

 اعتماد به نیروی انتظامی      

 
11 

   ردیف سوالات بسیار کم کم متوسط زیاد خیلی زیاد    

   

 

 

 ارزش ها

 1 صداقت و راستگویی     

 2 وفای به عهد     

 3 پایبندی به قسم      

 4 غیرت و جوانمردی     

 5 فحش و ناسزا گویی     

 6 بدگویی و غیبت      

 8 پشت پا زدن     

 7 انسان دوستی      
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 با هریک از گزینه ها زیر تا چه حدی  موافق و یا مخالف هستید

 تا چه حد با جملات زیر موافق هستید؟

 

موافق  ایموارد مخالف  نیارائه شده است شما تا چه حد با ا ها  در جامعه ، کاهش خشونت یبرا ییراهکارها لیدر ذ

 د؟یهست

کاملا 

 موافق

کاملاً  مخالفم  بی نظر موافق

 مخالف

 ردیف سوالات

 

 دلزدگی

 بلازه

 

 1 دل بسوزند  یمردم  دیگر نمی تواند  برای هر اتفاق     

 2 مرم نسبت  به همدیگر بی تفاوت شده اند      

 3 اگر به دیگران  فکر کنی از زندگی خودت عقب میفتی      

 4 مشکلات هر کسی به خودش مربوطه     

 5 کمک کردن به دیگران کار دولته     

 6 و سریع میگذرند دیا اتفاقی  را می بیننتصادف  اگرمردم      

 8 کرونا  هم یک اتفاقه که میگذره و زیاد نگران آن نیستند      

 7 آدم ها بیشتر به تنهایی علاقمند شده اند  امعمولاً      

نظر یب موافق کاملا موافق کاملا  مخالف 
 مخالف

  ردیف     سوالات

 

 

 

 

 

احساس 

نابرابر

 ی 

 5 کند همیشه همین خواهد بودوضع، فرق نمی     

 12 دنیا بکام ثروتمندان است     

 11 رسندتر به قدرت و پست و مقام میها راحت-بعضی     

 12 شونددرآمدها بین مردم عادلانه توزیع نمی     

 13 روندبعضی ره صدساله را یک شبه می     

 14 شوندثروتمندان هر روز ثروتمندتر و فقرا فقیر تر می     

 15 در جامعه فرقی بین اقوام ترک، لر، عرب و عجم وجود ندارد     

 16 هر کس به جایی رسیده با پارتی بوده     

 18 امکان اشتغال برای همه یکسان است     

 17 یکسان استامکان دسترسی به خدمات دولتی برای همه      

 15 امکانات آموزشی و تحصیلی برای همه برابر توزیع شده     

کاملا     

 موافق

کاملا  مخالف بی نظر موافق

 مخالف
  ردیف سوالات

 

 

 

 

 

 

 

راهکارهای 

کاهش 

 خشونت

 1 برای کاهش خشونت ها حضور پلیس     

 2 طلبان خشونت با خشونت و دستگیری     

خشونت در مراجع  لیکه به دل ییبه پرونده ها عیسر یدگیرس     

 وجود دارد ییقضا

3 

 4 تنظیم برنامه های دولت در کاهش مشکلات     

 5 استفاده از باورهای مردم      

 6 و مشارکت بیشتر آنها  استفاده از بزرگان  و ریش سفیدان     

 8 مشارکت خود مردم مردم در کاهش خشونت ها     

 7 توجه به دین و باورهای  اصیل دینی      

 5 دو رو و فریبکار یمجازات آدما     

 12 ساده زندگی کردن مسئولین و الگوهای دینی      

 11 پاسخ سریع به مشکلات مردم      

 12 توجه به نظر و دیدگاه مردم      
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 مشارکت می کنند ویژگیهای زیردر آنان به چه میزان است؟فکر می کنید افرادی که در کاهش خشونت 

 

 

در صورتی که در خصوص مشارکت در کاهش خشونت ها در جامعه نظرات و پیشنهادات  تکمیلی دارید - 

 .ارائه فرمائید

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 13 مردمی مرتبطل تشکیل انجمن ها و تشک     

 14 حضور بیشتر مسولین میان مردم     

 15 اطلاع رسانی درست و دقیق به مردم      

 16 شت مردم عیتوجه به م     

 18 برخورد سریع و قانونی با خشونت طلبان در جامعه      

 17 توجه به دستورات دینی و برخورد سریع با حرمت شکنان      

 15 بزرگان و کنندگان مشارکت احترام و حرمت افزایش     

  22 کننده مشارکت افراد به قانونی مجوز اعطای     

 ردیف سوالات بسیار کم کم متوسط زیاد خیلی زیاد

نگرش نسبت به 

 مشارکت

در  کنندگان 

 کاهش خشونت

 1 قابل اعتماد     

 2 مسئولیت پذیر     

 3 دلسوز مردم و خانواده     

 4 دانا و کاردان     

 5 ترسدیندار و خدا      

 6 مشارکت جو     

 8 با غیرت و متعصب     

 7 اهل خیر و خوبی     

 5 دارای اعتماد بنفس     

 12 جزء خانواده مرفه     

 11 پرخاشگر و زورگو     

 12 بیکار و علاف     

 13 سودجو و منفعت طلب     


